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Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

,Bildung, Wirtschaft und Arbeit im Quartier” sind in
vielen Stadten selbstverstandlich. Viele Stadtteile brau-
chen aber auch gezielte Unterstiitzung beim Aufbau
und der Starkung funktionierender Strukturen. Mit
dem gleichnamigen Bundesprogramm, kurz BIWAQ
genannt, fordern wir in den Gebieten des Stddtebaufor-
derungsprogrammes ,Soziale Stadt“ Mafdnahmen zur
Beschiftigung, Bildung und Integration. Das Geld daftr
kommt aus dem Européischen Sozialfonds (ESF) und
vom Bundesministerium far Umwelt, Naturschutz, Bau
und Reaktorsicherheit.

Die Konzentration auf die Gebiete der Sozialen Stadt,
also auf besonders bediirftige Stadt- und Ortsteile, hat
ihren Grund: Trotz stabiler wirtschaftlicher Rahmen-
bedingungen haben wir es in vielen benachteiligten
Quartieren mit verfestigten und raumlich konzent-
rierten Problemen zu tun, wie zum Beispiel mit hoher
Arbeitslosigkeit. Hier wollen wir mit BIWAQ gegen-
steuern.

In den betroffenen Quartieren gehen soziale Missstin-
de zudem oft mit stidtebaulichen Missstinden einher.
Deshalb investieren wir gerade hier mit der Sozialen
Stadt in die bauliche Infrastruktur und in Orte und
Platze, die gemeinsame Bildung, das Zusammenleben
und den Austausch zwischen Kulturen und Generatio-
nen ermoglichen.

Solche Investitionen kénnen nur dann erfolgreich sein,
wenn sie mit Inhalten und mit Leben gefiillt werden.
Dafiir wird die Unterstiitzung vieler verschiedener
Akteure gebraucht. Hier setzt BIWAQ an: Durch die
Konzentration auf Soziale-Stadt-Gebiete erreicht die
Forderung genau die Quartiere und die Menschen, die
wirklich darauf angewiesen sind. BIWAQ-Projekte wer-
den dort umgesetzt, wo Unterstiitzung notwendig ist,
um ein lebenswertes Umfeld zu schaffen. Die Moglich-
keiten reichen vom Aufbau und von der Stabilisierung
von Unternehmensnetzwerken Gber die Gestaltung
von 6ffentlichen Raiumen wie Nachbarschaftsgirten
und Spielplitzen bis hin zur Mitarbeit bei der Weiter-
entwicklung von Nachbarschaftszentren. Entscheidend
ist bei BIWAQ immer der so genannte ,,Sozialraumbe-
zug", also der Blick auf das Quartier. Viele der umge-
setzten Projekte sind fiir die Kommunen praktische

Unterstiitzung bei der Integration von zugewanderten
Menschen und zur Sicherung des nachbarschaftlichen
Zusammenlebens.

Lebenswerte Quartiere sind ein wichtiges Fundament
unserer Stadtgesellschaft. Ich bin Giberzeugt, dass
BIWAQ dieses Fundament stiarkt. Auch deshalb fiihren
wir BIWAQ in der neuen ESF-Forderperiode (2014-
2020) weiter. Der Fokus liegt erneut auf der Forderung
langzeitarbeitsloser Menschen und von Betrieben der
lokalen Okonomie in benachteiligten Stadtteilen. Fiir
die Unterstiitzung junger Menschen beim Ubergang
von der Schule in den Beruf gibt es erstmalig eine res-
sortiibergreifende Zusammenarbeit mit dem Bundes-
ministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend.
Mit ,JUGEND STARKEN im Quartier” werden Projekte
gefordert, die jungen Menschen mit Startschwierigkei-
ten beim Einstieg in die Arbeitswelt helfen. Mit dieser
Zusammenarbeit geben wir ein gutes Beispiel. Wir
wissen um die Vorteile, die ein verstirktes gemein-
sames Handeln fiir benachteiligte Quartiere hat und
wir wollen auch andere Akteure zum gemeinsamen
Handeln anregen.

Die Abschlussdokumentation der Férderperiode 2007-
2013 gibt einen guten Ein- und Uberblick, dass Bildung,

Wirtschaft und Arbeit in den Quartieren wirkt. Ich
wiinsche Ihnen viel Freude bei der Lektiire!

/? e69s¢ //h\,(xz,;vg

Dr. Barbara Hendricks

Bundesministerin fur Umwelt, Naturschutz, Bau
und Reaktorsicherheit

,,,,,, . Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier - BINAQ 5




Zusammenfassung

Das Bundesministerium fiir Umwelt, Naturschutz, Bau
und Reaktorsicherheit (BMUB) fithrt mit Mitteln des
Europiischen Sozialfonds (ESF) und Ressortmitteln das
seit 2008 bestehende (zunichst durch das Bundesminis-
terium fiir Verkehr, Bau und Stadtentwicklung durch-
gefiihrte) ESF-Bundesprogramm ,Bildung, Wirtschaft,
Arbeit im Quartier - BIWAQ" durch. BIWAQ ergénzt als
arbeitsmarktpolitisches Instrument das Stidtebaufor-
derungsprogramm Soziale Stadt. Die vorliegende Doku-
mentation stellt den Programmhintergrund vor, fasst
zentrale Ergebnisse der ESF-Forderperiode 2007-2013
zusammen (Kapitel 2) und illustriert die Programmziele
mit Projektbeispielen (Kapitel 3 und 4).

Programm, Handlungsfelder
und Umsetzung

- In der ESF-Forderperiode 2007-2013 férderte BIWAQ
Projekte in den Handlungsfeldern ,,Ubergang von
der Schule in den Beruf“ (152 Projekte), ,Integration
langzeitarbeitsloser Frauen und Manner in Arbeit”
(162 Projekte) und ,Stirkung der lokalen Okonomie*
(46 Projekte). Die Projekte sollten in die Integrierten
Entwicklungskonzepte (IEK) der Kommunen einge-
bettet und in Zusammenhang mit stidtebaulichen
Investitionen des Stadtebauférderungsprogramms
Soziale Stadt umgesetzt werden.

- Fiir die Umsetzung der beiden Férderrunden
BIWAQ I(2008-2012) und BIWAQ II (2011-2014)
standen insgesamt bis zu 184 Millionen Euro zur
Verfiigung: 124 Millionen Euro ESF-Mittel und 60
Millionen Euro nationale Mittel. In beiden Run-
den iiberzeichnete das Angebot forderwiirdiger
Projektvorschlige den verfiigbaren Finanzrahmen.
Von etwa 1.100 eingereichten Projektvorschliagen
wurden 221 Projekte bewilligt und umgesetzt: 135
in BIWAQ I und 86 in BIWAQ IL

- 145 Projekte wurden in den alten Bundeslandern
(Zielregion ,,Regionale Wettbewerbsfihigkeit und
Beschiftigung®) und 76 Projekte in den neuen
Bundeslandern (Zielregion ,,Konvergenz“) umge-
setzt. Der Uiberwiegende Teil wurde in Grof3stidten
(65 Prozent) und Mittelstadten (26 Prozent) durch-
gefiihrt. Die Projekte verteilten sich auf rund 240
Gebiete der Sozialen Stadt in etwa 125 Programm-
kommunen.
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- 52 Prozent der 221 BIWAQ-Projekte kombinierten
zwei beziehungsweise alle drei Handlungsfelder.

Teilnehmendenstruktur

- BIWAQ I und BIWAQ II hatten insgesamt etwa
65.000 Teilnehmende. Das Ziel eines ausgeglichenen
Geschlechterverhiltnisses wurde in beiden Forder-
runden erreicht. 40 Prozent der Teilnehmenden
waren Schiilerinnen und Schiiler und 38 Prozent
Arbeitslose, davon 80 Prozent Langzeitarbeitslose.
Daneben gehorten Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer und Solo-Selbststéindige (jeweils sechs
Prozent) sowie Nichterwerbstitige zu den Teilneh-
menden. Der Anteil Teilnehmender mit Migrations-
hintergrund lag bei 43 Prozent. Die Altersstruktur
korrespondierte mit den Handlungsfeldern. 58 Pro-
zent der Teilnehmenden waren unter 25 Jahren und
37 Prozent zwischen 25 und 55 Jahren alt. Der Anteil
der Gber 55-Jahrigen betrug rund fiinf Prozent.

- Der wesentliche Teil der Teilnehmenden hatte meh-
rere Vermittlungshemmnisse. Bei Jiingeren waren
dies zum Beispiel Wohnungslosigkeit, Lernschwie-
rigkeiten und fehlende beziehungsweise gering
qualifizierende Schulabschlisse. Teilnehmende tiber
25 Jahre hatten dartiber hinaus Probleme mit langer
Arbeitsmarktferne, der Gesundheit und fehlenden
beruflichen Qualifikationen. Bei Teilnehmenden mit
Migrationsbiografie kamen Sprachdefizite hinzu.

2152

Projekte
Ubergang Schule - Beruf

Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR




Ergebnisse

240 221
Gebiete der Sozialen Stadt

Programmkommunen

13 % der Jugendlichen und
jungen Erwachsenen
begannen eine Ausbildung.

Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR

Ergebnisse

- Die 152 BIWAQ-Projekte im Handlungsfeld ,Uber-
gang von der Schule in den Beruf“ vermittelten 13
Prozent der 38.000 Teilnehmenden in Ausbildung.
Vier Prozent nahmen ihre schulische Ausbildung
wieder auf und 60 Prozent verbesserten ihre Ausbil-
dungsreife. BIWAQ trug vor allem zur Starkung der
Sozial- und Handlungskompetenzen der Jugendli-
chen bei. Daneben steigerte die Projektteilnahme
das Selbstwertgefiihl der Teilnehmenden. 70 Pro-
zent der Projekte im Handlungsfeld verkniipften
ihre Aktivititen zur Verbesserung der Ausbildungs-
reife mit Aktivititen fiir den Stadtteil, beispiels-
weise mit dem Bau von Jugendsportanlagen, der
Anlage von Nachbarschaftsgirten oder der Produk-
tion von Imagefilmen.

- Die 162 Projekte im Handlungsfeld ,Integration
langzeitarbeitsloser Frauen und Ménner in Arbeit”
vermittelten 20 Prozent der insgesamt 25.000 Teil-
nehmenden in den ersten Arbeitsmarkt. In 6ffent-
lich geforderte Beschiftigung wurden etwa 3.300
Teilnehmende vermittelt. 77 Prozent der Teilneh-
menden im Handlungsfeld konnten ihre Beschéfti-

765.000

Teilnehmende

BIWAQ-Projekte von 2007-2013

Jede/r Fuinfte der 25.000
Teilnehmenden nahm eine
Beschaftigung auf dem
ersten Arbeitsmarkt auf.

Auf 33 % aller Griindungs-
beratungen erfolgte eine

Unternehmensgriindung.

gungsfihigkeit verbessern. Schwerpunkte waren vor
allem die psychosoziale Stabilisierung der Teilneh-
menden und die (Weiter-)Entwicklung berufsfach-
licher Kompetenzen. Drei Viertel der Projekte ver-
kniipften ihre Projektarbeit mit Aktivititen fiir den
Stadtteil oder mit Praxisprojekten (beispielsweise
mit Quartiers- und Kitagéirten, Nachbarschaftszent-
ren und/oder Sozialkaufhiusern).

- Aus 2.300 Griindungsberatungen in den 46 BIWAQ-

Projekten im Handlungsfeld ,,Starkung der lokalen
Okonomie* resultierten 750 Griindungen (33 Pro-
zent). In beiden Férderrunden fand, haufig auf-
grund fehlender Voraussetzungen zur erfolgreichen
Unternehmensgriindung, ein Perspektivenwechsel
Griindungswilliger hin zu anderen Integrations-
formen statt. Neben Griindungsberatungen erfolg-
ten rund 7.400 Beratungen von Unternehmen
inner- und auflerhalb der Quartiere in betriebs-
spezifischen Fragen, wie beispielsweise zum Be-
triebsmanagement und Marketing. Lokale Klein-
und Kleinstbetriebe in den Quartieren nahmen
diese am hiufigsten in Anspruch.

. Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier - BIWAQ 7




Erfolgsfaktoren

- Die rdumliche Einbettung und Orientierung von

BIWAQ unterstiitzte ganzheitliche Perspektiven,
interdisziplindres Handeln, Schnittstellenarbeit
sowie Aktivierung von Partnern und Netzwerk-
arbeit. Zu den wichtigen Netzwerkpartnern zdhlten
das Quartiersmanagement, die Jobcenter, Schulen,
Betriebe, Mehrgenerationenhiuser, relevante kom-
munale Fachressorts und Migrantenorganisationen.
Hilfreich war zudem die frithzeitige Abstimmung
mit Akteuren vor Ort und die Einbindung der
Stadtteilgremien.

- Die langen Laufzeiten der Projekte von drei bis vier

Jahren férderten Wissenserhalt und -management
sowie Kompetenzentwicklung der Projektteams
und somit Effizienz und Effektivitat. Die BIWAQ-
Projekte ibernahmen Kiitmmerer- und Koordina-
tionsfunktionen und unterstiitzten die Akteure vor
Ort darin, Doppelstrukturen zu vermeiden. Uber
die Flexibilitat von BIWAQ in der Programmum-
setzung konnten die Projekte passgenaue Losun-
gen fiir die Bedarfe vor Ort entwickeln und in der
Projektpraxis laufend anpassen.

- In der Programmpraxis wurde deutlich, dass die

Einbindung der Kommune eine Kernvoraussetzung
fir die Verstetigung erfolgreicher Projektansitze

ist. Gleichwohl bedurfte es hierfiir den Aufbau einer
breiten Verantwortungsgemeinschaft vor Ort, in der
die Kommune eine zentrale Koordinationsfunktion
einnimmt.

- Erfolgreiche Ansitze endeten nicht an Quartiers-

grenzen. Sie starkten funktionale Beziehungen zur
gesamtstidtischen und regionalen Ebene, férderten
die Mobilitiat Teilnehmender und banden Partner
aus der Region ein.

Ausblick
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- Das BMUB fiihrt BIWAQ in der neuen ESF-

Forderperiode 2014-2020 fort und entwickelt

das Programm auf Basis der Erfahrungen in der
letzten Forderperiode weiter. Fiir das neue BIWAQ-
Programm mit den beiden Handlungsfeldern
Integration in Beschiftigung (fiir Menschen ab 27
Jahren) und Stiarkung der lokalen Okonomie stellt
das BMUB insgesamt bis zu 90 Millionen Euro
ESF-Mittel und bis zu 64,5 Millionen Euro nationale
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Mittel bereit. Neben der Sozialraumorientierung
setzt BIWAQ weiterhin auf die Verkniipfung mit
stadtebaulichen Investitionen der Sozialen Stadt,
die enge Kooperation mit Partnern vor Ort und den
offenen Forderansatz, der passgenaue Projekte vor
Ort ermoglicht.

- Die Weiterentwicklung der Férderrichtlinie umfasst

vor allem folgende Kernaspekte:

« Um die Verstetigung der Projekte und den Aufbau
lokaler Verantwortungsgemeinschaften weiter zu
beférdern, werden nur Kommunen als Antrag-
stellende zugelassen. Mittel konnen an Projekt-
partner weitergeleitet werden.

« BIWAQ stirkt die (Weiter-)Entwicklung der fir
die Sozialen-Stadt-Gebiete erforderlichen IEK.
Sofern kein aktuelles IEK vorliegt, soll es unter
Berticksichtigung gesamtstadtischer Strategien im
BIWAQ-Forderzeitraum fortgeschrieben bezie-
hungsweise erarbeitet werden.

+ Grundsitzlich bezieht sich BIWAQ auf die Pro-
grammkulisse der Sozialen Stadt. Sofern zielgrup-
penbezogene Bedarfslagen nachgewiesen werden,
durfen auch Bewohnerinnen und Bewohner aus
raumlich zusammenhingenden Ergidnzungsge-
bieten an den Projekten teilnehmen.

+ Neben BIWAQ gibt es mit dem ESF-Modell-
programm ,JUGEND STARKEN im Quartier*
eine ressortlibergreifende Zusammenarbeit des
BMUB mit dem Bundesministerium fiir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ). Dieses
Programm unterstiitzt benachteiligte junge Men-
schen bis zu 26 Jahren in Stadt- und Ortsteilen mit
besonderem Entwicklungsbedarf beim Ubergang
von der Schule in den Beruf. Zugleich leisten die
umgesetzten Projekte einen Beitrag zur Quar-
tiersentwicklung.

» Die Programme BIWAQ und ,JUGEND STARKEN
im Quartier” leisten auch einen Beitrag zur Un-
terstlitzung der Kommunen zur Bewiltigung der
Integration von neu zugewanderten Menschen,
insbesondere vor dem Hintergrund der stark
gestiegenen Fliichtlingszahlen.




Summary

With funds from the European Social Fund (ESF) and
departmental funds, the Federal Ministry for the Envi-
ronment, Nature Conservation, Building and Nuclear
Safety (BMUB) is carrying out the federal ESF program-
me “Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier - BIWAQ”
(Education, Economy, Work in the Neighbourhood),
which has been in place since 2008 and was initially
carried out by the Federal Ministry of Transport,
Building and Urban Development. As a labour market
policy instrument, BIWAQ supplements the urban
development grants programme Soziale Stadt (Social
City). This documentation sets out the background

to the programme, summarises key results of the ESF
funding period from 2007 to 2013 (chapter 2), and illus-
trates the programme objectives with project examples
(chapters 3 and 4).

Programme, fields of action
and implementation

- In the ESF funding period from 2007 to 2013, BIWAQ
promoted projects in the following fields of action:
“transition from school to work” (152 projects),
“integration of long-term unemployed women and
men into work” (162 projects) and “strengthening the
local economy* (46 projects). The projects were to be
embedded in the local integrated development plans
(IEK) and implemented in connection with the urban
development investments of the urban development
grants programme “Social City”.

- For the implementation of the two rounds of
funding, BIWAQ I (2008-2012) and BIWAQ II (2011-
2014), a total of up to 184 million euros was made
available: 124 million euros of ESF funds and 60 mil-
lion euros of national funds. In both rounds, the offer
of eligible project proposals overdrew the available
financial framework. From the approximately 1,100
project proposals submitted, 221 projects were
approved and implemented: 135 in BIWAQ I and 86
in BIWAQ IL

- 145 projects were implemented in the old federal
states and 76 projects in the new federal states. Most
of them were carried out in large cities (65 percent)
and medium-sized cities (26 percent). The projects
were distributed across 240 areas of the Social City in
around 125 programme municipalities.

- 52 percent of 221 BIWAQ projects combined two or
all three fields of action.

Participant structure

- BIWAQ I and BIWAQ II had a total of about 65,000
participants. The goal of gender balance was achie-
ved in both funding rounds. Of the participants,

40 percent were students and 38 percent were
unemployed persons, 80 percent of whom were in
long-term unemployment. Workers and one-man
businesses (accounting for six percent in each case)
as well as non-working persons were also included
among the participants. The proportion of partici-
pants with an immigrant background equated to
43 percent. The age structure corresponded to the
fields of action. While 58 percent of participants
were under 25 years of age, 37 percent were bet-
ween the ages of 25 and 55. The proportion of those
over 55 equated to around five percent.

- The majority of participants had several placement
obstacles to deal with. For the younger participants,
these were, for example, homelessness, learning
difficulties and lack of or low school-leaving
qualifications. Participants over 25 years of age had
additional problems with being long-term unem-
ployed, health and lack of professional qualifica-
tions. Participants with a migration background
also showed language deficits.

=152

projects
transition from
school to work

Source: BIWAQ database of BBSR
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areas of the Social City

BIWAQ projects 2007-2013

programme municipalities

13 % of the youth and young
adults successfully found
training position.

Source: BIWAQ database of BBSR

Results

- The 152 BIWAQ projects in the field of action
“transition from school to work” successfully found
training positions for 13 percent of the 38,000
participants. While four percent of the participants
resumed their school education, 60 percent impro-
ved their maturity for an apprenticeship. Above all,
BIWAQ contributed to improving the social and
occupational competence of the young people.
Participation in the project also boosted the self-
esteem of the participants. 70 percent of projects in
this field of action combined their activities for im-
proving maturity for an apprenticeship with neigh-
bourhood activities, such as with the construction
of youth sports facilities, the planting of neighbour
gardens and the production of corporate videos.

- The 162 projects in the field of action “integrati-
on of long-term unemployed women and men
into work” successfully placed 20 percent of the
25,000 participants in the primary labour mar-
ket. Around 3,300 participants were successfully
placed in publicly funded employment. 77 percent
of participants in this field of action managed to
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765,000

participants

One of fi e of the 25,000
participants successfully
placed in the primary labour
market.

33 % start-ups resulted from
all start-up consultations.

improve their employability. The focus was mainly
on the psychosocial stabilisation of the participants
and the (further) development of their professional
skills. Three quarters of the projects combined their
project work with activities for the neighbourhood
or practical projects (e.g. neighbourhood and day
care centre facilities as well as work in community
centres and charity department stores).

- 750 start-ups (33 percent) resulted from 2,300 start-

up consultations in the 46 BIWAQ projects in the
field of action “strengthening the local economy”.
Both rounds of funding saw changes of perspective
in those interested in start-ups towards other forms
of integration, due to a lack of prerequisites for
successful business creation. In addition to start-up
consultations, approximately 7,400 consultations of
companies inside and outside the neighbourhoods
dealt with company-specific issues, such as opera-
tional management and marketing. The majority
were local small and micro enterprises in the neigh-
bourhoods.




Success factors

- BIWAQ’s spatial embedding and orientation

supported holistic perspectives, interdisciplinary
action, interface work and activation of partners
and networking. Important network partners
included neighbourhood management, jobcentres,
schools, businesses, multi-generational houses, rele-
vant municipal specialist departments and migrant
organisations. Early coordination with local actors
and the involvement of neighbourhood committees
was also helpful.

- The long terms of the three- to four-year projects

promoted knowledge retention as well as manage-
ment and competence development of the project
teams and thus promoted efficiency and effective-
ness. The BIWAQ projects took on trouble-shooter
and coordination functions and helped local actors
avoid sual structures. The flexibility of BIWAQ in
implementing the programme allowed the projects
to develop tailored solutions for the local require-
ments and ongoing adaptation as they were put
into practice.

- When putting the programme into practice, it

became clear that municipal involvement was a
core prerequisite for stabilising successful project
approaches. It was also necessary to establish a
broad local community of responsibility in which
the municipality played a central coordinating role.

- Successful approaches were not limited to neigh-

bourhood boundaries. They strengthened functio-
nal relationships at a city-wide and regional level,
promoted the mobility of participants and involved
partners from the region.

Outlook

- The Federal Ministry for the Environment, Nature

Conservation, Building and Nuclear Safety (BMUB)
is continuing with BIWAQ in the new ESF fun-
ding period from 2014 to 2020 and developing the
programme based on the experiences of the last
funding period. The BMUB is providing a total of
up to 90 million euros in ESF funds and up to 64.5
million euros in national funds for the new BIWAQ
programme. In addition to the social and commu-
nity space orientation, BIWAQ continues to focus
on links with the urban investments of the Social

City, close cooperation with local partners and the
open funding approach, which allows for tailored
local projects.

- The further development of the funding guideline

covers the following key aspects in particular:

- In order to continue promoting the stabilisation of
the projects and the development of local commu-
nities of responsibility, only municipalities will be
approved as applicants. Funds can be forwarded to
the project partners.

+ BIWAQ strengthens the (further) development of
the urban development plans (IEK) required for the
Social City areas. The projects in the new funding
period ideally come from the IEK. If there is no
current IEK, it should be updated or developed,
taking into account the overall urban strategies in
the BIWAQ funding period.

« BIWAQ generally applies to the Social City pro-
gramme. Provided that target group related needs
are shown to exist, residents of spatially contiguous
areas may also participate in the projects.

« In addition to BIWAQ, in the ESF pilot programme
to support young people in their community, “JU-
GEND STARKEN im Quartier”, the BMUB coope-
rates with the Federal Ministry for Family Affairs,
Senior Citizens, Women and Youth (BMFSFJ). This
programme assists disadvantaged young people
up to 26 years old in particularly deprived neigh-
bourhoods in the transition from school to training
and employment. The projects themselves help to
revitalise local communities.

« The BIWAQ and “JUGEND STARKEN im Quartier”
programmes help support municipalities in coping
with the integration in the context of the sharp rise
in immigration, primarily of newcomers and of
refugees/asylum seekers.

. Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier - BIWAQ 11




Hand in Hand: Gemeinsam
die Zukunft ausbauen



PROGRAMM: ZIELE
UND UMSETZUNG

221 BIWAQ-Projekte zur Verbesserung der Situation
der Bewohnerinnen und Bewohner in benachteiligten
Stadt- und Ortsteilen



Programm

Fiir die Umsetzung der beiden Férderrunden (BIWAQ I
2008-2012 und BIWAQ II 2011-2014) in der ESF-
Forderperiode 2007-2013 standen insgesamt bis zu
184 Millionen Euro zur Verfligung: 124 Millionen Euro
ESF-Mittel und 60 Millionen Euro Bundesmittel.

Verbindung arbeitsmarktpolitischer Projekte mit
stadtebaulichen Mallnahmen

BIWAQ verkniipft quartiersbezogene Bildungs-,
Wirtschafts- und Arbeitsmarktprojekte mit stidtebau-
lichen Mafdnahmen. Die BIWAQ-Projekte sollen in die
Integrierten Entwicklungskonzepte (IEK) der Kommu-
nen eingebettet sein und in Zusammenhang mit
stddtebaulichen Investitionen umgesetzt werden. Als
Partnerprogramm des Stadtebauférderungsprogramms
Soziale Stadt legt BIWAQ bewusst den Schwerpunkt
auf benachteiligte Stadt- und Ortsteile.

Ziele

Entwicklung innovativer Projekte in den
Programmgebieten

Ziel von BIWAQ I und II war es, die schulische und
berufliche Qualifikation und soziale Situation der
Bewohnerinnen und Bewohner benachteiligter Stadt-
und Ortsteile zu verbessern sowie die lokale Okonomie
in den Gebieten der Sozialen Stadt zu stirken. Zugleich
sollten die Projekte zu einer Aufwertung und Verbes-
serung des sozialen Zusammenbhalts in den Quartieren
beitragen. In der ersten Férderrunde forderte BIWAQ
Projekte in den Handlungsfeldern

- Ubergang von der Schule in den Beruf,

- Integration langzeitarbeitsloser Frauen und
Minner in Arbeit und

> Stirkung der lokalen Okonomie.




Forderung quartiersbezogener sozialversiche-
rungspflichtiger Beschaftigung

In der zweiten Forderrunde erprobte das BMUB als
Beitrag zur ressortiibergreifenden Zusammenarbeit
im Handlungsfeld ,Integration langzeitarbeitsloser
Frauen und Ménner in Arbeit” zusitzlich Projekte

in der ,Quartiersarbeit In Ankniipfung an das ESF-
Bundesprogramm ,Biirgerarbeit” des Bundesminis-
teriums fiir Arbeit und Soziales (BMAS) erhielten
langzeitarbeitslose Frauen und Méanner ab 25 Jahren,
mit schwierigen Voraussetzungen im Hinblick auf die
Integration in sozialversicherungspflichtige Beschafti-
gung, im gemeinniitzigen Bereich eine neue Perspek-
tive. Voraussetzung war, dass durch die Beschiftigung
stadtentwicklungspolitische Ziele unterstiitzt werden.
Die Beschiftigungsaktivititen fanden in Programm-
gebieten der Sozialen Stadt und anderen Gebieten der
Stadtebauforderung statt.

Langfristige Begleitung der spezifischen
Zielgruppen

Zielgruppen von BIWAQ I und II waren entsprechend
den Handlungsfeldern Schiilerinnen und Schiiler,
Jugendliche und junge Erwachsene, langzeitarbeitslo-
se Frauen und Minner, Griinderinnen und Griinder,
lokale Unternehmen sowie Bewohnerinnen und Be-
wohner mit Migrationsbiografie. Sofern die multiplen
Problemlagen im Quartier es erforderten und entspre-
chende Synergieeffekte zu erwarten waren, konnten
die BIWAQ-Handlungsfelder kombiniert werden.

Ziel der vergleichsweise langen Projektlaufzeiten von
durchschnittlich Gber drei Jahren war es, den Aufbau
tragfahiger Kooperationsstrukturen zu erleichtern.
Dartiber hinaus sollten die sozialen Netzwerke der
Bewohnerinnen und Bewohner in den Quartieren
weiterentwickelt und eine langfristige Begleitung der
Zielgruppen ermoglicht werden.

Quartiersiibergreifender Austausch

Ein wichtiger Aspekt von BIWAQ I und II war die
Mobilitatsféorderung. Sofern individuelle Handlungs-
bedarfe es erforderten, blieb der arbeitsmarktbezogene
sozialraumorientierte Ansatz nicht an den Quartiers-
grenzen stehen, sondern forderte Austauschbeziehun-
gen Uber die territorialen Quartiersgrenzen hinweg.
Sozialraumorientierung und ein offener Ansatz, der
mafdgeschneiderte Projekte ermoglicht, die passgenau
die Bedarfe vor Ort aufgreifen konnen, haben sich als
Grundprinzipien bewahrt.

Kohdrenz und Synergien zu anderen Ansitzen

und Programmen

Das BIWAQ-Programm kniipfte mit seinem Ansatz in
der Férderperiode 2007-2013 zugleich an die Strategien
LStarkung lokaler Wirtschaft und lokaler Arbeitsmarkt-
politik“ und ,aktive Ausbildungs- und Bildungspolitik
ftir Kinder und Jugendliche“ der ,Leipzig Charta zur
nachhaltigen europiischen Stadt” an.

Gemaéf dem Operationellen Programm des Bundes fiir
den ESF (ESF-Bundes-OP) verfolgten BIWAQ I und II
als wichtige Querschnittsziele den Abbau der Diskri-
minierung benachteiligter Gruppen (beispielsweise
von Menschen mit Migrationshintergrund oder ilteren
Personen), die Forderung der Gleichstellung von Frau-
en und Mannern sowie die Orientierung an nationalen
und europiischen Strategien der Nachhaltigkeit.

Die BIWAQ-Projekte sollten zudem nicht nur individu-
umbezogen, sondern auch auf der Quartiersebene ihre
Wirkung entfalten. Im Kontext des fachtibergreifenden
Ansatzes des Stidtebauférderungsprogramms Soziale
Stadt leisteten BIWAQ I und II einen Beitrag zur Auf-
wertung benachteiligter Quartiere und zur (Re-)Integra-
tion des Quartiers in die Gesamtstadt.

Auswahlverfahren

Zwei Forderrunden

BIWAQ wurde in der ESF-Forderperiode 2007-2013

in zwei Forderrunden umgesetzt: 2008-2012 (BIWAQ

I) und 2011-2014 (BIWAQ II). Die Vergabe der Mittel
erfolgte in beiden Férderrunden tiber ein zweistufiges
Wettbewerbsverfahren: Unabhingige Fachgutachterin-
nen und Fachgutachter bewerteten die in der ersten
Stufe eingereichten Projektvorschlige. Die Zulassung
zum Antragsverfahren wurde anhand eines Bewer-
tungsrankings entschieden. Im Antragsverfahren
erfolgte durch das Bundesverwaltungsamt die Priiffung
und Bewilligung der Férderantrége.

Forderzuschlag fiir 221 Projekte

Insgesamt reichten interessierte Tréiger fiir beide For-
derrunden etwa 1.100 Projektvorschlige ein. In beiden
Runden iiberzeichnete das Angebot forderwiirdiger
Projektvorschlage den verfiigbaren Finanzrahmen
deutlich. Es wurden 221 Projekte bewilligt und um-
gesetzt: 135 Projekte in BIWAQ I und 86 Projekte in
BIWAQ IL
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Riumliche Verteilung

Die 221 BIWAQ-Projekte fanden in insgesamt rund 240
Gebieten der Sozialen Stadt in etwa 125 Programm-
kommunen statt. Damit erhielt mehr als ein Drittel (36
Prozent) der bis 2014 geférderten Programmgebiete
der Sozialen Stadt eine BIWAQ-Forderung (Soziale
Stadt 2014: rund 659 Gebiete in 390 Kommunen).

Von den 221 Projekten wurden 76 Projekte in Konver-
genz-Regionen (neue Bundeslidnder) und 145 Projekte
in den Regionen im Ziel ,Regionale Wettbewerbsfahig-
keit und Beschiftigung” (alte Bundeslédnder) umgesetzt.
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Die Mehrzahl der Projekte wurde in jeweils nur einem
Quartier durchgefiihrt. 45 Projekte intervenierten in
mehr als einem Programmgebiet. In 67 Gebieten wurde
mehr als ein BIWAQ-Projekt gefordert.

Projekte in GroR- und Mittelstadten

Der Gberwiegende Teil der Projekte wurde in Grof3stad-
ten (65 Prozent) und Mittelstadten (26 Prozent) um-
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Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR, Stand: November 2013; Geometrische Grundlage: BKG, Gemeinden, 31.12.2011
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Stadtebauliche und funktionale Merkmale der

BIWAQ-Quartiere

Im Hinblick auf Baualter und Nutzung waren unter
den beteiligten Programmgebieten der Sozialen Stadt
alle stidtebaulichen Typen vertreten: 22 Prozent der
Gebiete sind Groff'wohnsiedlungen der 1970er und
1980er Jahre, 21 Prozent Griinderzeitquartiere und 22
Prozent Wohnquartiere der 1950er und 1960er Jahre.
Bei 30 Prozent der Quartiere ist das Baualter gemischt.
Nur fiinf Prozent der Gebiete wurden vorrangig zwi-
schen 1918 und 1948 bebaut.

Unterschiedliche GroBenordnung der Quartiere
Die GrofRenordnung der Quartiere reichte von 270 Ein-
wohnerinnen und Einwohnern (Wormser Stiden) bis
115.500 (K6In: Miilheim, Kalk und Vingst-H6henberg).
42 Prozent der Projekte fanden in Programmgebieten
mit mindestens 10.000 Einwohnern, 27 Prozent in Ge-

bieten zwischen 5.000 und 10.000 Einwohnern und 31
Prozent in Gebieten mit weniger als 5.000 Einwohnern
statt.

Der Anteil grofler Programmgebiete war in der Konver-
genzregion mit 49 Prozent tiberproportional hoch. Da-
runter befanden sich vor allem Grofiwohnsiedlungen,
die in den 1970er und 1980er Jahren entstanden sind.
Unterdurchschnittlich vertreten waren Programmge-
biete mit 5.000 bis 10.000 Einwohnern.

2,5 Millionen Menschen im Einzugsgebiet
Insgesamt lebten im Einzugsbereich der BIWAQ-
Projekte etwa 2,5 Millionen Menschen und somit rund
50 Prozent aller Bewohnerinnen und Bewohner der
Programmbkulisse Soziale Stadt (Stand: 2014).
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50 ........................................................................................................................
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Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR
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Inhaltliche Schwerpunkte der BIWAQ-Projekte

Etwa 52 Prozent der Projekte kombinierten zwei
beziehungsweise alle drei Handlungsfelder von BIWAQ
[ und II. 73 Prozent der BIWAQ-Projekte gehérten zum
Handlungsfeld ,Integration langzeitarbeitsloser Frauen
und Minner in Arbeit“ und setzten Mafnahmen um,
die die (Wieder-)Herstellung der Beschiftigungsfahig-
keit langzeitarbeitsloser Frauen und Manner sowie ihre
Integration in den Arbeitsmarkt zum Ziel hatten. Mit
69 Prozent folgten die Aktivititen im Handlungsfeld
,Ubergang von der Schule in den Beruf* Eine kleinere
Gruppe von 21 Prozent widmete sich dem Handlungs-
feld ,Starkung der lokalen Okonomie*

® Ubergang Schule - Beruf

Die Zielgruppe der Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen im Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in

den Beruf* stellte die grofite Teilnehmergruppe dar. Die
Aktivititen in diesem Handlungsfeld konnen in drei
Phasen unterteilt werden: in Aktivititen der Berufsfrith-
orientierung in den Vorabgangsklassen (Schulphase), in
Mafnahmen fiir unversorgte Schulabgehende (Uber-
gangsphase) sowie in Ausbildungsbegleitung (Ausbil-
dungsphase). Die Projekte boten die Aktivititen - je nach
Bedarf und als Ergédnzung zu anderen Programmen - als
Gruppenbetreuung, zum Beispiel fiir den Klassenver-
bund, und/oder als individuelle Einzelbetreuung an. Der
Schwerpunkt lag auf der Ubergangsphase, also bei den
Schulabgingerinnen und -abgéngern, die keine (geeig-
nete) berufliche Anschlussperspektive entwickelt hatten.

Schulphase: Herstellung und Verbesserung
der Ausbildungsreife

In der Schulphase setzten 55 Prozent der Projekte an.
Ziel der Aktivitaten war die Herstellung und Verbesse-
rung der Ausbildungsreife. Die Projekte fiihrten folgende
Aktivitaten durch: Potenzialanalyse, Sozialkompetenz-
und Kommunikationstraining, Verbesserung schulischer

Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR
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Ubergang
Schule - Beruf

Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR

Basiskenntnisse, Berufswegeplanung, Bewerbungs-
trainings, Praktika und praxisorientierte Lernangebote.
Insbesondere die Sozialkompetenztrainings und die
praktischen Einsétze wurden mit kreativen und stadt-
teilbezogenen Aktivititen verkniipft. Beispiele sind

die Konzeption von Stadtteilfiihrungen (Audioguides),
Film- und Radiobeitrigen, kiinstlerischen Aktionen im
offentlichen Raum oder der Wiederaufbau eines Kiosks.

Ubergangsphase: Qualifizierung, Beratung

und sozialpadagogische Betreuung

In der Ubergangsphase setzten 82 Prozent der Projekte
an. Typische Aktivititen waren sozialpadagogische
Betreuung, Bewerbungsunterstiitzung, die Vermittlung
von Kontakten zu Unternehmen und Qualifizierungen
in verschiedenen Berufsfeldern, zum Beispiel Hand-
werk und Dienstleistungen. Mehrwerte fiir die Quar-
tiere entstanden insbesondere im Zusammenhang mit
den Qualifizierungsmafinahmen. Dazu zdhlten zum
Beispiel das Drehen von Stadtteilfilmen, Gestaltungs-

S55%

N 2 %




mafinahmen auf Kita-Freiflichen, gastronomische
Angebote fiir Stadtteilveranstaltungen, der Bau von Ju-
gendsportanlagen, die Mitwirkung bei der Anlage von
Stadtteilgarten und Hochbeeten sowie bei der Begrii-
nung von Baumscheiben. Sehr typisch sind hier auch
besonders niedrigschwellige Zugéinge als Grundlage fiir
einen Vertrauensaufbau der Zielgruppe.

Ausbildungsphase: Sozialpadagogische
Begleitung zur Verhinderung von Abbriichen

In der Ausbildungsphase setzten 39 Prozent der Projekte
an, aber keines davon ausschlieflich in dieser Phase. Um
Ausbildungsabbriiche nach erfolgreicher Vermittlung zu
vermeiden, wurden Auszubildende zu Beginn ihrer Aus-
bildung sozialpadagogisch begleitet. In wenigen Féllen
wurden Jugendliche einbezogen, die von den Betrieben
nach Ausbildungsabschluss nicht ibernommen werden
sollten. Sie wurden beim Ubergang in den Arbeitsmarkt,
der sogenannten zweiten Schwelle, unterstttzt. Zu dieser
Phase zéhlte ein geringer Anteil von Projekten, die selbst
geforderte Ausbildungsplitze anboten.

@ Integration von Langzeit-
arbeitslosen in Arbeit

Die Aktivitaten im Handlungsfeld ,Integration von lang-
zeitarbeitslosen Frauen und Mannern in Arbeit“ konnen
anhand der Ansétze zur Starkung der Beschiftigungs-
fahigkeit in drei Mafinahmenschwerpunkte eingeteilt
werden:

- Verbesserung berufsfachlicher Kompetenzen,
- Verbesserung psychosozialer Merkmale und
- Aktivitaten zur Gesundheitsforderung.

Die Wirkungskette der Strategien begann hiufig mit
niedrigschwelligen Angeboten, die eine wichtige
Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Ansprache von

MaBnahmenschwerpunkte im Handlungsfeld

Teilnehmenden waren. Anhand der individuellen oder
zielgruppenspezifischen Problemlagen wurden geeig-
nete Mafinahmen entwickelt und angeboten, die je
nach Ergebnis individueller Kompetenzfeststellungen
Qualifizierungsbausteine, sozialpddagogische Beglei-
tung, geférderte Beschiftigung, Praktika und/oder
Unterstiitzung bei der Bewerbung und der Integration
in den Arbeitsmarkt einschlossen.

Berufsfachliche Ebene: Qualifizierung,

Beratung und Coaching

Die Férderung der berufsfachlichen Kompetenzen war
wesentlicher Bestandteil des Angebots der Projekte

(81 Prozent). Die MaRnahmen reichten von (niedrig-
schwelligen) Beratungsangeboten, Bewerbungstrainings,
berufsbezogenen Sprachkursen und Vermittlungs-
coachings Uiber Qualifizierungen in unterschiedlichen
Berufsfeldern - beispielsweise im Garten- und Land-
schaftsbau - bis hin zur Beschéiftigung in Mafnahmen
zur Verbesserung des Wohnumfeldes oder in sozialen
Einrichtungen wie Nachbarschaftszentren im Quartier.
Projekte, die Ansitze der lokalen Gemeinwesenoko-
nomie beinhalteten — zum Beispiel der Betrieb von
Sozialkaufhidusern - verkniipften diese vor allem mit
geforderter Beschiftigung. Diejenigen Projekte, die nicht
selbst berufsfachlich qualifizierten, vermittelten ihre
Teilnehmenden in passende Qualifizierungen bei exter-
nen Beschiftigungs- und Bildungstragern.

Psychosoziale Ebene: Motivation und

Stabilisierung der Teilnehmenden

96 Prozent der Projekte fithrten in Ankniipfung an die
vielfiltigen Problemlagen der Zielgruppe Aktivititen zur
psychosozialen Stabilisierung der Teilnehmenden durch.
Im Zentrum stand vor allem die Motivation der Teil-
nehmenden, die Bearbeitung integrationshemmender
Problemlagen (wie zum Beispiel familidrer, Sucht-

oder Schuldenprobleme) und die Entwicklung von

»Integration von langzeitarbeitslosen Frauen und Mannern in Arbeit“

Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR

Forderung in berufsfachlichen Kompetenzen 8 1 %
Forderung auf psychosozialer Ebene 9 6 %
Gesundhelts— (o)
forderung o
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Sozialkompetenzen. Aktivititen waren beispielsweise
(aufsuchende) Sozialarbeit, sozialpadagogische Beglei-
tung, sozialpsychologische Beratung, Sozialkompetenz-
trainings und Motivationsforderung.

Gesundheitliche Ebene: Sport- und

Fitnessangebote

Die besondere gesundheitliche Belastung der Zielgrup-
pe - auch als Folge von Langzeitarbeitslosigkeit - gibt
gesundheitsférdernden Ansétzen eine hohe Bedeu-
tung. 20 Prozent der Projekte flankierten daher ihre
berufsfachlichen und psychosozialen Aktivitaten durch
Aktivitaten zur Gesundheitsférderung. Dies waren zum
Beispiel Sport- und Fitnessangebote oder Angebote zur
gesunden Erndhrung und Lebensfiihrung.

Die Verkniipfung mit der Stadtteilentwicklung war
unterschiedlich ausgeprigt. Eine besonders enge
Einbindung fand vor allem in den 53 Projekten

(33 Prozent) statt, die ihre Aktivititen zur Qualifizie-
rung und Beschiftigung der Zielgruppe als Aktivita-
ten fiir Stadtteile umsetzten und damit Produkte fiir
die Quartiere anboten. Beispiele fiir Aktivititen zur
Aufwertung des Wohnumfelds waren Griinpflegearbei-
ten, die Pflege von Spielplatzen sowie die Mitarbeit in
Quartiers- und Kitagarten, in Nachbarschaftszentren
oder in Sozialkaufhdusern.

In den zwolf Quartiersarbeitsprojekten lag der Schwer-
punkt der Aktivitiaten auf quartiersbezogenen Arbeits-
feldern im sozialen Bereich. Hierunter fallen zum
Beispiel Alltagshilfen fiir Seniorinnen und Senioren,
Freizeitbetreuung von Kindern und Jugendlichen und

Beratung und Coaching von
Existenzgriinderinnen und
Existenzgriindern

Vernetzung

Stadtteilmarketing und
Imagekampagnen

Vorbereitende Studien/
Analysen/Konzepte zur
Wirtschaftsstruktur

Leerstandsmanagement

Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR
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von Unternehmen I ' ' -

die Mitarbeit in Begegnungszentren. Aufgegriffen
wurden auch Aktivititen im stidtebaulichen Arbeits-
feld. Hierzu gehorten beispielsweise die Unterstiitzung
bei der Nachnutzung von Brachen in gemeinschaftlich
genutzte Flichen (zum Beispiel Griinanlagen oder
Spielplatze) oder die Mitarbeit in der stidtebaulichen
Aufwertung (zum Beispiel Wiederherstellung sanie-
rungsbediirftiger Gebdudebestinde oder baupflegeri-
sche Vorarbeiten).

Starkung der lokalen Okonomie

Im Handlungsfeld ,Stirkung der lokalen Okonomie*
ging es inhaltlich im Wesentlichen um

- Beratung und Coaching von Existenzgriinderinnen
und Existenzgriindern,

- vorbereitende Studien, Analysen und Konzepte zur
Wirtschaftsstruktur,

- Beratung und Qualifizierung von Unternehmen,
vor allem in den Quartieren,

- Stadtteilmarketing und Imagekampagnen,

- Ansitze zum Leerstandsmanagement und

- Vernetzung lokaler Unternehmen.

Die hiufigsten Angebote waren die Qualifizierung und
Beratung bestehender Unternehmen, die Untersttit-
zung der Vernetzung von lokalen Betrieben, die direkte
Beratung von Existenzgriinderinnen und -grindern
und ihre Vermittlung in bestehende Beratungseinrich-
tungen. Zielgruppe der Griindungsberatungen waren
vor allem langzeitarbeitslose Bewohnerinnen und Be-
wohner in den Quartieren. Daneben flihrten einzelne
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Projekte Aktionen zum Stadtteilmarketing durch und
betrieben Leerstandsmanagement in den Quartieren.
Vier Projekte in BIWAQ I erprobten dariiber hinaus
Mikrofinanzierungsmodelle.

Transfer BIWAQ I und II

Um den Dialog zwischen Projekttragern, Wissenschaft
und Fordermittelgebern zu BIWAQ zu intensivieren,
wurden von 2009 bis 2014 insgesamt 18 Themenwerk-
stitten mit rund 1.200 Teilnehmenden durchgefiihrt.
Die Veranstaltungen fanden vor allem in Kommunen
mit BIWAQ-Projekten und zum Teil in Gebieten der
Sozialen Stadt statt. Die Werkstédtten ermoglichten die
vertiefte Diskussion spezifischer Themen und forder-
ten den Erfahrungs- und Ergebnistransfer. Die Projekte
profitierten vom Ideenaustausch. Fordermittelgeber
und wissenschaftliche Begleitung erhielten Impulse
fir die Weiterentwicklung von BIWAQ. Detaillierte
Ergebnisdokumentationen der Werkstétten finden sich
auf der BIWAQ-Webseite (www.biwag.de).

Erprobung unterschiedlicher Werkstattformate
In der Umsetzung zeigte sich, dass sich verschiedene
Zeitpunkte und Formate bewdhrten. So konnten die
Werkstétten unterschiedlichen Schwerpunkten im
Programmuverlauf gerecht werden: Wahrend zu Beginn
und zum Abschluss Erfahrungsaustausch, Transfer
und neue Programmplanungen stirker gefragt waren
(hierfiir eigneten sich offene Formate wie beispielweise
World Café-Modelle), bot in den Zwischenwerkstitten
die bis dahin gelaufene Projektpraxis hinreichend The-
men, um strukturiert und thematisch zu diskutieren.
Hierfiir wurden entsprechende Arbeitsgruppenformate
mit spezifischen Themenstellungen eingesetzt.

RegelmaRige Treffen lokaler und regionaler

Netzwerke

Der Eigeninitiative einzelner BIWAQ-Projekte war es
zu verdanken, dass erginzend zu den Themenwerkstét-
ten regelmifiige Regionaltreffen lokaler und regionaler
Netzwerke stattfanden, zum Beispiel der BIWAQ-Pro-
jekte im Norden, des BIWAQ-Netzwerkes in Sachsen
oder von BIWAQ-Kreuzberg. Dartiber hinaus férderten
die BIWAQ-Projekte den externen Austausch mit einer
Reihe von eigenen Fachtagungen und -gesprichen.

BIWAQ-Webseite

In BIWAQ I und II wurde unter www.biwag.de ein eige-
ner Internetauftritt aufgebaut und weiterentwickelt.
Ziel war es, den Programmakteuren eine zentrale
Plattform anzubieten: Die Seite enthilt alle wichtigen
Informationen sowie Materialien und Publikationen zur
Préasentation und Dokumentation des Programms, wie

zum Beispiel Flyer, Leitfiden und Richtlinien.

Die Webseite wird regelméfig durch das Bundesinstitut
fiir Bau-, Stadt- und Raumforschung (BBSR) aktualisiert.
Ein Kernelement der Seite ist das Projekt-recherchemo-
dul: Hier kénnen interessierte Nutzerinnen und Nutzer
Projekte nach regionalen oder thematischen Schwer-
punkten filtern. Dariiber hinaus unterstiitzt das Modul
die Vernetzung der Projekte.

Publikationen

In BIWAQ I und II wurden eine Reihe von Fach- und
Programmpublikationen erarbeitet. Die Publikationen
dokumentierten Programmentwicklung, -veranstal-
tungen und -ergebnisse und sind ein wichtiger Beitrag
fur den Ergebnistransfer. Die folgende Ubersicht listet
die relevantesten Publikationen auf:

- BMVBS/BBSR (Hg.): Auftaktkongress zum ESF-
Bundesprogramm ,Soziale Stadt - Bildung, Wirt-
schaft, Arbeit im Quartier (BIWAQ)“ - Dokumentati-
on. 2009, Berlin.

- BBSR (Hg.): Bildung, Arbeit und Sozialraumorien-
tierung. Informationen zur Raumentwicklung, Heft
2/3.2010, Bonn.

- BMVBS (Hg.): Bildung, Wirtschaft, Arbeit im
Quartier. Gemeinsam neue Perspektiven schaffen.
September 2011, Berlin.

- BMVBS (Hg.): Auftakt- und Zwischenbilanzkongress
zum ESF-Bundesprogramm Bildung, Wirtschaft,
Arbeit im Quartier (BIWAQ). Kongressdokumentati-
on. Mirz 2012, Berlin.

Alle Publikationen stehen unter www.biwag.de zum
Download beziehungsweise als Link bereit. Daneben
findet sich auf der Webseite unter der Rubrik ,Publika-
tionen“ eine breite Auswahl eigener Publikationen der
BIWAQ I- und II-Projekte.

Um den Dialog zwischen Projekttréagern, Wissenschaft und Forder-
mittelgebern zu intensivieren, fanden 18 Themenwerkstatten statt.
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ERGEBNISSE UND
AUSBLICK

Insgesamt rund 65.000 Teilnehmerinnen und Teilnehmer
und deutlich tbererfiillte Zielwerte



Ergebnisse

Mit BIWAQ I und BIWAQ II sollten fiir Menschen aus
sozial benachteiligten Quartieren die Chancen auf
Arbeit und Ausbildung verbessert werden. Dabei ging es
darum, Zielgruppen zu beteiligen, die mit den klassi-
schen arbeitsmarktpolitischen Férderinstrumenten nur

schwer erreicht werden konnen. Handlungsfelder waren

,Ubergang von der Schule in den Beruf*, ,Integration
von langzeitarbeitslosen Frauen und Mannern in Arbeit
und auch die ,Stiarkung der lokalen Okonomie*

In der ESF-Forderperiode 2007-2013 konnten insge-
samt etwa 65.000 ,feste” Teilnehmende erreicht werden.
Dariiber hinaus nahmen rund 99.000 Menschen an
sogenannten ,Bagatellmafinahmen*®? teil. Seine quan-
titativen Ziele konnte BIWAQ somit insgesamt deutlich
ubererfiillen (Zielwert BIWAQ I: 49.000 Teilnehmende
inklusive Teilnehmenden an Bagatellmafinahmen,
Zielwert BIWAQ II: 17.400 Teilnehmende).

Mit BIWAQ gelang es, 21,3 Prozent der an den Projek-
ten teilnehmenden Langzeitarbeitslosen in den ersten
Arbeitsmarkt zu integrieren. Verglichen mit der Ein-
gliederungsquote von Langzeitarbeitslosen, die an einer
Regel-Fordermafinahme der aktiven Arbeitsmarktpo-
litik teilgenommen haben, zeigt sich, dass die BIWAQ-
Programmerfolge den Erfolgen der Bundesagentur fiir
Arbeit/der Jobcenter nicht nachstehen: Hier waren 21,3
Prozent der Teilnehmenden sechs Monate nach Maf-
nahmeaustritt sozialversicherungspflichtig beschaftigt
Vor dem Hintergrund der mit BIWAQ erreichten Ziel-

gruppen, die sich teilweise durch eine sehr hohe Arbeits-
marktferne auszeichnen, ist dieses Ergebnis als Erfolg zu

werten. Die nachhaltige Integration in Erwerbstétigkeit
wird in der bevorstehenden Forderperiode weiter fo-
kussiert.

Niedrigschwellige Angebote vor Ort

Insgesamt wurden tiberwiegend Schiilerinnen und
Schiiler und (langzeit-)arbeitslose Menschen fiir die
Aktivitidten der BIWAQ-Projekte gewonnen, die teilwei-

!Teilnehmende an BagatellmaRnahmen sind Personen, die lediglich
an Kurzberatungen oder Informationsveranstaltungen teilnehmen.
Bei BIWAQ waren dies tiberwiegend zielgruppeniibergreifende
Veranstaltungen oder Kurzberatungen in offenen Angeboten.

2Der Referenzwert bezieht sich auf die MaRnahmeaustritte von
langzeitarbeitslosen Menschen, die von Juni 2012 bis Juli 2013
festgestellt werden konnten (Bundesagentur fiir Arbeit, Einglie-
derungsbericht 2013). Aufgrund unterschiedlicher Verfahren der
Quotenberechnung ist die genannte Zahl als Orientierungswert
zu verstehen.
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Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR

se multiple Vermittlungshemmnisse, zum Beispiel
fehlende oder gering qualifizierende (Berufs-)Bildung,
gesundheitliche Einschrankungen und psychosoziale
Probleme, hatten. Hier zeichnete sich die Starke der
BIWAQ-Projekte besonders deutlich ab: Niedrig-
schwellige Angebote erreichten Menschen, deren
Chancen auf dem Arbeitsmarkt mittel- bis langfristig
eher gering einzuschitzen waren.

Der sozialrdaumliche Bezug der Aktivitidten konnte
zudem zu einer Aufwertung der Quartiere fithren. So
wurden investive Mafinahmen durch BIWAQ-Projek-
te unterstiitzt, Leerstinde sinnvoll genutzt und eine
Briicke zwischen den Projektteilnehmenden und der
Quartiersbewohnerschaft durch gemeinschaftliche
Projekte geschlagen.

Die individuellen Auswirkungen des Programms
oder der Projekte auf die Einstellungen der Projekt-
teilnehmenden wurden durch quantitative Daten
nicht erfasst. Dennoch zeigt sich, dass durch die aktive
Mitgestaltung des Quartiers und dessen Aufwertung
die Identifikation der Projektteilnehmenden mit dem
eigenen Quartier und ihr Selbstbewusstsein gestarkt
werden konnten. Um dem Alleinstellungsmerkmal
der BIWAQ-Projekte — dem ganzheitlichen sozialrdu-
mlichen Ansatz - gerecht zu werden, sollte die kon-
krete praktische Verkniipfung mit stadtebaulichen
Investitionen zukiinftig noch starker forciert werden.
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Uber zwei Fiinftel mit Migrationshintergrund
Mit den BIWAQ-Projekten wurden viele Menschen
mit Migrationshintergrund erreicht. Ihr Anteil an der
Gesamtteilnehmerzahl lag bei 43 Prozent. Der Migran-
tenanteil war in den Projekten in den alten Bundes-
landern aufgrund der héheren Migrantenanteile in der
Quartiersbevolkerung mit rund 56 Prozent deutlich
hoher als in den neuen Bundesldndern mit 15 Prozent.
Hervorzuheben ist, dass die Ansprache von Migran-
tinnen besonders gut gelang. Inwieweit Personen mit
Migrationshintergrund proportional zu ihren Problem-
lagen in den Quartieren erreicht wurden, kann nicht
festgestellt werden. Die auf Quartiersebene vorliegen-
den Sozialraumdaten lassen eine ausreichende Reflexi-
on dieser Ergebnisse bisher nicht zu.

Sonstige
Selbststandige

Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer

Keine Erwerbspersonen -

(Langzeit-)Arbeitslose

Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR

55 Jahre und alter

25 bis 54 Jahre -

20 bis 24 Jahre e

Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR

Altere Menschen stirker einbinden

Die Analyse der Teilnehmendenstruktur zeigt, dass vor
allem Menschen im jungen und mittleren Alter (unter 55
Jahren) von BIWAQ I und BIWAQ II profitierten. Erkla-
rungen fiir den relativ geringen Anteil der iiber 55-Jah-
rigen (rund fiinf Prozent) diirften die fehlende Mobilitéit
und zunehmende gesundheitliche Einschrankungen
dieser Personengruppe sein. Langzeitarbeitslose altere
Menschen sind insbesondere dann schwer zu erreichen,
wenn sie bereits mehrfach an Qualifizierungs- und For-
dermafinahmen teilgenommen haben und die (nach-
haltige) Integration in den ersten Arbeitsmarkt nicht
gelang. Es bedarf spezifischer auf Altere ausgerichteter
Aktivitaten, um die Gber 55-Jahrigen sinnvoll in BIWAQ-
Projekte einzubinden. In der Férderrunde 2015-2018
wird ein héherer Anteil dieser Menschen angestrebt.

Schilerinnen
und Schiiler

>1 Jahr

<1 Jahr

unter 15 Jahren

e 15 bis 19 Jahre
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Erfolgsfaktoren

Die Erfahrungen aus BIWAQ I und BIWAQ II zeigen
zentrale Erfolgsfaktoren. Diese sind insbesondere Netz-
werkarbeit, intensive Kommunikation und Koopera-
tion sowie lange Projektlaufzeiten.

Integriertes, ressortiibergreifendes Handeln
Uber die Sozialraumorientierung der Projekte gelang
es leichter, die Zielgruppen zu erreichen. Die raumliche
Einbettung und Orientierung von BIWAQ unterstiitzte
ganzheitliche Perspektiven, Schnittstellenarbeit sowie
die Aktivierung von Partnern und Netzwerkarbeit. Die
Projekte konnten dadurch komplexen Problemlagen
effektiver begegnen.

Vernetzung

Zu den fiir BIWAQ wichtigsten Netzwerkpartnern
zdhlten das Quartiersmanagement, Fallmanagerinnen
und Fallmanager der Jobcenter, Lehrerinnen und Lehrer,
Betriebe, Mehrgenerationenhiuser, die relevanten Fach-
ressorts der Kommunen und Migrantenorganisationen.
Die frithzeitige Abstimmung der Inhalte und eine ver-
trauensvolle Kommunikation mit den Akteuren vor Ort
sowie die Einbindung der Stadtteilgremien (im Sinne
einer Projektkommunikationskultur) waren elemen-
tare Voraussetzungen fiir die zeitnahe Bereitstellung
passgenauer Angebote. In der Programmpraxis wurde
aber auch deutlich, dass die Kommunen eine zentrale
Koordinationsfunktion tibernehmen und wesentlich zur
Verstetigung erfolgreicher Projektansitze beitragen.

Lange Projektlaufzeiten und Flexibilitat in

der Umsetzung

Die langen Laufzeiten von drei bis vier Jahren unter-
stitzten Wissenserhalt und -management sowie
Kompetenzentwicklung der Projektteams und somit
Effizienz, Effektivitit und Umsetzungsqualitit. Die
BIWAQ-Projekte konnten Kiimmerer- und Koordina-
tionsfunktionen tibernehmen und die Akteure vor Ort
darin unterstiitzen, Doppelstrukturen zu vermeiden.
Uber die Flexibilitit von BIWAQ in der Programm-
umsetzung konnten die Projekte passgenaue Losungen
fiir die Bedarfe vor Ort entwickeln und in der Projekt-
praxis laufend anpassen.

Quartiersiibergreifende Ansitze

Die Potenziale quartiersbezogener Ausbildungs- und
Arbeitsmairkte sind begrenzt. Erfolgreiche Ansatze
enden nicht an den Grenzen der Quartiere, sondern
starken funktionale Beziehungen zur gesamtstid-
tischen und regionalen Ebene. Sie fordern die Mobilitat
der Teilnehmenden und binden Partner aus der Region
ein. Quartiersbedingte Nachteile konnen so relativiert
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und der Zugang der Bewohnerinnen und Bewohner
zum Arbeitsmarkt erleichtert werden.

Hemmnisse

Neben Erfolgsfaktoren lassen sich auch solche Fakto-
ren identifizieren, die den erfolgreichen Projektverlauf
hemmiten. Als lernendes Programm wurde bei der
Fortfiihrung von BIWAQ darauf geachtet, den Abbau
beziehungsweise die Vermeidung hemmender Fakto-
ren zu erreichen.

Fehlende Sozialraum analysen

In den meisten Fillen lagen Sozialraumanalysen und
Integrierte Entwicklungskonzepte (IEK) vor. Allerdings
waren diese teilweise veraltet, was die Bedarfsorientie-
rung der Manahmen und die Ableitung integrierter
Vorgehensweisen erschwerte.

Konkurrenzdenken und Partikularinteressen
Eine zentrale Herausforderung in der Umsetzung war
die Uberwindung von Konkurrenzdenken und Partiku-
larinteressen beteiligter Akteure. Der erh6hte Abstim-
mungsaufwand stellte in der Projektpraxis fiir die Tra-
ger und Akteure eine Herausforderung dar. Allerdings
begrifiten die Trager und Akteure vor Ort generell

die Vorteile integrierten und ressortiibergreifenden
Handelns. Die Entwicklung gemeinsamer Vorstel-
lungen, Konzepte und Angebote war vor allem in der
Startphase der Projekte mit Zeitaufwand verbunden.
Hier halfen die langen Laufzeiten, Konkurrenzsitua-
tionen abzubauen und Verantwortungsgemeinschaften
aufzubauen.

Zu starre Gebietsabgrenzungen

Gebiete der Sozialen Stadt decken sich nicht immer mit
den lebensweltlichen Kontexten der Quartiersbevol-
kerung und den statistisch festgestellten Konzentrati-
onen einzelner Bewohnergruppen. Folgen waren Fehl-
planungen der Projekte, die auf fehlende Nachfrage in
den Quartieren trafen und in Einzelfillen Ablehnung
Interessierter aus Nachbargebieten. Durch positive
Diskriminierung von Bewohnerinnen und Bewoh-
nern der Gebiete bestand hier die Gefahr zusétzlicher
Stigmatisierung.

Dartiber hinaus verhinderte eine zu ausgepragte Fo-
kussierung auf die Programmgebiete die Einbindung
in gesamtstadtische Strategien. Flexiblere Gebietsab-
grenzungen und die Einbindung in gesamtstadtische
Strategien wiren hier zukiinftig wiinschenswert.




Ausblick

Fortfithrung des Programms

Das BMUB fiihrt BIWAQ in der neuen ESF-Férder-
periode 2014-2020 als Partnerprogramm der Sozialen
Stadt fort und entwickelt das Programm auf Basis der
Erfahrungen der letzten Foérderperiode weiter.

Der Programmansatz verfolgt weiterhin die Grund-
prinzipien sozialraumorientierter Arbeitsmarktpolitik
und kleinrdumiger Wirtschaftsférderung in benach-
teiligten Stadt- und Ortsteilen.

Auch das neue BIWAQ-Programm wird mit langen
Laufzeiten von bis zu vier Jahren umgesetzt. Dazu
stellt das BMUB fiir die ESF-Foérderperiode 2014-2020
insgesamt bis zu 90 Millionen Euro ESF-Mittel und bis
zu 64,5 Millionen Euro BMUB-Mittel bereit.

Das neue BIWAQ-Programm unterstiitzt Projekte,

- die die nachhaltige Integration arbeitsloser Frauen
und Méanner ab 27 Jahren in Beschiftigung férdern,
insbesondere von Langzeitarbeitslosen und von
Menschen mit Migrationshintergrund, darunter
auch neuzugewanderte Menschen mit besonderen
Integrationsbedarf,

> die zu einer Stirkung der lokalen Okonomie beitra-
gen und

- die tiber die Verkniipfung mit Handlungsfeldern
der Stadtentwicklung die Nachbarschaften und den
sozialen Zusammenhalt im Quartier starken.

Ressortiibergreifende Zusammenarbeit zur

Weiterentwicklung eines Handlungsfeldes
Neben BIWAQ gibt es mit dem ESF-Modellprogramm
,JUGEND STARKEN im Quartier* eine ressortiibergrei-
fende Zusammenarbeit des BMUB mit dem Bundes-
ministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
(BMFSF)). Dieses Programm unterstiitzt benachteiligte
junge Menschen bis zu 26 Jahren in Stadt- und Orts-
teilen mit besonderem Entwicklungsbedarf, insbeson-
dere in Soziale-Stadt-Gebieten, beim Ubergang von der
Schule in den Beruf. Zugleich leisten die umgesetzten
Projekte einen Beitrag zur Quartiersentwicklung.

Beitrag zur Integration

Die Programme BIWAQ und ,JUGEND STARKEN im
Quartier” leisten auch einen Beitrag zur Unterstiitzung
der Kommunen zur Bewaltigung der Integration von
neu zugewanderten Menschen, insbesondere vor dem
Hintergrund der stark gestiegenen Fliichtlingszahlen.

Weiterentwicklung der Férderrichtlinie

Die Weiterentwicklung des Programms umfasst neben
der Modifikation der Handlungsfelder vor allem fol-
gende Kernaspekte:

- Um die Verstetigung der Projektansitze und den
Aufbau lokaler Verantwortungsgemeinschaften zu
fordern, werden ausschliefflich Kommunen als An-
tragstellende zugelassen. Die Kommunen kénnen
Mittel an Projektpartner weiterleiten.

- Die Verkniipfung mit den Integrierten Ent-
wicklungskonzepten (IEK) der Kommunen wird
gestarkt: Die Projekte sollen sich idealerweise aus
den IEK ergeben. Sofern es keine aktuellen IEK
gibt, sollen diese im Foérderzeitraum von BIWAQ
fortgeschrieben beziehungsweise erarbeitet werden.
Dabei sind gesamtstddtische Entwicklungen zu
bertiicksichtigen, um die innerstadtische Kohision
zu verbessern.

- Grundsitzlich bezieht sich BIWAQ auch weiterhin
auf die Programmkulisse der Sozialen Stadt. Sofern
zielgruppenbezogene Bedarfslagen nachgewiesen
werden konnen, diirfen zusitzlich Personen aus
raumlich zusammenhingenden Ergidnzungsgebie-
ten an den Projekten teilnehmen.

Das neue BIWAQ-Programm unterstiitzt unter anderem Projekte,
die die nachhaltige Integration arbeitsloser Frauen und Ménner ab
27 Jahren in Beschaftigung fordern.
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An den Moglichkeiten drehen:
Zielgruppen voranbringen




HANDLUNGSFELDER

Drei inhaltliche Schwerpunkte:

- Ubergang von der Schule in den Beruf

- Integration von langzeitarbeitslosen Frauen und Mannern
in Arbeit

- Starkung lokaler Okonomie






Ubergang von der Schule
in den Beruf

Ergebnisse, Erfolgsfaktoren und Gute-Praxis-Projekte

,Das war cool, die Robinienstimme zu schleifen, streichen und mit den Arbeitern im

Dezember auf dem Spielplatz einzubauen. Wenn wir da Fuf3ball spielen, erinnere ich

mich an die Baustelle
Schiiler, BIWAQ-Projekt Werkschule Lowenherz




Ergebnisse in Zahlen

Im Mittelpunkt der Projektarbeit fiir die Zielgruppe
Jugendliche und junge Erwachsene stand die Integra-
tion in Ausbildung und die Umsetzung von Zwischen-
schritten, um dieses Ziel zu erreichen.

152 der 221 BIWAQ-Projekte (69 Prozent) fihrten
Aktivititen im Handlungsfeld ,Ubergang von der Schule
in den Beruf” durch. Hiervon konnten 70 Prozent ihre
Aktivititen zur Verbesserung der Ausbildungsreife mit
Aktivititen fiir den Stadtteil verkniipfen, beispielsweise
mit Imagefilmen, dem Bau von Jugendsportanlagen, der
Mitwirkung bei der Gestaltung von Stadtteilgdrten und
Hochbeeten sowie der Begriinung von Baumscheiben.

Von den insgesamt 65.000 Teilnehmenden am BIWAQ-
Programm waren 38.000 Teilnehmende unter 25
Jahren. Hiervon waren 47 Prozent weiblich und

53 Prozent mannlich. Der Anteil der jungen Teilneh-
menden verteilte sich zu 21 Prozent auf Jugendliche
unter 15 Jahren, zu 60 Prozent auf 15- bis 19-J4hrige
und zu 19 Prozent auf 20- bis 24-Jahrige.

Insgesamt
e © o o

BIWAQ I und II erreichten fir die Zielgruppe der
Jugendlichen und jungen Erwachsenen folgende
Ergebnisse:

- 13 Prozent der Jugendlichen wurden in Ausbildung
vermittelt. Hiervon war die Halfte weiblich. Ein
wesentlicher Teil war nach Projektende noch in der
Schule. Hier stand die Starkung der Ausbildungs-
reife im Fokus der Projektarbeit. Ein weiterer Teil
beschloss, den Schulbesuch an einer weiterfithren-
den Schule fortzusetzen. Beide Gruppen standen
dem Ausbildungsmarkt zum Projektabschluss noch
nicht zur Verfiigung.

- Etwa vier Prozent der Jugendlichen wurden
aktiviert, ihren Schulabschluss nachzuholen. Im
Hinblick auf den Rechtsanspruch zum Nachholen
von Schulabschliissen unterstiitzte BIWAQ das Ziel
mit flankierenden Aktivititen, wie beispielsweise
Kursen zur Vorbereitung auf die Priiffungen.

- Etwa 60 Prozent der Jugendlichen verbesserten mit
Unterstiitzung der BIWAQ-Projekte ihre Ausbil-
dungsreife. Davon waren 46 Prozent weiblich und
54 Prozent médnnlich. BIWAQ trug vor allem zur
Verbesserung der Sozial- und Handlungskompeten-
zen der Jugendlichen bei.

PETRRRRRTRRRRARRRED 2000

Ausbildungsreife hergestellt/verbessert

PERRRRRRRRRD 12150

Vermittlung in Ausbildung

1 2301

Schulabschluss nachgeholt
[

T 695

Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR
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Erfolgsfaktoren

Breite Kooperationsstrukturen

Typische Kooperationspartner der Projekte im Hand-
lungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*
waren neben den Schulen in den Schulprojekten vor
allem die Agentur fiir Arbeit als relevanter Partner der
Ausbildungsférderung und die kommunale Jugend-
hilfe. Fiir die Ansprache Jugendlicher in der Ubergangs-
phase nach der Schule wurden hiufig die Jobcenter
eingebunden. Wichtige Partner waren insbesondere
die Betriebe. Daneben kooperierten die Projekte mit
Bildungstrigern, Migrantenorganisationen, Familien-
zentren, sozialen Diensten, der Suchtberatung, Burger-,
Stadtteil-, Sport- und Kulturvereinen sowie den Kam-
mern. Die breiten Kooperationsstrukturen verdeutli-
chen, dass die Projekte im Handlungsfeld iberwiegend
eine ganzheitliche Auffassung von Berufsorientierung
vertraten und in die Umsetzung zahlreiche aufierschu-
lische Partner und Orte einbezogen.

Mix verschiedener Aktivitaten

Fiir die Projekte bewihrte sich ein Mix verschiedener
Aktivititen: vom ,Casemanagement” (individuelle
Einzelfallbetreuung) tiber Qualifizierungsmafinahmen
bis hin zu Praxisprojekten in Gruppenarbeit.

Die Gruppenarbeit forderte Handlungskompetenzen
und Synergieeffekte unter den Teilnehmenden und war
eine sinnvolle Ergdnzung zu klassischen ,Beratungs-
settings*, also der Schaffung von positiver Beratungs-
atmosphére und weiteren guten Rahmenbedingungen.
Je nach Zielsetzung trugen geschlechterspezifische und
-gemischte Gruppen dazu bei, geschlechterspezifische
Nachteile auszugleichen.

Praxisorientierte Gruppenarbeit bot aufRerdem mehr
Moglichkeiten, ,Lernressourcen” im Stadtteil zu erh6-
hen. Die Bildung gemischter Gruppen, zum Beispiel
mit Teilnehmenden aus anderen Stadtteilen, forderte
die sozialen Kontakte der Teilnehmenden tiber die
Quartiersgrenze hinaus.

Elternarbeit

Elternarbeit war bei einem wesentlichen Teil der Schul-
projekte fester Bestandteil der Umsetzung. Allerdings
stellte die Arbeit mit den Eltern die Projekte aufgrund
der schwierigen Aktivierung haufig vor besondere Her-
ausforderungen. Hier bewéhrte sich die sozialraumlich
orientierte Ansprache der Eltern tiber Einrichtungen
und Schlisselakteure wie beispielsweise lokale Vereine
oder Migrantenorganisationen als , Tir6ffner®

Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*

Einbezug von Lehrerinnen und Lehrern

Der enge Einbezug von Lehrerinnen und Lehrern war
ein wesentlicher Erfolgsfaktor fiir die Projekte: Dies
sicherte gerade bei befristeten externen Projekten
personelle Kontinuitat.

Einsatz von Mentorinnen und Mentoren

Der Einsatz von Mentorinnen und Mentoren war ein
besonders geeigneter Ansatz der Aktivierung und Be-
gleitung der Jugendlichen. Vor allem fiir die Integration
von Jugendlichen mit Migrationsbiografie in Ausbil-
dung und Arbeit stellte sich der Einsatz von Bildungs-
patinnen und -paten sowie Integrationslotsinnen und
-lotsen als erfolgreiches Instrument heraus.

Abholen der Jugendlichen in ihren Lebenswelten
Die Sozialraumorientierung der Projekte und die damit
verbundene Ansprache vor Ort sowie lebensweltna-

he Praxisprojekte ermdglichten die Ansprache und
Mitarbeit der Jugendlichen, die ansonsten ,,schwer” zu
erreichen sind. Die Projekte holten die Jugendlichen in
ihren Lebenswelten ab und banden sie in die Hilfesys-
teme und Netzwerke vor Ort (wieder) ein.

Mix aus offenen und geschiitzten Raumen
Bewihrt hat sich ein Mix aus offenen und geschiitz-
ten Rdumen. Neben offenen Rdumen benoétigten
Jugendliche geschiitzte Réume, in denen sie sich mit
dem Projektteam und anderen Jugendlichen iiber ihre
Probleme vertraulich austauschen kdnnen. Dies galt
insbesondere fiir spezifische Zielgruppen, wie beispiels-
weise muslimische Madchen aus Familien mit traditio-
nellen Strukturen.

Ausbildungsbegleitung

Auch nach erfolgreicher Integration in Ausbildung
haben die Jugendlichen haufig weiterhin Bedarf an
Begleitung. Um Ausbildungsabbriiche zu vermeiden,
boten die BIWAQ-Projekte Hilfen zur Ausbildungsbe-
gleitung in der Startphase der Ausbildung an. Hiervon
profitierten auch die Ausbildungsbetriebe.
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»Endlich habe ich etwas gefunden, wo ich gerne hingehe und
gut lernen kann.*
Teilnehmerin des Projekts AuRa

Jungen Arbeitslosen den Realschulabschluss

ermoglichen

106 junge arbeitslose Frauen und Manner aus dem Bremer Soziale-Stadt-Programm-
gebiet Huckelriede/Kattenturm Sielhof erhielten die Chance, ihren Realschulabschluss
nachzuholen. Sie bekamen Unterricht in priifungsrelevanten Fichern und erwarben in
Praxismodulen handwerkliche Grundkenntnisse. Die Teilnehmenden erhohten damit
ihre Chancen auf Integration in Ausbildung und Arbeit. Zudem wurden in Praxismo-
dulen bauliche Maffnahmen in den Stadtteilen umgesetzt, die allen Quartiersbewoh-
nerinnen und -bewohnern zugutekamen und zur Aufwertung der Quartiere beitrugen.

Ziele

Das Projekt sollte jungen arbeitslosen Frauen und
Minnern unter 25 Jahren den Erwerb des Realschul-
abschlusses ermoglichen.

Aktivititen

Vorbereitung auf den Realschulabschluss

Neben Unterricht in priiffungsrelevanten Fachern
erwarben die Schiilerinnen und Schiiler in Praxismo-
dulen handwerkliche Grundkenntnisse, um ihre Aus-
bildungsreife zu verbessern und so eine anschlieffende
Integration in Arbeit und Ausbildung zu erreichen.
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»Life/Work Planning“

Eine enge (sozial-)piddagogische Begleitung unterstitz-
te das Ziel, mehr Verantwortung fir eigenes Handeln
und Entscheidungen zu ibernehmen und Regeln des
Arbeitslebens zu akzeptieren (,,Life/Work Planning®).
Die Jugendlichen verbesserten ihre Sozialkompetenzen
im Hinblick auf Selbststindigkeit, Piinktlichkeit, Kritik-
fahigkeit und den Umgang mit Konfliktsituationen.

Arbeit an Projekten in den Quartieren

Der am Rande des Stadtteils gelegene Werdersee ent-
wickelte sich in den vergangenen Jahren zunehmend
zum Freizeit- und Erholungsraum. Mit dieser Entwick-
lung gingen Konflikte unterschiedlicher Nutzerinnen
und Nutzer einher. Hierzu richtete der Senator fiir




Umwelt, Bau und Verkehr einen Runden Tisch ein. Mit
der Neugestaltung und Wiederbelebung des Deich-
schart-Kiosks unterstiitzte AuRa den Runden Tisch im
Engagement gegen die Vermiillung am See. Die Jugend-
lichen bauten den Kiosk unter fachlicher Anleitung
um. Im September 2013 wurde der Kiosk er6ffnet.

Berufseinblicke durch praktische Arbeiten
AuRa integrierte die Jugendlichen in den Betrieb des
Kiosks. Durch die Mitarbeit im Verkauf praktizierten
sie Grundlagen kaufménnischen Rechnens und ihre
Kommunikationskompetenz.

Angeboten wurden beispielsweise fair gehandelte Le-
bensmittel, Getranke und Zeitschriften. Aufgrund der
Lage am Radfernweg bediente der Kiosk dartiber hin-
aus touristischen Informationsbedarf. Die Jugendlichen
besuchten hierfiir im Vorfeld touristische Attraktionen
in Bremen beziehungsweise holten sich Informationen
zu ihnen ein. Kultureller Partner des Kioskbetriebs war
der Mitmachzirkus ,JOKES - die Circusschule® Das
Programm am Sonntag fiir Kinder sprach vor allem
Familien aus dem Stadtteil an.

Ergebnisse

Anerkennung Preis Soziale Stadt 2014
Das Kiosk-Projekt erhielt 2014 eine Anerkennung im
Wettbewerb ,Preis Soziale Stadt*.

Verbesserung der Chancen auf dem Ausbil-

dungs- und Arbeitsmarkt

Knapp die Hilfte der Teilnehmenden verbesserte ihre
Voraussetzungen fiir einen beruflichen Einstieg. Sie
stellten sich ihren Problemen, wechselten in passende
Angebote oder nahmen ohne Realschulabschluss eine
Arbeit beziehungsweise Ausbildung auf.

Zum Projektende erreichten 27 Teilnehmende ihr Ziel
und hatten ein Abschlusszeugnis in der Hand. 21 Teil-
nehmende gingen im Anschluss in eine betriebliche
oder schulische Ausbildung tiber.

Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*

AuRa - Arbeiten und
Realschulabschluss

Zielgruppe:

Junge arbeitslose Frauen und Ménner unter 25 Jahren
Projektlaufzeit: Oktober 2011 bis Juni 2014
Teilnehmendenzahl: 106

Besonderheit: Anerkennung Preis Soziale Stadt 2014

Kommune: Bremen
Programmgebiete:
Huckelriede/Sielhof, Kattenturm-Mitte
Projekttrager: bras e.V.

Die Jugendlichen bauten den Kiosk am Werdersee unter
fachlicher Anleitung um und wurden in den Betrieb
integriert.

~AuRa hat vielen jungen Menschen die Chance
geboten, sich personlich und beruflich weiter-
zuentwickeln sowie den Realschulabschluss
nachtréglich zu erwerben. Das Team der bras e.V.
hat die Teilnehmer professionell und engagiert
auf ihrem Weg in Richtung Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt unterstiitzt.“

Claudia Forster, Jobcenter
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»Zum ersten Mal habe ich allein gewohnt — ohne Geschwister und
Eltern. Im Praktikum habe ich gemerkt, dass ich gut mit Kindern
umgehen kann.“
Schiiler, Berlin

Berufliche Perspektiven fiir Schiilerinnen
und Schiiler entwickeln

In Schulen wurden unterschiedliche Klassen ausgewihlt oder Lerngruppen gebildet,
die praxisorientierten Unterricht in Werkstitten erhielten. Die Schiilerinnen und
Schiiler wurden in einem ganzheitlichen Lernkonzept angeleitet, berufspraktische
Erfahrungen zu sammeln, die ihrer frithen beruflichen Orientierung dienten. Darii-
ber hinaus erzeugten sie selbststindig Produkte und Dienstleistungen und boten die-
se im Quartier unentgeltlich an. Das erfolgreiche Modell ist inzwischen als besondere
Angebotsform des Praxislernens dauerhaft in der Berliner Schullandschaft verankert.

Ziele

Die Werkschule Lowenherz leistete einen wichtigen
Beitrag zur Entwicklung einer ganzheitlichen und
lebenspraktischen Lernkultur am Ubergang von der
Schule in den Beruf. Ziele waren die Férderung der
personlichen und sozialen Entwicklung, von grund-
legenden Kompetenzen sowie von Schliisselqualifika-
tionen fir die Berufswahl.

Unterschiedlichste Begabungen, auch von Jugendli-
chen mit besonderem Unterstiitzungsbedarf, sollten
ausgebaut werden. Auch der Erwerb von Schulab-
schliissen und die Entwicklung von Berufsfahigkeit
und Ausbildungsreife waren wichtige Bestrebungen.
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Aktivititen

Die Werkschule Lowenherz arbeitete mit 362 Schii-
lerinnen und Schiilern der 8. bis 10. Klasse der Otto-
Hahn-Schule und der Kepler-Schule in Berlin-Neu-
kolln sowie mit der Valentin-Traudt-Schule in Kassel.
Das pidagogische Konzept basierte auf einer ganzheit-
lichen Lernkultur sowie auf Respekt und Vertrauen in
die Starken der Jugendlichen.

Berufseinblicke durch Arbeiten in Werkstatten
Die Umsetzung erfolgte in enger Kooperation mit den
Schulen sowie unter aktiver Einbindung der Eltern
und Praktikumsbetriebe. In Klassen und Lerngruppen
erhielten die Jugendlichen praxisorientierten Unter-




richt in Schulwerkstétten. Das Werkstattangebot war
kreativ ausgerichtet, produktbezogen und umfasste die
Bereiche Holz- und Steinarbeiten, Garten- und Land-
wirtschaft, textiles Gestalten, Gesundheit, Gastronomie,
soziale Dienste und Kultur (Theater, Medien).

Stadtteilbezogene Produkte und Dienstleistungen
Uber die Werkstitten stellten die Jugendlichen zahl-
reiche stadtteilbezogene Produkte her und boten

ihre Dienstleistungen an. Zum Beispiel halfen sie im
Ganghoferkiez in Berlin-Neukolln beim Umbau eines
Bolzplatzes mit. Unter fachlicher Begleitung bauten und
montierten sie ein Klettergertist.

Fiir uns im Quartiersmanagement ist die Werkschule
eine wichtige Erweiterung der lokalen Ressourcen und
zwar auf mehreren Ebenen: Indem die Jugendlichen
beispielsweise in den Entwurf und Bau von Geriten auf
einem neu hergerichteten Spielplatz eingebunden wur-
den, hatten die Schiiler einen praktischen Lernerfolg in
ihrem eigenen Lebensumfeld, der das Verantwortungs-
bewusstsein fiir diese und andere 6ffentliche Flachen
erhoht und gleichzeitig die Kosten reduzieren half.
Martin Gorecki, Quartiersmanager,
Quartiersmanagement Ganghoferstrafle, Berlin

In Kassel-Rothenditmold besuchten die Jugendli-
chen idltere Menschen im Stadtteil, begleiteten sie bei
Spaziergingen, unterhielten sich mit ihnen, brachten
sie zum Mittagessen in das Mehrgenerationenhaus
und leisteten kleine Hilfestellungen im Haushalt und
bei der Korperpflege. Mehrere Reisen, zum Beispiel zu
Berufspraxistagen am jeweils anderen Projektstand-
ort, ermoglichten es den Jugendlichen, teilweise zum
ersten Mal ihren Sozialraum zu verlassen und starkten
ihr Selbstvertrauen.

Ergebnisse

Erfolgreicher Erwerb von Schulabschliissen
Von etwa 100 Schiilerinnen und Schiilern der Abgangs-
klassen erreichte rund die Halfte den Schulabschluss.

Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*

Werkschule
Lowenherz

Zielgruppe:

Schiilerinnen und Schiiler der 8. bis 10. Klasse
Projektlaufzeit: November 2011 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 362

Kommunen: Berlin, Kassel

Programmgebiete: Berlin: Dammweg-
siedlung/WeiRe Siedlung, DonaustraRe-Nord, o
FlughafenstraRe, GanghoferstraRe,

Rollbergsiedlung; Kassel: Rothenditmold
Projekttrager: Heilhaus Stiftung Ursa Paul

Zur Starkung des Verantwortungsbewusstseins wurden
Jugendliche beim Bau eines Spielplatzes eingebunden.

»Das auflerschulische Angebot ist eine gute,

wichtige Erganzung des Unterrichts - es gibt den

Jugendlichen Hoffnung fiir die Zukunft. Dabei

Das Projektteam unterstiitzte fiinf Jugendliche erfolg-
reich beim Ubergang in eine Ausbildung und 32 Jugend-
liche in weiterfithrende Schulen. Etwa 80 Prozent aller
Teilnehmenden verbesserten ihre Ausbildungsreife.

wird die langjihrige Kooperation zwischen der
Valentin-Traudt-Schule und dem Mehrgenera-
tionenhaus Heilhaus der Arbeit mit den Jugendli-
chen zugutekommen.

Reiner Hofmeyer,

Fortfiihrung des Angebotes Schulleiter Valentin-Traudt-Schule
Am Projektstandort Berlin wird der Ansatz der Werkschu-

le mit den beteiligten Partnerschulen und Lehrkréften

sowie der neuen Partnerschule Campus Riitli fortgefiihrt.

Die Werkschule Lowenherz wird finanziert tiber die Se-

natsverwaltung Berlin und das Jugendamt Neukolln.
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,Wir haben diese Einrichtung [..] stets als einen wertvollen, nahezu
unverzichtbaren auferschulischen Lernort in unmittelbarer Nihe
zu unserer Schule empfunden. Uns hat insbesondere das umfassende
Konzept - sozusagen fiir Leib, Geist und Seele - tiberzeugt.”
Brigitta Bitterich, Schulleiterin, Berufskolleg Barmen

Junge (arbeitslose) Menschen durch
Lebensweltnihe motivieren

Im Projekt entstand im Wuppertaler Soziale-Stadt-Programmgebiet Wichlinghau-
sen/Oberbarmen ein aktivierendes Fitness- und Freizeitzentrum. Die Angebote des
Zentrums halfen Jugendlichen und jungen Erwachsenen, Alleinerziehenden sowie
langzeitarbeitslosen Frauen und Mannern im Alter zwischen 16 und 27 Jahren bei
der Entwicklung einer Berufs- und Lebensperspektive. Neben Indoor-Angeboten gab
es eine Reihe von Aktivititen, die in den Stadtteil hineinreichten. Es wurden mehr als
doppelt so viele Menschen erreicht wie geplant.

Ziele

Ziel des Projekts war die Einrichtung eines aktivie-
renden Fitness- und Freizeitzentrums, das sich an
arbeitslose Jugendliche und junge Erwachsene sowie
Alleinerziehende richtet, die mit den ublichen Instru-
menten der Arbeitsmarktpolitik nicht erreicht werden
konnten. Der ibergeordnete Zielrahmen bestand in
der Entwicklung von Berufs- und Lebensperspektiven
der Zielgruppe sowie in der Imageverbesserung des
Programmgebiets.
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Aktivititen

Fitness-, Sport- und Gesundheitskurse

Das Projektteam sprach die Teilnehmenden mithilfe
niedrigschwelliger, gendersensibler und lebensweltori-
entierter Angebote im Freizeitcenter an. Sie wurden fiir
Fitness und Sport, Wellness und Beauty sowie Gesund-
heit und Erndhrung aktiviert. Dies lieR nicht nur ein
sinnvolles Freizeitangebot entstehen, sondern schaffte
auch eine Vertrauensebene fiir das anschliefiende
Coaching.

Coaching und Beratung
Das begleitende systematische Beratungs- und Coa-
chingangebot umfasste eine grofie Bandbreite und




reichte von der Entwicklung einer Lebens- und
Berufsperspektive, der Vermittlung in die Schuldner-
beratung oder Suchttherapie, der Unterstiitzung beim
Nachholen oder der Verbesserung des Schulabschlusses
bis hin zur Vermittlung in Praktika, Ausbildung und
Beschiftigung.

Mitplanung des Stadtteils

Neben den Indoor-Angeboten gab es eine Reihe von
Aktivitaten, die in den Stadtteil hineinreichten. So
beteiligte sich das BIWAQ-Projekt zum Beispiel an den
Planungen fiir den Bau der neuen Parkouranlage im
Quartier.

Der Grundsatz aus Padagogik und Sozialer Arbeit -
Jugendliche dort abholen, wo sie stehen’ - ist in
WiO-Fit in beispielhafter Form beherzigt worden.
Denn durch den lebensweltlich stimmigen, motivie-
renden Einstieg in die Soziale Arbeit iber und mit
Sport- und Fitnessangeboten ergab sich in WiO-Fit
eine einmalige Kommunikationsbasis zur ,individuel-
len Bahnung der jugendlichen Lebensperspektiven'.
apl. Prof. Dr. Theodor Stemper, Bergische Universitdt
Wuppertal

Ergebnisse

Das Projekt tibertraf deutlich die Erwartungen der
beteiligten Akteurinnen und Akteure: Mit rund 950
Teilnehmenden wurden annidhrend 2,5-mal so viele Ju-
gendliche und junge Erwachsene erreicht wie geplant.

Verbesserung der Ausbildungsreife

WiO-Fit motivierte etwa 60 Prozent der Besucherinnen
und Besucher, weiterzumachen und die berufsorien-
tierenden Beratungsangebote wahrzunehmen. Bis
Projektende hatten rund 50 Jugendliche einen Ausbil-
dungsplatz und 16 einen Arbeitsplatz. Alle Jugendlichen
verbesserten ihre Ausbildungsreife durch Nutzung der
niedrigschwelligen Angebote sowie durch die Beratung
und das Coaching.

Fortsetzung folgt: Neues Verbundprojekt

Die Diakonie Wuppertal fiihrt gemeinsam mit dem
Jugendamt Wuppertal und der Bergischen Universitit
Ansitze der sportorientierten Jugendarbeit in einem
neuen Verbundprojekt tiber das Projektende hinaus im
Quartier fort.

Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*

WiO-Fit -
Wichlinghausen/Ober-
barmen Fit

Zielgruppe:

Jugendliche und junge Erwachsene, Alleinerziehende sowie
langzeitarbeitslose Frauen und Médnner im Alter zwischen 16
und 27 Jahren

Projektlaufzeit: November 2011 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 943

Kommune: Wuppertal
Programmgebiet: Oberbarmen/
Wichlinghausen

Projekttrager: Diakonie Wuppertal

Die Jugendlichen und jungen Erwachsenen nutzten die
Freizeitangebote regelmaRig.
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~,Bei WAKE UP! gibt es die Moglichkeit, verschiedene praktische
Erfahrungen zu machen. Es ist ein unkompliziertes Wechseln und
damit deutlich flexibler als Mafinahmen. Das Besondere ist eine
Offenheit und Lockerheit im dennoch festen Rahmen. Es miisste
mehr Projekte statt Malinahmen geben. Mehr Klasse als Masse!*
Carmen Burchert, Jobcenter Halle/Saale, Markt & Integration U25

-

Jugendliche in Gesellschaft und Erwerbs-

leben (re-)integrieren

Individuelle Unterstiitzung junger benachteiligter Menschen zwischen 12 und 26
Jahren bei Schwierigkeiten auf dem Weg in die Zukunft - dafiir stand das Projekt
WAKE UP! Es beinhaltete aufsuchende Beratungsarbeit in Halle-Neustadt, mit dem
Ziel, Jugendlichen eine (Re-)Integration in Alltagsstrukturen zu ermoglichen. Der
Einstieg in ein internes Praktikum fiihrte zur Stirkung des Gruppengefiihls, zur Stei-
gerung der Motivation der Jugendlichen und bot ihnen die Méglichkeit, ihren Schul-
abschluss nachzuholen. Im Quartier forderte WAKE UP! die Nachbarschaftshilfe.

Ziele

Das Projekt WAKE UP! hatte zum Ziel, Jugendliche und
junge Erwachsene in schwierigen Lebenslagen und mit
geringen Chancen auf Ausbildung und Beschiftigung
in Gesellschaft und Erwerbsleben zu (re-)integrieren
und zugleich das ehrenamtliche Engagement der Ju-
gendlichen fiir ihr Quartier zu fordern.

Aktivititen

Berufsvorbereitende Praxisprojekte und Praktika
Zu Beginn wurde gemeinsam mit den Jugendlichen
auf Basis einer individuellen Ressourcenanalyse ein
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Aktivierungsprogramm erstellt. Hieran schloss sich
ein Biindel berufsvorbereitender Aktivititen aus einer
Hand an: Sozialkompetenztrainings, Praktika in den
Berufsfeldern Handwerk, Hauswirtschaft und Pflege,
Begleitung wihrend der Ausbildung oder in Betriebs-
praktika sowie fachliche Vorbereitung auf den Erwerb
von Schulabschliissen.

Nahraumaufwertung des Sozialraums

Die Praktika und Projekte dienten neben der berufli-
chen Orientierung der Zielgruppe der Aufwertung des
Sozialraums Halle-Neustadt. Die Praxisprojekte unter-
stlitzten besonders benachteiligte Bewohnergruppen
und forderten zugleich das soziale und ehrenamtliche
Engagement der Jugendlichen: In einer offenen Wohn-




gebietstischlerei leiteten sie Quartiersbewohnerinnen
und -bewohner in kleinen Reparatur- und Holzarbei-
ten an.

Fir ehrenamtlich Mitarbeitende von ANKER (Ambu-
lant Betreutes Wohnen fiir Menschen mit Suchterkran-
kungen) bauten sie ein Geratehaus fiir Werkzeuge.

Wir haben es oft als eine Art Nachbarschafhilfe emp-
funden, gleichwohl diese im Alltag unserer Klienten
nur noch sehr selten passiert.

Kerstin Jahner, Einrichtungsleiterin ANKER

In der Helen-Keller-Schule, der Férderschule mit dem
Forderschwerpunkt ,Lernen im Quartier®, gestalteten
die Jugendlichen zusammen mit den Schiilerinnen
und Schiilern einen Bewegungsraum und boten ihnen
einen Vogelhausbaukurs an. Zudem engagierten sie
sich 2013 in der Hochwasserhilfe in Halle-Neustadyt,
stapelten Sandsicke und halfen beim Abrdaumen der
Deichbefestigungen mit. Zur Mobilititsféorderung
organisierte das BIWAQ-Team fiir die Jugendlichen
eine Bildungsreise zu dem BIWAQ-Projekt WAS?! in
Berlin. Im Jahr 2014 beteiligten sich die Jugendlichen
am Programm der ,Kinderstadt® in Halle.

Ergebnisse

Die intensive Motivationsarbeit im Projekt hatte zum
Ergebnis, dass 36 Jugendliche den Schulabschluss nach-
holen konnten. 28 Jugendliche wurden in eine Ausbil-
dung vermittelt.

Ausbau der sozialen und beruflichen

Kompetenzen

124 Jugendliche wurden in ihrer Ausbildungsreife ge-
stirkt, erweiterten ihre schulischen und fachpraktischen
Basiskenntnisse und entwickelten ihre Sozialkompeten-
zen weiter.

Abgedreht: Film zum Projekt

Die verschiedenen Praxisprojekte, die Bildungsreise
nach Berlin und das Engagement der Jugendlichen fiir
das Quartier wurden in einem Projektfilm dokumentiert

(www.biwag.de).

Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*

WAKE UP!

Zielgruppe:

Jugendliche zwischen 12 und 26 Jahren
Projektlaufzeit: Marz 2012 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 186

Kommune: Halle/Saale

Programmgebiet: Neustadt
Projekttrager: AWO Erziehungshilfe Halle
(Saale) gGmbH

»Die Entwicklung von sozialen Kompetenzen bei
den Kindern und Jugendlichen als ein Ziel beider
Kooperationspartner ist gelungen. Das gemein-
same Arbeiten in der Tischlerei, dem Werkraum
der Schule und auch das gemeinsame Mittag-
essen unterstiitzten diese Entwicklungsprozesse
elementar. Fur unsere Schiilerschaft wire es ein
Gewinn, diese sehr gute Kooperationspartner-
schaft fortzusetzen.

Ulf Karge, Schulleiter Helen-Keller-Schule

Die Jugendlichen engagierten sich 2013 in der Hochwasser-
hilfe in Halle-Neustadt, stapelten Sandsécke und halfen beim
Abraumen der Deichbefestigungen.
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,Wir sind sehr gliicklich dariiber, dass wir wieder das BFW/Inab als
verlasslichen Partner fiir weitere Projekte im Bereich der Férderung
und Qualifizierung von Jugendlichen gewinnen konnten. Mit Starter,

Kursinderung und der von uns lange gewiinschten Produktions-

schule wird die nun sehr gute und erfolgreiche Zusammenarbeit

nach der Beendigung des Projekts BOJE fortgesetzt.
Thomas Wetterau, Jobcenter fiir Jugendliche Kiel

Junge Menschen beruflich orientieren

Das Projekt BOJE eroffnete jungen Menschen des Kieler Ostufers, die wenig
Aussichten auf einen Arbeits- oder Ausbildungsplatz haben, bessere Perspektiven
fir ihre berufliche und persénliche Zukunft. Dies wurde durch begleitenden Berufs-
schulunterricht, freizeitpddagogische Angebote, sozialpidagogische Beratung,
Vermittlung in Betriebspraktika sowie diverse Qualifizierungsangebote erreicht.
Uber die Einbindung in die Produktion und den Verkauf von Waren und Dienst-
leistungen im Stadtteil sammelten die Teilnehmenden erste Erfahrungen mit dem
Arbeitsleben und wurden in das Quartier eingebunden.

Ziele

Die Zielsetzung des Projekts war die Integration der
jungen Menschen in betriebliche Ausbildung, in Arbeit
oder (als Zwischenschritt) in weiterfiithrende MafRnah-
men sowie in das Quartier. Bei Schulverweigerinnen
und -verweigerern war zudem die Zurtickfithrung in
die Schule ein magliches Ziel.

Aktivititen

Das Projekt BOJE ist ein gelungenes Beispiel fur rechts-
kreistibergreifende Zusammenarbeit: Die Schulen,
das Amt fiir Familien und Soziales und das Jobcenter
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haben ihre Mittel, Kompetenzen und Zustiandigkeiten
gebiindelt, um rund 140 schulabsenten und/oder inte-
grationsfernen Jugendlichen aus dem Kieler Quartier
Ostufer/Gaarden passgenaue Angebote aus einer Hand
flr eine erfolgreiche personliche und berufliche Zu-
kunft zu ermoglichen.

Individuell zugeschnittenes Qualifizierungspaket
Sozialarbeit, freizeitpadagogische Angebote, sozialpa-
dagogische Begleitung, systemische Familienarbeit,
Qualifizierungsangebote und Betriebspraktika wurden
auf die individuellen Bedarfslagen der Teilnehmen-
den zugeschnitten. Uber die Qualifizierungsangebote
in verschiedenen Berufsfeldern wie beispielsweise
Hauswirtschaft, Gaststattenbereich sowie Metall- und




Holztechnik wurden die Jugendlichen in das Quartier
eingebunden.

Produktion und Verkauf von Waren und

Dienstleistungen

Alltaglicher Bezugspunkt fiir die Teilnehmenden war
die praktische Arbeit. Sie stellten Waren her, boten
Dienstleistungen an und setzten diese zu Marktbedin-
gungen ab. Die jungen Menschen erlebten so den Wert
eigener Arbeit und waren Teil einer Produktionsge-
meinschaft, die auf wirkliche Zusammenarbeit und
Verantwortung baut.

Ergebnisse

Der moglichen Flexibilitit beim Instrumenteneinsatz
und der Teilnahmedauer, aber auch dem Engagement
des Projektteams ist es zu verdanken, dass Jugendliche

erreicht und gehalten werden konnten, die sich anderen

Mafinahmen verweigert hatten.

Soziale Stabilisierung und persoénliche

Perspektiven
Bei 24 Jugendlichen erreichte BOJE eine soziale Stabili-

sierung. Zehn Teilnehmende wurden in Ausbildung und

flinf in eine Beschiftigung vermittelt. 23 Jugendliche

setzten ihren Schulbesuch fort und 14 wurden in weiter-

fiihrende Maftnahmen, wie zum Beispiel BVB-Reha
(Berufsvorbereitende BildungsmafRnahme) oder U.Sch.1
(einen Kurs fir junge Miitter zur Erreichung des Haupt-
schulabschlusses) vermittelt.

Gelungene rechtskreisiibergreifende

Zusammenarbeit

Die Akteure im Quartier und in der Kommune setzen
die im Projekt entwickelte und erprobte rechtskreis-
Ubergreifende Zusammenarbeit auch nach Projektende
fort. Der Trager fiihrt Ansétze von BOJE in Kooperation
mit dem Jobcenter fiir Jugendliche in Kiel im neuen
Projekt Produktionsschule Kiel fort.

Mit Aggressivitit hatten wir es bisher ohnehin nicht
zu tun. Wenn, dann ist es eher der klassische ,Heraus-
zogerismus’ Da kann es schon mal vorkommen, dass
wir uns morgens ins Auto setzen und jemanden aus
dem Bett klingeln. Letztendlich 6ffnen wir nur Tiren.
Durchgehen miissen die Kids selbst.

Ralf Keller, Sozialpddagoge BOJE

Quelle: Denecken, Tina: ,BOJE: Mit Herz, Humor und Sachverstand
- fuir den sanften Schubs in die richtige Richtung®; Online-Magazin
ME2BE. http://me2be.de

Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*

BOJE - Berufliche Orien-
tierung fiir Jugendliche
und junge Erwachsene

Zielgruppe:

Junge Menschen zwischen 15 und 24 Jahren
Projektlaufzeit: November 2011 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 138

Kommune: Kiel a.
Programmgebiet: Ostufer/Gaarden

Projekttrager: Inab Ausbildungs- und
Beschiftigungsgesellschaft des bfw mbH
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Die Jugendlichen erprobten ihre handwerklichen Féahigkeiten
beim Bau von Insektenhotels.
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,2pburch die engmaschige individuelle Betreuung der WAS?!-Berate-
rinnen, die auch durch die direkte Anwesenheit der Kolleginnen im
WAS?!-Biiro in der Schule gegeben war, konnten die Teilnehmenden
bestmoglich auf ihrem Weg in den Beruf betreut werden. Weit besser,
als es den Lehrkraften gelungen wire.

Karoline Miiller und Carolin Arlt-Gleim, Koordinatorinnen vertiefte
Berufsorientierung, Heinrich-von-Stephan-Gemeinschaftsschule

R—

Benachteiligten Bewohnerinnen und
Bewohnern Berufsperspektiven aufzeigen

Das Projekt brachte Schiilerinnen und Schiiler sowie Schulabgingerinnen und
-abginger ohne Ausbildungsstelle aus dem Stadtteil Moabit mit Unternehmen
zusammen. Ziel war es, die Teilnehmenden durch die Verbesserung der schulischen
Leistungen, das Aufzeigen moglicher Berufsfelder und die Herstellung erster Kontakte
zur Wirtschaft in den ersten Arbeitsmarkt zu integrieren. Dabei ging das Projekt auf
die individuellen Bediirfnisse jedes einzelnen Jugendlichen ein und erstellte auf dieser
Grundlage einen individuellen Férderplan. Der Zielgruppe wurden so Berufsperspek-
tiven aufgezeigt und die ,soziale Lage“ im Quartier konnte stabilisiert werden.

Ziele

Das BIWAQ-Projekt WAS?! unterstiitzte 380 Schiilerin-
nen und Schiiler der Vorabgangsklassen der Hedwig-
Dohm-Schule, der Heinrich-von-Stephan-Schule und
der 1. Gemeinschaftsschule in Quartieren der Sozialen
Stadt in Berlin-Mitte mit schulbegleitender und beruf-
licher Qualifizierung. Ziel war zum einen die Stirkung
der Ausbildungs- und Beschiftigungsbereitschaft von
Unternehmen gegentiiber benachteiligten Jugendlichen
und zum anderen das Herstellen der Ausbildungsreife
bei den Jugendlichen selbst durch individuelle Qualifi-
zierungen und Trainingsmafinahmen.
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Aktivitaten

Vermittlung schulischer und beruflicher

Grundkenntnisse

Die Angebote umfassten folgende Aktivitidten: Kom-
petenzfeststellung, Berufswege- und Qualifizierungs-
beratung, Praktikumsbegleitung, Hilfestellung bei der
Bewerbung um eine Ausbildung, Vermittlung und
Ausbildungsbegleitung sowie Unterstiitzung bei
psychosozialen Belangen.

Schiilerinnen und Schiiler, denen der unmittelbare
Ubergang in eine Ausbildung nicht gelang, wurden




vom Projektteam in den aufnehmenden Oberstufen-
zentren weiterbegleitet, zum Beispiel bei der weiteren
Suche nach einem Ausbildungsplatz.

Begleitung und Beratung direkt vor Ort

WAS?! bot in den Quartierswerkstatten des Projekt-
tragers CJD vor Ort Praxislerntage in sieben Berufs-
feldern an. Der von der Schule zur Verfligung gestellte
Projektraum ermoglichte eine direkte Prasenz in der
Schule und damit unkomplizierten Zugang zu den
Schiilerinnen und Schiilern. Das Team konnte so
zeitnah auf akute Beratungsbedarfe eingehen und die
Zielgruppe in ihrer Lebenswelt aktivieren.

Die Prisenz in Schulen und Quartieren unterstiitzte
zudem die regelmiRige Kontaktpflege mit Praktikums-
und Ausbildungsbetrieben in den Quartieren.

Ergebnisse

Das Projekt konnte etwa 60 Betriebe fiir eine Zusam-
menarbeit gewinnen. Den Schiilerinnen und Schiilern
wurden durch die direkte Betreuung auch kleinere
Betriebe als potenzielle Ausbildungsbetriebe niher-
gebracht.

Abbau von Angsten und Bedenken

Alle Projektmitarbeitenden verfiigten durch ihre
langjahrige Tatigkeit mit Jugendlichen tiber ausgepragte
interkulturelle Kompetenzen. Uber Betriebspraktika,
Probetage und intensive Gesprache mit den Betrieben
und den Teilnehmenden konnten mogliche Bedenken
und Angste in Bezug auf unterschiedliche kulturelle und
religiose Herkunft ausgerdaumt werden.

Ausbau von ,soft skills“

Zum Projektende hatten 86 Jugendliche einen Aus-
bildungsplatz, 113 besuchten eine weiterfiihrende
Schule und 13 vermittelte das Projekt in berufsvor-
bereitende Mafdnahmen weiter. Etwa die Hélfte der
betreuten Jugendlichen verbesserte die Ausbildungsreife
im Hinblick auf schulische Basiskenntnisse und psycho-
logische Merkmale wie beispielsweise Motivation und
Berufswabhlreife.

Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*

WAS?!
Wirtschaft - Ausbildung -
Schule

Zielgruppe:

Schiilerinnen und Schiiler sowie Schulabgéngerinnen und
Schulabgénger ohne Ausbildung im Alter zwischen 15 und
24 Jahren

Projektlaufzeit: Oktober 2011 bis September 2014
Teilnehmendenzahl: 382

Kommune: Berlin

Programmgebiete: Moabit-West/ °
Beusselstralle, Moabit-Ost, Perleberger

StraRe/Wilsnacker StraRe

Projekttrager: CJD Berlin e.V.

Praktika halfen den Jugendlichen, Berufsperspektiven zu
entwickeln. Zum Projektende hatten 86 Jugendliche einen
Ausbildungsplatz.

»Wir sind im Aufzug- beziehungsweise Elektro-
bereich stark vom Arbeitskraftemangel betrof-
fen. Daher sind wir gezwungen auszubilden. In
dieser Hinsicht hat die Zusammenarbeit mit dem
Projekt WAS?! uns sehr genutzt. So konnten wir
in den Ausbildungsjahren 2013 und 2014 jeweils
einen Ausbildungsplatz durch die Projektteilneh-
mer besetzen. Die bei einem der Auszubildenden
festgestellten schulischen Defizite in Mathematik
konnten durch das Projektangebot im Rahmen
eines Forderunterrichts abgebaut werden.”
Klaus-Dieter Hoppe, Geschdiftsfiihrer

Hoppe Aufziige & Elektromontagen
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,Die Berufspraxiswerkstdtten vermitteln nicht nur Inhalte; fiir einige
Jugendliche ist es eine der ersten Gelegenheiten in ihrem Leben, den
Stadtteil zu verlassen. Das verunsichert sie enorm, aber genau solche

Erfahrungen férdern ihre Mobilitit, ihr ,Erwachsenwerden
Jutta Portner, Bildungsbegleiterin FIT

—

Ausbildungsreife bei Schiilerinnen und

Schiilern herstellen

FIT unterstiitzte Schiilerinnen und Schiiler von zwei Schulen in Duisburg-Hochfeld
bei der Berufswahl sowie bei der Suche nach Ausbildungsplitzen. Sie erwarben
berufsiibergreifende Fahigkeiten und Alltagskompetenzen und schufen erste fach-
liche Grundlagen fiir das jeweilige Berufsfeld. Neben schuleigenen Aufgaben (zum
Beispiel in Mensa und Schulgarten) wurden durch die einzelnen Arbeitsbereiche
hilfebediirftige Menschen sowie Initiativen im Stadtteil unterstiitzt. Das Angebot
wurde durch betriebliche Praktika, Beratung von Betrieben und Elternarbeit erginzt.

Ziele

Das Projekt unterstiitzte Schiilerinnen und Schiiler der
Klassen 9 und 10 bei der Berufsorientierung und Be-
rufswahl sowie bei der Suche nach Ausbildungsplatzen.
Es setzte sich zum Ziel, dass am Ende der Klasse 10
moglichst alle Schiilerinnen und Schiiler der beteilig-
ten Schulen die Ausbildungsreife erreichen und in eine
betriebliche Ausbildung tibergehen, sofern sie nicht
einen hoheren Bildungsabschluss anstrebten.

Das Projekt war auch offen fiir Jugendliche im Stadtteil,

die nicht mehr Schiilerin oder Schiiler sind, aber noch
keine Ausbildungsstelle gefunden hatten.
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Aktivitaten

Bildungsbegleitung: Beratung, Coaching,

Lernférderung

Das Projektteam richtete im Ganztagsangebot der
Schulen sowie in Arbeits- und Projektgruppen ergian-
zende Angebote in der Gesamtschule ein. Die Bildungs-
begleiterinnen und -begleiter berieten zur Berufsorien-
tierung und Berufswahl, fithrten Férderplangespriche
und begleiteten die Praktikums- und Ausbildungs-
platzsuche der Jugendlichen.

Weil unsere Bildungsbegleitung einen guten Kontakt
zu einer Fast-Food-Kette hatte und mit uns zum Azubi-




Speed-Dating gekommen ist, habe ich eine Ausbil-
dungsstelle dort bekommen. Jetzt bin ich im zweiten
Lehrjahr.

Teilnehmerin

Berufspraxiswerkstitten: Wochentlicher

Berufspraxistag von acht Stunden

In Berufspraxiswerkstitten erwarben die Schiilerinnen
und Schiiler neben berufstibergreifenden Kompeten-
zen, wie beispielsweise Arbeitsplanung, Teamarbeit,
Kommunikation, Kundenorientierung und Alltags-
kompetenzen, erste fachliche Grundlagen in verschie-
denen Berufsfeldern. Unter anderem unterstiitzten sie
dabei den Betrieb der schuleigenen Mensa.

Das Projektteam hielt den Kontakt zu den Jugendlichen
nicht nur durch Vor-Ort-Prasenz, sondern auch tiber
die projekteigene Facebook-Seite.

Die Beratung von Betrieben bei der Einrichtung und
Besetzung von Ausbildungsplatzen sowie Elternarbeit
erginzten das Projektangebot.

Ergebnisse

Erfolgreiche Integration von Neuzuwanderinnen

und Neuzuwanderern

FIT unterstitzte die Schulen dabei, die Herausforderun-
gen zu bewiltigen, die mit der Zunahme von Neuzu-
wandererinnen und Neuzuwanderern verbunden sind.
Die Teilnahme der Jugendlichen aus den Seitenein-
steigerklassen an den Berufspraxiswerkstitten war ein
erfolgreicher Ansatz, berufliche Qualifizierung mit der
Verbesserung der Deutschkenntnisse zu verbinden.
Entstanden ist dabei auch ein Film, in dem die Jugend-
lichen ihren Stadtteil vorstellen.

Bildungsbegleitung als Schulangebot

Insgesamt nahmen 515 Jugendliche am Projekt teil. 80
von ihnen hatten zum Projektende einen Ausbildungs-
platz. 244 Jugendliche setzten den Schulbesuch fort.

An der Emil-Rentmeister-Schule wird die Bildungs-
begleitung im Ganztagsangebot iiber den Forderverein
der Schule weiterfinanziert.

Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*

FIT - Fit fiir Ausbildung
und Arbeit

Zielgruppe:

Schiilerinnen und Schiiler der Klassen 9 und 10
Projektlaufzeit: September 2011 bis September 2014
Teilnehmendenzahl: 515

Kommune: Duisburg
Programmgebiet: Hochfeld
Projekttrager: QualiNetz Beratung und
Forschung GmbH

Die Jugendlichen erwarben im Projekt erste fachliche Grund-
lagen in verschiedenen Berufsfeldern.

»Wir haben an unserer Schule viele Jugendliche
mit Migrationshintergrund. In deren Familien
ist das Prinzip der dualen Ausbildung nicht
bekannt. Fiir diese Familien ist eine moglichst
lange Schullaufbahn die beste Moglichkeit. Dabei
sehen sie nicht, dass viele Bildungsgénge fir ihre
Kinder verschwendete Zeit sind, weil sie keinen
hoheren Schulabschluss erwerben und auch
keine besseren Chancen auf dem Ausbildungs-
markt haben. Fit fiir Ausbildung und Arbeit weist
hier im Dialog mit den Eltern Wege in eine duale
Ausbildung.”

Ursula Hoppen, stellvertretende Schulleiterin und
Migrationspddagogik/DAZ,
Emil-Rentmeister-Schule
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»2Auch habe ich gelernt durchzuhalten, denn ich wollte ja schlieflich
auf der neuen Rampe fahren.*
Teilnehmer

Partizipation von Jugendlichen im Quartier
fordern

Das Projekt JUWEL begleitete Jugendliche aus dem Berliner Quartier Hellersdorfer
Promenade beim Ubergang von der Schule in den Beruf und aktivierte sie fiir eine
aktive gesellschaftliche Teilhabe. Der ganzheitliche Ansatz von JUWEL verkniipfte
Jugendsozialarbeit mit Partizipation, Aktivierung durch Freizeit- und Wohnum-
feldgestaltung und intensiver Berufsorientierung. Es entstanden zahlreiche neue
Initiativen und Ideen, wie beispielsweise der Biirgergarten ,Helle Oase®, der mehrere
Auszeichnungen erhielt. Die Aktivitidten férderten auch das nachbarschaftliche
Miteinander und das Bewusstsein fiir die Natur in der Stadt.

Ziele Aktivititen

JUWEL sollte die Chancen junger Frauen und Min- Filmprojekt: Gestaltung eines TV-Magazins

ner mit und ohne Migrationshintergrund aus einem Um die Jugendlichen fir das Projekt zu gewinnen,

besonders sozial benachteiligten Umfeld fiir ein selbst- erkundeten , Streetworker” zunichst deren Freizeit-

bestimmtes Leben erhdhen. interessen und boten ihnen die Teilnahme an einem
Jugendfilmprojekt an. Hier gestalteten die Jugendlichen

Ziel war es, junge Menschen im Ubergang von der ein eigenes TV-Magazin mit Themen ihres Alltags.

Schule in den Beruf fiir eine aktive Teilhabe an der Dabei entdeckten sie eigene Fahigkeiten, lernten sich

Gesellschaft zu gewinnen und sie auf den Beginn professionell zu prisentieren und erwarben medien-

einer Ausbildung beziehungsweise auf den Start in technische und kreative Fertigkeiten.

das Arbeitsleben optimal vorzubereiten.
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Partizipation: Umsetzung von Vorschliagen der

Jugendlichen

Die angebotenen Mitmach-Projekte bewéhrten sich: In
den Praxisprojekten konnten die Jugendlichen eigene
Ideen verwirklichen oder die Ideen der Quartiersbe-
wohnerschaft unterstiitzen. Dies gilt insbesondere fiir
das Projekt ,,Helle Oase®, in dem die Jugendlichen die
Biirgerinnen und Biirger bei der Anlage und Pflege
okologisch wertvoller Hoch- und Hiigelbeete, von
Rabatten, Blumen, Stauden, Obstgehélzen und Gemiise
unterstiitzten. Daneben verwirklichten sie eigene Ideen
wie zum Beispiel eine Hingematten-Lounge und eine
Streetsoccer-Anlage.

Ergebnisse

Die Teilnehmenden produzierten Videos, Kostiime, Ban-
ke oder kleine Buffets fiir Stadtteilfeste. Dariiber hinaus
entstanden zahlreiche Bauwerke. Diese machen den
Stadtteil um die Hellersdorfer Promenade nicht nur fir
die Bewohnerschaft attraktiver, sondern strahlen auch
lber das Quartier hinaus. Eine holzkonstruierte doppelte
Minirampe entwickelte sich zum neuen Wahrzeichen im
Kiez. Ein Parkourpark férderte Fitness und Sport, eine
ehemalige Stadtbrache wurde zum Biirgergarten ,Helle
Oase” Beide Angebote bestehen nach Projektende fort.

Preisgekronte Wohnumfeldprojekte

Die Garten-Initiative ,Helle Oase” wurde 2012 mit dem
Deutschen Naturschutzpreis ausgezeichnet. 2013 zertifi-
zierte das Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf den Biirger-
garten als 6kologischen Lernort. 2014 erhielt das Projekt
den Berliner Praventionspreis gegen Gewalt.

Partizipation der Jugendlichen als Schliissel

zum Erfolg
JUWEL forderte das Bewusstsein fir Natur in der Stadt
und das nachbarschaftliche Miteinander.

Von insgesamt etwa 380 Teilnehmenden schafften
105 Jugendliche den Weg in Ausbildung und 57 in
Beschiftigung. Alle Jugendlichen verbesserten ihre
Ausbildungsreife.

Der besonders erfolgreiche Ansatz der Partizipation
der Jugendlichen als Schliissel zur Aktivierung der Ziel-
gruppe und fir eine gelingende Integration in Aus-
bildung und Beschiftigung wird in der Arbeit anderer
Freizeiteinrichtungen im Quartier fortgeftihrt.

Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*

JUWEL - Jugendliche
wollen erfolgreich leben!

Zielgruppe:

Jugendliche

Projektlaufzeit: Oktober 2011 bis September 2014
Teilnehmendenzahl: 379

Besonderheiten: Griin in der Stadt: Biirgergarten Helle Oase,
Deutscher Naturschutzpreis 2012, Zertifizierung elle Oase
als 6kologischer Lernort 2013, Berliner Praventionspreis

gegen Gewalt 2014

Kommune: Berlin
Programmgebiet: Hellersdorfer Promenade
Projekttrager: KIDS & Co e.V.

~JUWEL ist ein wichtiges Projekt. Nicht nur, weil
es Mitbestimmung erlaubt und mehr Abwechs-
lung in die Freizeit bringt. Ich konnte auch viel
lernen. In der Mode-AG habe ich mir den Um-
gang mit Ndhmaschinen angeeignet und Kissen
geniht oder auch eine Tasche fiir meine Skates.
Meine schlechten Mathenoten konnte ich im
Forderunterricht verbessern und auch im
Bewerbungsprozess wurde ich unterstitzt.”
Teilnehmerin

Eine ehemalige Stadtbrache wurde zum Biirgergarten ,Helle
Oase*, in dem die Jugendlichen Beete, Rabatten, Blumen,
Stauden sowie Obst und Gemiise anlegten.
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»,Mit Freundinnen eine eigene Idee bearbeiten und dann umzusetzen
- das war ein grofer Tag fiir uns.“
Schiilerin, YoungBusiness Wettbewerb
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Schulische und berufliche Perspektiven fiir
Jugendliche férdern

Das Projekt Neue Chance! verbesserte die schulischen und beruflichen Perspektiven
junger Menschen in den finf Gebieten der Sozialen Stadt in Mannheim. Unterstiit-
zung erhielten die Jugendlichen insbesondere beim Erwerb des Schulabschlusses, bei
der Berufsorientierung, beim Ubergang von der Schule in den Beruf sowie bei der
Integration in Ausbildung und Arbeit. Das Projekt baute auf vier Modulen auf, die auf
die individuelle Forderung der Schiilerinnen und Schiiler sowie die Stirkung ihrer
schulischen und sozialen Kompetenzen abzielten. Eines der Module wurde 2012 im
Rahmen des Bundeswettbewerbs ,Ideen fiir die Bildungsrepublik® ausgezeichnet.

Ziele

Das Ziel des Projektvorhabens Neue Chance! war die
Integration von Jugendlichen aus den Quartieren der
Sozialen Stadt in Ausbildung und Beschéftigung sowie
die Verbesserung des Ubergangs von der Schule in den
Beruf. Dabei sollten auch die Eltern eine aktive Rolle
einnehmen und ihre Vorbildfunktion verbessern.

Aktivititen

Vier eng verzahnte Module unterstiitzten Jugendliche
in den Mannheimer Quartieren der Sozialen Stadt
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beim Erwerb beziehungsweise bei der Verbesserung
ihres Schulabschlusses, in der Berufsorientierung sowie
bei der Vermittlung in Ausbildung und Arbeit.

Modul 1: Bildung und Lernen

Im Modul ,Bildung und Lernen“ wurden zusétzliche
Fachkrifte der Initiative Teach First, sogenannte
Fellows, an vier Schulen eingesetzt.

In enger Ankniipfung an das schulische Curriculum
und bereits vorhandene externe Angebote unterstiitz-
ten sie etwa 100 Schiilerinnen und Schiiler in den
Stadtteilen bei der Verbesserung ihrer schulischen
Grundkenntnisse und ihrer Sozialkompetenzen.




Modul 2: YoungBusiness Wettbewerb

Das Modul ,,YoungBusiness Wettbewerb“ forderte das
unternehmerische Denken von etwa 150 Schiilerin-
nen und Schiilern. Diese reflektierten eigene Stiarken
und Schwichen und stiarkten ihren Teamgeist durch
gemeinsame Entwicklung von Geschiftsideen, zum
Beispiel im Bereich gesunder Erndhrung und Sport.
Die Konzepte wurden im Rahmen eines Wettbewerbs
présentiert und die besten Ideen umgesetzt.

Modul 3: Ubergangsmentoring fiir Eltern und
Jugendliche (UMA)

Im Modul ,UMA*® unterstiitzten 32 ehrenamtliche Men-
torinnen und Mentoren 110 Schiilerinnen und Schiiler
individuell bei der Berufswahl und im Bewerbungspro-
zess. Zusdtzlich wurden Eltern durch professionell und
ehrenamtlich Helfende fiir ihre Rolle bei der Berufswahl
ihrer Kinder sensibilisiert und in ihrer Erziehungskom-
petenz gestiarkt. Der Zugang zu den Eltern erfolgte nicht
nur Uber die Schulen, sondern auch tiber Vereine und
weitere Multiplikatoren in den Stadtteilen.

Modul 4: Einstiegsqualifizierungs- (EQ) bzw.
Probezeitbegleitung

Das vierte Modul begleitete 240 Jugendliche in Einstiegs-
qualifizierungsklassen und zu Beginn der Ausbildungs-
phase, um Abbriiche zu vermeiden. Neben Workshops
und Einzelberatungen fiir die Jugendlichen legten die
drei beteiligten Trager besonderes Augenmerk auf eine
wertschitzende Zusammenarbeit mit Eltern und Ausbil-
dungsbetrieben.

Ergebnisse

Der Ansatz, die Jugendlichen und deren Eltern eng-
maschig zu begleiten, indem in einer entscheidenden
Phase der Bildungsbiografie feste und verlissliche
Ansprechpartnerinnen und -partner zur Seite gestellt
wurden, zog sich als roter Faden durch das gesamte
Projekt. Insgesamt nahmen 915 Jugendliche am Projekt
teil. Hinzu kamen 440 Miitter und Viter in der Eltern-
arbeit. Die Projektteams vermittelten etwa 120 Jugend-
liche in eine Ausbildung. 240 der 250 Jugendlichen in
der EQ- und Probezeitbegleitung hielten die EQ durch
beziehungsweise bestanden die Probezeit. Etwa 500
Schiilerinnen und Schiiler verbesserten ihre Ausbil-
dungsreife, erzielten bessere schulische Leistungen und
konnten ihre sozialen Kompetenzen stirken.

Auszeichnung fiir die Bildungsidee UMA
Das Modul ,UMA*“ wurde 2012 im bundesweiten Wett-
bewerb ,Ideen fiir die Bildungsrepublik” als eine von 52
herausragenden Bildungsideen ausgezeichnet.

Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*

Neue Chance!

Zielgruppe:

Junge Menschen in der Ubergangsphase von Schule und
Beruf

Projektlaufzeit: November 2011 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 915

Besonderheiten: Auszeichnung als herausragende Bildungs-
idee im Bundeswettbewerb ,,Ideen fiir die Bildungsrepublik®
2012

Kommune: Mannheim

Programmgebiete: Durlacher StraRe, Hoch-
statt Karolingerweg, Jungbusch/Verbindungs-
kanal, RainweidenstraRe, Schénau-Mitte
Projekttrager: Stadt Mannheim

Workshops und Einzelberatungen sollten helfen, Abbriiche
der Jugendlichen zu verhindern.

,Die Schulerinnen und Schuler haben wirtschaft-
liche Begriffe nicht nur gehort, sondern auch
umgesetzt — das ist ein grofier Gewinn.“

Lehrerin

»~Moderne Stadtentwicklungspolitik ist vielfach
Bildungspolitik

Dr. Ulrike Freundlieb, Bildungs- und
Jugenddezernentin, Stadt Mannheim
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»Erst dachte ich, ich werde nur so ein Nebenkunststiick zeigen. Und
dann haben die mir gesagt, dass ich die Hauptrolle spielen soll.
Da habe ich gemerkt, dass ich auch was kann. Da fiihlt man sich
stark. Das ist super, dass ich das erreicht habe.*

Teilnehmer

g

Nachweisgestiitzt Kompetenzen von
Jugendlichen weiterentwickeln

Das BIWAQ-Projekt KwiQ bot etwa 400 Schiilerinnen und Schiilern aus dem Osdor-
fer Born in Hamburg unterschiedliche Projekte an, die fiir sie einen Kompetenzzu-
wachs bedeuteten, aber auch auf den Nutzen im Quartier ausgerichtet waren. Die
jungen Erwachsenen wurden so bei der Entwicklung ihrer Berufsperspektive unter-
stiitzt und durch praktische Hilfen bei der Umsetzung gefoérdert. Das Zirkus-Tanz-
Projekt ,,Orpheus und die Unterwelt“ wurde 2013 mit einem Preis ausgezeichnet.

Ziele

KwiQ zielte darauf ab, Kompetenzen fiir die Ausbil-
dungsreife zu férdern, wie zum Beispiel Aufbau eines
realistischen Selbstbilds, Selbstlernfahigkeit, Selbst-
management, Verantwortungsgefiihl, Durchhalte-
vermogen, Konfliktlosungs- oder Teamfihigkeit.

Ich bleibe jetzt auch mal an einer Sache dran. Ich sage
nicht so schnell: ,Nee, will ich nicht’ Ich probiere es aus
und wenn es nicht klappt, probiere ich es nochmal.
Teilnehmerin
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Aktivititen

Fiinf Teilprojekte férderten jeweils unterschiedliche
Kompetenzen der Schiilerinnen und Schiiler.

KwiQPeer: Altere Jugendliche engagieren sich

als Peers fiir Jiingere

KwiQPeer bildete Schiilerinnen und Schiiler als Peers
aus. Die Peers initiierten und setzen die Projekte fiir
und mit jiingeren Schiilerinnen und Schiilern um,
zum Beispiel indem sie eine Talentshow an der Schule
oder eine Spendenaktion fiir Krankenhéuser in Syrien
organisierten. Haufig hatten die Peer-Projekte einen
Mehrwert fiir das Quartier, zum Beispiel in Form von
Sportturnieren fur alle Kinder und Jugendlichen im




Stadtteil. Fiir den lokalen Sender Tide produzierten die
Teilnehmenden eine eigene Reportage.

KwiQPad: Erlangung von padagogischen
Grundkompetenzen

KwiQPad forderte die padagogischen Grundkompe-
tenzen der Jugendlichen, indem diese unter anderem
eine Eins-zu-Eins-Betreuung von Vorschulkindern
tibernahmen. Im Teilprojekt wurde zum Beispiel ein
Kaspertheater aufgefithrt und gemeinsam gebacken.
Durch Selbstbeobachtung reflektierten die Jugendli-
chen eigenes Verhalten und Erziehung.

KwiQMedia: Forderung der (interkulturellen)

Medienkompetenz

Im Teilprojekt KwiQMedia verbesserten die Jugend-
lichen ihre Kompetenzen in Sprache, Gestaltung und
Kommunikation durch den Umgang mit elektroni-
schen Medien. Sie arbeiteten an Medienprojekten wie
zum Beispiel der Produktion eines Videoclips fiir eine
Hamburger Band oder der Nachstellung und Reflek-
tion von Werbeclips mit.

KwiQCoach: Individuelles Coaching fiir
Teilnehmende

KwiQCoach verbesserte iber Einzelcoachings zu den
Themen Stérken, Berufserkundung, Betriebspraktika
und Bewerbung die Berufswahlreife der Jugendlichen.

KwiQCircus: Zirkusprojekt zur Erlangung von

kulturellen Kompetenzen

Im Mittelpunkt von KwiQCircus stand die Férderung
von sozialen, methodischen und kiinstlerischen Kom-
petenzen in Kooperation mit dem lokalen Kinder- und
Jugendzirkus ABRAX KADABRAX. Entstanden sind
dabei unter anderem die Tanzauffihrungen ,,Orpheus
in der Unterwelt” ,Soundcircus“ und ,Surfen”.

Ergebnisse

Nachweis iiber Kompetenzzuwachs

Alle Teilnehmenden erhielten einen qualifizierten, nach
ECVET-Kriterien (Européisches Leistungspunktesystem
fiir die Berufsbildung) erstellten Nachweis tiber den
Erwerb der Kompetenzen. Dies hilft ihnen auf dem Weg
in die Ausbildung.

Preis im Wettbewerb ,,Kinder zum Olymp!“

Die Kulturstiftung der Lander zeichnete KwiQ 2013

in der Kategorie , Theater” fiir das Zirkus-Tanz-Projekt
,Orpheus und die Unterwelt” mit einem Preis im
Wettbewerb ,,Kinder zum Olymp!“ aus.

Handlungsfeld ,,Ubergang von der Schule in den Beruf*

KwiQ - Nachweisgestiitzt
Kompetenzen weiterent-
wickeln im und fir das
Quartier

Zielgruppe:

Schiilerinnen und Schiler

Projektlaufzeit: Januar 2012 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 394

Besonderheit: Preis Wettbewerb Kinder zum Olymp! 2013
der Kulturstiftung der Lander

Kommune: Hamburg °
Programmgebiet: Osdorfer Born/Lurup

Projekttrager: VHS Hamburg
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Im Teilprojekt KwiQMedia erstellten die Jugendlichen
Werbeclips und verbesserten ihre Kompetenzen in Sprache,
Gestaltung und Kommunikation.

»Das Projekt hat unserer Schule geholfen, den
wichtigen Schritt der Offnung in die Nachbar-
schaft zu unterstiitzen. Unsere Schule braucht
solche Projekte wie KwiQ."

Karin Natusch, Schulleiterin,
Geschwister-Scholl-Stadtteilschule
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; Motiviert und qualifiziert in
den Arbeitsmarkt




Integration von langzeit-
arbeitslosen Frauen und
Mannern in Arbeit

Ergebnisse, Erfolgsfaktoren und Gute-Praxis-Projekte

,Durch die Schulungen [..] habe ich viel dazu gelernt. Ich hatte Raum zum selbst-
stindigen Arbeiten, konnte mich ideenreich entfalten, auch wenn mir manchmal der

Kopf geraucht hat. Schon fand ich die Anerkennung meiner Arbeiten durch andere.”
Teilnehmer, 57 Jahre, Projekt BiBeR, Osnabriick




Ergebnisse in Zahlen

Zentrale Ziele fiir die Zielgruppe Langzeitarbeitslose
waren die Vermittlung in den ersten Arbeitsmarkt und
die (Wieder-)Herstellung von Beschiftigungsfihig-
keit. 162 der 221 BIWAQ-Projekte widmeten sich
diesem Ziel. Drei Viertel der Projekte im Handlungsfeld
verkniipften ihre Projektarbeit mit Aktivitaten fiir

den Stadtteil, wie beispielsweise mit Aufwertungen
des Wohnumfelds (Grinpflegearbeiten, Pflege von
Spielplatzen) oder mit Praxisprojekten (Quartiers- und
Kitagirten, Mitarbeit in Nachbarschaftszentren und
Sozialkaufhiusern).

Etwa 25.000 (38 Prozent) der insgesamt 65.000 BIWAQ-
Teilnehmenden waren arbeitslose Frauen und Ménner,
davon rund 20.000 (80 Prozent) langzeitarbeitslos
(langer als ein Jahr). 53 Prozent der arbeitslosen Teil-
nehmenden waren Frauen und 47 Prozent Méanner.
Neun Projekte richteten sich ausschliefdlich an Frauen,
vor allem mit Migrationsbiografie.

Fir die Zielgruppe der (langzeit-)arbeitslosen Frauen
und Mianner erreichten BIWAQ I und II folgende
Ergebnisse:

> In den ersten Arbeitsmarkt vermittelten die
Projekte etwa 5.000 Teilnehmende (20 Prozent),

Arbeitslose
e © o o
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Beschaftigungsfahigkeit erhéht
Vermittlung in den ersten Arbeitsmarkt

| PEE

'I' 1.927

Quelle: BIWAQ-Datenbank des BBSR
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hiervon waren 57 Prozent Frauen und 43 Prozent
Mainner. Griinde fir eine nicht gelungene Integra-
tion lagen sowohl bei den Teilnehmenden als auch
bei den Projekten. Auf Seiten der Teilnehmenden
fiel die Integration in Arbeit schwer, wenn diese
lange Arbeitsmarktferne, familidre Schwierigkeiten,
gesundheitliche Probleme oder Suchterkrankungen
aufwiesen. Auf Seiten des Projekttragers waren es
vor allem nicht fir die Integration in den ersten
Arbeitsmarkt geeignete Mafinahmen (wie bei-
spielsweise marktferne Qualifizierungen) oder die
Kompensation des Indikatorenziels durch gleich-
wertige Ergebnisse wie zum Beispiel Vermittlung
in Ausbildung (bei jingeren Teilnehmenden) oder
erfolgreiche Griindungen, die sich auf die Integrati-
onsquote auswirkten.

- In o6ffentlich geforderte Beschiftigung aulerhalb
der Projekte vermittelten die Projekte etwa 3.300
Teilnehmende. Davon waren 42 Prozent weiblich
und 58 Prozent ménnlich.

- Etwa 19.000 teilnehmende (Langzeit-)Arbeitslose
(77 Prozent) verbesserten durch die Projekte ihre
Beschiftigungsfihigkeit. Schwerpunkte waren vor
allem die psychosoziale Stabilisierung der Teilneh-
menden und die (Weiter-)Entwicklung berufsfach-
licher Kompetenzen.

Vermittlung in den zweiten und dritten Arbeitsmarkt




Erfolgsfaktoren

Breite Kooperationsstrukturen

In allen Projekten wurde die Beschéftigungsfahigkeit in
einem integrierten Vorgehen bearbeitet. Dabei wurden
verschiedene Partner und Netzwerke einbezogen.
Zentraler Partner der Projekte in diesem Handlungs-
feld waren die Jobcenter. Daneben waren fiir die
Aktivierung von Teilnehmenden und die Planung von
Praxisprojekten die Quartiersmanagements und die
kommunalen Ressorts wichtige Partner. Fiir jlingere
Arbeitslose wurden Trager der Jugendhilfe, fir systemi-
sche Ansitze Familienzentren und fiir die Durchfiih-
rung von Qualifizierungen die Kammern einbezogen.
Fiir die Ansprache von Teilnehmenden mit Migrati-
onsbiografie kooperierten die Projekte mit Migranten-
organisationen. Weitere Partner waren je nach Bedarf
soziale Dienste, Biirger- und Stadtteilvereine und
Suchtberatungsstellen. In einzelnen Fillen spielte die
Kooperation mit der Wohnungswirtschaft eine Rolle.
Kooperationsthemen waren vor allem Aktivitidten im
Wohnumfeld und bauliche Projekte, Qualifizierung in
spezifischen Berufsbildern und die Nachhaltigkeit der
Projektansitze.

Systemische Beratungsansitze

Ein Erfolgsfaktor bei der Ansprache von Menschen in
multiplen Problemlagen waren systemische Beratungs-
ansitze. Sie nahmen die Familie und ihre Probleme

als Einheit in den Blick. So konnten sich wechselseitig
beeinflussende Faktoren zusammen bearbeitet werden.
Die Kinder und Jugendlichen wurden mitversorgt und
konnten ein positives Bild von Erwerbsarbeit entwi-
ckeln. Die Eltern widmeten sich der Bewiltigung ihrer
psychosozialen Probleme und der Erschlieffung neuer
beruflicher Perspektiven.

Sinnvolle Praxisprojekte

Fiir die Ansprache der Zielgruppe und fiir die Projekt-
arbeit an sich waren sinnvolle Praxisprojekte im
Quartier auch in diesem Handlungsfeld ein erfolg-
reicher Ansatz. Sie stirkten die Gruppenfindung und
Verantwortungsiibernahme, indem der eigene Beitrag
zum Projekt als Gemeinschaftsaufgabe bewusst wurde.
Die Produkt- und Abschlussorientierung trug dazu bei,
vorzeitige Abbriiche zu vermeiden. Die Sichtbarkeit
der Praxisprojekte im Quartier und die damit verbun-
dene Anerkennung durch Dritte foérderten das Selbst-
bewusstsein und bewirkten positive Erfahrungen. Je
sinnvoller und marktnéher die Projekte waren, desto
hoher war die Wahrscheinlichkeit einer Integration in
den ersten Arbeitsmarkt.

Handlungsfeld , Integration von langzeitarbeitslosen Frauen
und Ménnern in Arbeit*

Ubergangsbegleitung

Eine Ubergangsbegleitung nach erfolgreicher Ver-
mittlung in Arbeit trug zur Stabilisierung der Teil-
nehmenden und zur Unterstiitzung der einstellenden
Unternehmen bei und forderte die Nachhaltigkeit der
Integration.

Wohnortnahe und niedrigschwellige Angebote
Wohnortnahe und niedrigschwellige Bildungs- und
Qualifizierungsangebote sowie die Lage der Projekt-
standorte spielten aufgrund der haufig eingeschrank-
ten Aktionsrdume und der Mobilitét der Teilnehmen-
den eine wichtige Rolle. Dies gilt insbesondere fiir
Alleinerziehende und gering qualifizierte Frauen mit
Migrationshintergrund und Sprachdefiziten.

Soziale Teilhabe

Die Angebote zur Qualifizierung und Beschiftigung,
die Mitarbeit an Stadtteilaktivititen und die Einbin-
dung in soziale Netzwerke forderten die soziale Teil-
habe der (langzeit-)arbeitslosen Mdnner und Frauen.
Dartiber hinaus stiarkten partizipative Elemente, wie
beispielsweise die Mitplanung neuer Bewohnertreffs,
die kulturelle Teilhabe der Zielgruppe und der Quar-
tiersbewohnerschaft insgesamt.
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»,Mit dem HERVEST-TREFF ist es gelungen, viele Bewohnerinnen
und Bewohner des Stadtteils zu aktivieren, zu qualifizieren und in
Arbeit zu vermitteln.”

Tobias Stockhoff, Biirgermeister, Stadt Dorsten

DA e

Zentrale Anlaufstelle fiir Biirgerinnen und

Biirger schaffen

Mit dem zentral gelegenen Ladenlokal HERVEST-TREFF wurde eine Anlaufstelle
mit allen relevanten Informationen und Hilfen in den Bereichen Bewerbung, Quali-
fizierung, Praktikum, Ausbildung und Arbeit geschaffen. Aufierdem verkniipfte das
Projekt konkrete Qualifizierungsangebote mit berufs- und stadtteilbezogenen

Aktivitaten.

Ziele

Durch die Einrichtung der zentralen Anlaufstelle
HERVEST-TREFF in Dorsten-Hervest sollten langzeit-
arbeitslose Frauen und Ménner jeden Alters die Chance
erhalten, durch Qualifizierung und Praktika ein sozial-
versicherungspflichtiges Beschiftigungsverhaltnis zu
erhalten. Fiir Jugendliche sollte der Ubergang von der
Schule in den Beruf verbessert werden.

Aktivititen

Werkstatt Stadtteilservice

Im Projekt erfolgte eine theoretische und praktische
Qualifizierung im Dienstleistungs- und Sicherheits-
bereich. Die ,Quartiershausmeisterei“ kiimmerte sich
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zum Beispiel um die Instandhaltung und Umgestal-
tung von Kita-Freiflichen, unterstiitzte die ,Dorstener
Besentage” und reagierte unbiirokratisch und zeitnah
auf Hinweise und Anliegen der Bewohnerschaft im
Quartier. Der ,,City Service Hervest” sicherte Schulwege,
beteiligte sich an Stadtteilfesten und unterstiitzte Aus-
bau und Gestaltung des neuen Burgertreffs Ellerbruch-
siedlung. Mit dem Baustein ,Wohnortnahe Dienstleis-
tungen” wurden dltere Menschen im Alltag unterstiitzt.

Weitere QualifizierungsmaBnahmen

In der ,Werkstatt Hauswirtschaft“ kochten die Teilneh-
menden mit Produkten der Region und bewirteten die
Bewohnerschaft zu Aktionen und Veranstaltungen des
HERVEST-TREFFs. In einer weiteren Projektwerkstatt
arbeiteten Teilnehmende am eKarmann mit, einem
zum Elektromobil umgebauten Oldtimer. In allen




Bausteinen hatten Teilnehmende die Moglichkeit, IHK-
oder HWK-zertifizierte Qualifizierungsbausteine zu
absolvieren. In Projekten mit Jugendlichen entstanden
~Schwungvolle Skulpturen“ an acht Orten im Stadtteil.
Die Skulpturen machen auf bauliche Mafnahmen des
Stadtebauforderungsprogramms Soziale Stadt auf-
merksam.

Forderung von Netzwerkstrukturen im

Programmgebiet

Hinter dem HERVEST-TREFF stand ein breites Netz-
werk, das die vielfiltigen Angebote des Projekts unter-
stitzte. Zu den zentralen Partnern zihlten insbeson-
dere das Jobcenter, die stidtischen Amter und das
Stadtteilbiiro. Eine enge Kooperation erfolgte mit
lokalen Betrieben.

Ergebnisse

Kooperation mit Betrieben

Das Team des HERVEST-TREFFs kooperierte eng

mit ,myjob dorsten®, einer Initiative aus Wirtschaft,
offentlicher Verwaltung und Schulen, die sich zum

Ziel gesetzt hat, Schule und Wirtschaft besser zusam-
menzubringen. 42 Unternehmen informierten sich in
Workshops zu den Moglichkeiten und stellten Praktika
und Ausbildungsplitze zur Verfiigung.

Insgesamt kooperierte der HERVEST-TREFF mit tiber
200 Betrieben. 500 langzeitarbeitslose Frauen und Man-
ner erhielten konkrete Qualifizierungsangebote.

700 Besucherinnen und Besucher nutzten die Angebo-
te der Anlaufstelle HERVEST-TREFF.

Ich bin einige Male im HERVEST-TREFF gewesen, zu
verschiedenen Anléssen. Hier ist sinnvoll Geld investiert
und kommt mir als ansissige Unternehmerin zugute,
indem ich kompetent beraten und entlastet werde bei
meiner Suche nach geeigneten Mitarbeiter/innen.
Unternehmerin, Dorsten-Hervest

Verbesserte Ausbildungsreife und Beschaf-
tigungsfahigkeit

Zum Projektende hatten 71 Teilnehmende eine
Beschiftigung auf dem ersten Arbeitsmarkt und 25
einen Ausbildungsplatz. 40 Teilnehmende wurden in
offentlich geforderte Beschiftigung vermittelt. Rund
70 ,schulmide” Jugendliche wurden soweit stabilisiert,
dass sie den Schulbesuch wieder fortsetzten. 164 Teil-
nehmende verbesserten ihre Ausbildungsreife und
200 Teilnehmende ihre Beschiftigungsfahigkeit. Der
HERVEST-TREFF wird nach Projektende mit Unter-
stlitzung des Jobcenters fortgefiihrt.

Handlungsfeld , Integration von langzeitarbeitslosen Frauen
und Ménnern in Arbeit*

HERVEST-TREFF

Zielgruppe:

Langzeitarbeitslose Frauen und Manner, Jugendliche
Projektlaufzeit: November 2011 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 500

Kommune: Dorsten
Programmgebiet: Hervest
Projekttrager: Dorstener Arbeit
gemeinnitzige Beschaftigungsgesell-
schaft mbH

In der Projektwerkstatt des HERVEST-TREFFs arbeiteten
Teilnehmende an einem zum Elektromobil umgebauten
Oldtimer mit.

»Im Projekt HERVEST-TREFF, Stadtteilservice,
hatte ich viele schone, aber auch anstrengende
Momente. Das schonste Erlebnis ist eigentlich die
Unterstiitzung, die ich erhalten habe, die nette
menschliche Fiihrung und die professionelle
Art. All dieses hat mich in meiner persénlichen
Struktur und in meinem Selbstbewusstsein ge-
starkt. Ich habe nette Menschen kennengelernt,
wo sich auch die ein oder andere Freundschaft
entwickelt hat.

Teilnehmer
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»Wir sprechen immer auf Deutsch, auch wenn es schwer ist.
Jeden Tag lerne ich hier ein oder zwei neue Worter. Es macht
mir grof3en Spaf und ich lerne sehr viel

Teilnehmerin, Qualifizierung Schneiderei

Menschen in ihrem Lebensumfeld ,,abholen®

Langzeitarbeitslose Menschen aus den Soziale-Stadt-Programmgebieten Bremens,
die mit bisherigen Fordermafinahmen nicht erreicht werden konnten, wurden direkt
vor Ort niedrigschwellig aktiviert und individuell geférdert. Als besonders erfolgreich
erwies sich die Verkniipfung des Projekts mit den konkreten Handlungsbedarfen im
Stadtteil. Die Teilnehmenden konnten sich in die Quartiersentwicklung einbringen.
Ihre gemeinsame Arbeit mit ehrenamtlich titigen Bewohnerinnen und Bewohnern
wirkte sich stabilisierend und motivierend auf das Zusammenleben aus.

Ziele

Uber individuelle handlungsorientierte Férderung soll-
ten langzeitarbeitslose Menschen fiir Ausbildung und
Arbeit aktiviert werden. Der stadtteilbezogene Ansatz
diente gleichzeitig dazu, die Menschen in ihrem Wohn-
und Lebensumfeld zu erreichen und dieses aktiv und
gemeinschaftlich zu verbessern.

Aktivititen

Im Mittelpunkt von Qualifizierung vor Ort standen
langzeitarbeitslose Menschen, bei denen bisherige
Forderansatze zur Integration in Arbeit nicht erfolg-
reich waren.
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Praxis- und teilnehmerorientierte Qualifizierung
Das Projekt nahm in einem handlungsorientierten
Ansatz die individuellen Kompetenzen und Ressourcen
der Teilnehmenden zum Ausgangspunkt der Aktivie-
rung und bot ihnen passgenaue Beratungs-, Coaching-
und Qualifizierungsangebote.

Vielfiltige Qualifizierungsschwerpunkte und
niedrigschwellige Angebote

Neben der Sprachférderung gehérten Schneider-
handwerk, Hauswirtschaft, Neue Medien, eine mobile
Tauschzentrale fiir Kinderkleidung (MoKi), Garten- und
Landschaftsbau sowie das Baugewerbe zu den Qualifi-
zierungsschwerpunkten. Das Projektteam begleitete die
Teilnehmenden sozialpddagogisch. Niedrigschwellige
Ansitze wie beispielsweise eine Eltern-AG, Radfahr-




kurse und Gesundheitsférderung rundeten das Ange-
bot ab.

Wohn- und Lebensumfeld mit im Blick

Die Qualifizierungsaktivititen wurden in enger Ab-
stimmung mit der Wohnungsgesellschaft und dem
Quartiersmanagement mit konkreten Handlungsbe-
darfen im Stadtteil verkniipft: zum Beispiel mit Kon-
zeption, Aufbau und Angebotsgestaltung des Bewoh-
nertreffs in der Rostocker Strafie, dem gemeinsamen
Bau eines Spielschiffes fiir die Kinder im Quartier und
der Neugestaltung von Hauseingdngen mit Mosaiken.
Die Praxisprojekte, an denen auch ehrenamtlich
tatige Bewohnerinnen und Bewohner beteiligt waren,
wirkten sozial stabilisierend und férderten das nach-
barschaftliche und interkulturelle Zusammenleben im
Quartier.

Die Rostocker Strafie ist ein Vorzeigeprojekt iiber
Bremens Stadtgrenzen hinaus. Wir bekommen dafiir
iberregional positives Feedback.

Johannes Adlerholz, Niederlassungsleitung Bremen und
Oldenburg, BAUM-Unternehmensgruppe

Ergebnisse

Gelungene Arbeitsmarktintegration und

Erh6hung der Beschiftigungsfihigkeit

158 Teilnehmende und tiber 600 Bewohnerinnen und
Bewohner nutzten die Angebote, insbesondere die
offene Beratung vor Ort. Trotz schwieriger indivi-
dueller Voraussetzungen konnte das Projektteam 17
Teilnehmende in den ersten, eine Person in den zwei-
ten Arbeitsmarkt und 38 Personen in weiterfithrende
Mafnahmen vermitteln. Mindestens 121 Teilnehmen-
de konnten ihre sozialen und berufsfachlichen Kom-
petenzen stirken und so ihre Beschiftigungsfahigkeit
verbessern.

Verstetigung von Angeboten

Der Bewohnertreff wird mit Unterstiitzung des Sozial-
zentrums Gropelingen tiber das Projektende hinaus
fortgefiihrt. Eine Gruppe von Teilnehmerinnen, die sich
im Bewohnertreff engagieren wollte, wurde im Organi-
sationsmanagement professionalisiert. Einige Angebo-
te, wie beispielsweise die Frauengruppe, werden nach
Projektende - grofRtenteils ehrenamtlich - fortgefiihrt.

Handlungsfeld ,Integration von langzeitarbeitslosen Frauen

und Mannern in Arbeit“

Qualifizierung vor Ort

Zielgruppe:

Langzeitarbeitslose Frauen und Ménner
Projektlaufzeit: November 2011 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 158

Kommune: Bremen
Programmgebiet: Ohlenhof,
Gropelingen, Lindenhof
Projekttrager: WaBeQ gGmbH

svor allem die Frauen, die sonst durch Familie
und Haushalt sehr eingespannt werden, sind aus
ihrer Rolle ein Stiick herausgetreten. Sie hatten
Freude an der Gestaltung und dass sie selbst
etwas fiir sich und die Familie tun konnten. Sie
sind kreativ geworden und mehrere haben an-
schliefend eine Arbeitsgelegenheit mit hoheren
Anforderungen angetreten.”

Diana Knief, Fallmanagerin,

Jobcenter Bremen, Geschdiftsstelle West

Im Rahmen der Qualifizierungsaktivitaiten wu den beispiels-
weise die Hauseingange im Stadtteil mit Mosaiken neuge-
staltet.

»Die Verkniipfung von BIWAQ mit weiteren
Férderprogrammen wie ,Wohnen in Nach-
barschaften - WiN* ,Soziale Stadt*,,,LOS" und
Mafinahmen zur Beschiftigungsférderung
ermoglichte in besonderer Weise sozialraumliche
und quartiersbezogene Effekte.”

Rita Sdnze,

Quartiersmanagerin Bremen-Grépelingen
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»1ch bin froh, im Projekt PedAL die Chance bekommen zu haben, eine
Ausbildung zu machen. Mit 32 Jahren hatte ich schon die Hoffnung
aufgegeben. Diese letzte Chance habe ich, trotz vieler Hohen und
Tiefen wiahrend der Ausbildung, genutzt. Dass ich auch noch als bes-
ter Auszubildender aus Kassel die Abschlusspriifung ablegen konnte,

hitte ich nie erwartet. Jetzt glaube ich wieder an mich!“
Fahrradmonteur

-~

—

Mobilitat im Stadtteil und auf dem

Arbeitsmarkt fordern

Eine Perspektive durch Arbeit und Lernen erhielten langzeitarbeitslose Frauen und
Mainner aus dem Quartier Rothenditmold in Kassel im Qualifizierungs- und Beschif-
tigungsprojekt PedAL. In einer Fahrradwerkstatt wurden Arbeitsgelegenheiten und
Ausbildungsplitze geschaffen und neue Beschiftigungsfelder rund um das Rad gene-
riert, zum Beispiel eine Mitmachwerkstatt. Quartiersbezogene Beschiftigungsangebote
sowie offene kultur- und gendersensible Angebote in einer Anlaufstelle im Quartier
verbesserten das Stadtteilimage und trugen zur Identifikation der Bewohnerschaft mit

dem Stadtteil bei.

Ziele

Ziel von PedAL war es, die (langzeitarbeitslosen)
Bewohnerinnen und Bewohner des Quartiers Rothen-
ditmold in Kassel zu aktivieren, zu motivieren, ihnen
einen Erwerbsalltag zu bieten und ihre gesellschaft-
liche Teilhabe zu sichern.

Hierzu wurden verschiedene Projektaktivititen in ei-
nem integrierten Qualifizierungs- und Beschaftigungs-
konzept gebiindelt und in die Quartiersentwicklung
vor Ort eingebunden.
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Aktivitaten

Einrichtung einer Fahrradwerkstatt

Die Kurzfassung des Projektnamens stellt zugleich
den Fokus der Qualifizierungs- und Einsatzfelder im
Projekt heraus: das Fahrrad.

Im Rahmen des Projekts wurde eine Fahrradwerkstatt
in Rothenditmold er6ffnet. Es konnten neue Ausbil-
dungsplitze und Arbeitsgelegenheiten im Stadtteil
geschaffen und neue Beschiftigungsfelder rund um das
Fahrrad angeboten werden. Um passgenaue Angebote




fir die Teilnehmenden entwickeln zu kénnen, koope-
rierte PedAL eng mit dem Fahrradeinzelhandel in Stadt
und Region sowie mit dem Fahrradverleih-Anbieter
der Deutschen Bahn in Kassel. Erganzt wurden die
Qualifizierungsangebote um eine Mitmachwerkstatt
und das Fahrradverleihsystem Rothi-Bike flr Kitas und
Schulen im Quartier.

Quartiersbezogene Beschiftigung

Um fiir alle Teilnehmenden bedarfsorientierte Lo-
sungen anzubieten, ergidnzte das Projektteam den
Schwerpunkt Fahrrad um weitere Beschiftigungs- und
Qualifizierungsangebote und verkniipfte diese durch
Wohnumfeldmafinahmen und soziale Hilfsangebote

- beispielsweise fiir Kitas, Vereine oder Tafeln — mit
dem Stadtteil.

Dartiber hinaus unterstiitzte eine offene Anlaufstelle
vor Ort die Bewohnerinnen und Bewohner in Form
von PC-Kursen, Bewerbungshilfen und bei der Organi-
sation der Kinderbetreuung.

Ergebnisse

Erfolgreiche Vermittlung in Ausbildung

Von den Qualifizierungs- und Beschiftigungsakti-
vitdten im Projekt profitierten rund 330 arbeitslose
Bewohnerinnen und Bewohner. Hiervon bildete PedAL
flinf Teilnehmende selbst aus und vermittelte zehn in
eine Ausbildung. 27 weitere Teilnehmende vermittelte
das Projektteam in eine Beschiftigung auf dem ersten
Arbeitsmarkt, sieben Teilnehmende in den zweiten
Arbeitsmarkt und vier Teilnehmende in weiterfihrende
Mafdnahmen.

Gute Nachfrage der offenen Angebote

Alle Teilnehmenden konnten ihre Ausbildungsreife
beziehungsweise Beschiftigungsfiahigkeit verbessern.
830 Bewohnerinnen und Bewohner nutzten die offenen
Angebote der Anlaufstelle.

Mit ehrenamtlicher Unterstiitzung ehemaliger Teilneh-
mender wird die Fahrradwerkstatt nach Auslaufen der
BIWAQ-Férderung im Stadtteil weiterbetrieben.

Handlungsfeld ,Integration von langzeitarbeitslosen Frauen
und Ménnern in Arbeit*

PedAL - Perspektive
durch Arbeit und Lernen

Zielgruppe:

Langzeitarbeitslose Bewohnerinnen und Bewohner
Projektlaufzeit: Dezember 2011 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 332

Kommune: Kassel
Programmgebiet: Rothenditmold
Projekttrager: JAFKA gGmbH

In der Fahrradwerkstatt in Kassel (Rothenditmold) konnten

neue Ausbildungspldtze und Arbeitsgelegenheiten im Stadt-
teil geschaffen und neue Beschaftigungsfelder rund um das
Fahrrad angeboten werden.
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»,Mir wurde dann versichert, dass Frauen, die handwerklich geschickt
sind, ausdriicklich willkommen sind.*
Teilnehmerin

U45-Arbeitslose iiber die Stadtteilressource
Wohnungswirtschaft einbinden

Das Projekt WorkIn 45plus qualifizierte arbeitslose Frauen und Méanner ab 45 Jahren
in Potsdam innerhalb von 18 Monaten zu Haus-, Anlagen- und Einrichtungsbetreu-
erinnen und -betreuern. In Kooperation mit der lokalen Wohnungswirtschaft gelang
es, neue Handlungsspielrdume fir die Projektteilnehmenden zu eréffnen.

Ziele

Ziel des Projekts war die Qualifizierung von arbeits-
losen Potsdamerinnen und Potsdamern ab 45 Jahren
innerhalb von 18 Monaten zu Haus-, Anlagen- und
Einrichtungsbetreuerinnen und -betreuern.

Aktivitaten

Qualifizierung im Bereich Wohnwirtschaft

In Kooperation mit Wohnungsunternehmen wurden
67 arbeitslose Frauen und Mianner als Haus-, Anlagen-
und Einrichtungsbetreuerinnen und -betreuer quali-
fiziert. Fiir das Berufsbild Hausbetreuung wurde dabei
ein neues Konzept entwickelt und in der Umsetzung
erprobt.
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Dieses orientierte sich am Dienstleistungsportfolio

der Wohnungsunternehmen, am Haus als baulichem,
technischem und sozialem System und schloss die Wei-
terentwicklung der dazugehorigen Berufsausbildung
und Anpassungsqualifizierungen ein. Neben fachlicher
Qualifizierung wurden die Teilnehmenden auch sozial-
padagogisch begleitet.

Wohnumfeldverbesserung

Im Praxisteil der 18-monatigen Qualifizierung lernten
die Teilnehmenden den Arbeitsalltag in den Wohnungs-
unternehmen kennen. Die Qualifizierungsmodule
wurden mit wohnumfeldverbessernden Aktivititen
verkniipft. Fir diese Aktivititen wurden Dienstleis-
tungsteams gebildet, die zum Beispiel eine Beach-
volleyball-Anlage auf dem Geldnde des Sportclubs
wieder bespielbar machten und eine Holzeisenbahn im
Aufienbereich einer Kita restaurierten.




Unterstiitzung der Stadtteilschule und des

Seniorenheims

In der neu er6ffneten Stadtteilschule, die unter ande-
rem als sozialer Aktionsraum fiir nachbarschaftliche
Kontakte konzipiert wurde, unterstiitzte ein anderes
Team die Neugestaltung des Schulgartens.

Ein weiteres Team erneuerte in einem Seniorenheim
die Umrandung und Bepflanzung von Blumenbeeten.
In Zusammenarbeit mit dem Haus der Generationen
und Kulturen montierten die Teams unter dem Motto
~Gemeinsam statt einsam*® bei dlteren Mieterinnen und
Mietern Badewannengriffe.

Ergebnisse

Die Dienstleistungsteams forderten eine bewohner-
adiquate soziale Infrastruktur, indem sie in Schulen,
Kitas und Senioreneinrichtungen aktiv wurden und die
Qualitit des Wohn- und Lebensraums erhohten.

Gesteigerte Rolle der Wohnungswirtschaft

Vor allem die enge Anbindung an die lokale Wohnungs-
wirtschaft trug dazu bei, dass 29 der 67 Teilnehmenden
- hiervon fiinf Frauen - im Anschluss an die Projektteil-
nahme in Beschiftigung vermittelt werden konnten.

Mit der Erschliefung des Arbeitskraftepotenzials und der
Weiterentwicklung spezifischer Berufsbilder starkte
WorkIn 45plus zugleich die Wohnungswirtschaft als
Akteur der lokalen Wirtschaft sowie ihre Verankerung
vor Ort.

Aufbau kooperativer Strukturen

In Workshops entwickelte das Projekt mit der Woh-
nungswirtschaft kooperative Modelle der Fachkréfte-
sicherung als Grundlage fiir eine zukiinftige gemeinsa-
me Bewirtschaftung der Gartenstadt Drewitz.

Erhalten bleibt auch ein Netzwerk von 15 kooperieren-
den Unternehmen.

Der energetische Umbau von Drewitz erhélt mit dem
BIWAQ-Projekt eine arbeitsmarktpolitische Kompo-
nente.

Jorn-Michael Westphal,

Geschdftsfiihrer ProPotsdam GmbH

Handlungsfeld ,Integration von langzeitarbeitslosen Frauen
und Ménnern in Arbeit“

WorklIn 45plus

Zielgruppe:

Arbeitslose ab 45 Jahren

Projektlaufzeit: November 2011 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 67

Kommune: Potsdam

Programmgebiete: Stern/Drewitz, Schlaatz
Projekttrager: ProPotsdam Facillity
Management GmbH

Die Teilnehmenden verschénerten das Quartier durch Weih-
nachtsbeleuchtung.

Der Kulturverein des Quartiers wurde durch verschiedene
handwerkliche Arbeiten unterstitzt.

,Ich hab‘ noch keine Minute bereut.
Teilnehmer
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,Mathilde 17 ist gelebte Willkommenskultur und eine grofie Bereiche-
rung fir die Teilnehmerinnen und das Quartier. Das Projekt steigert das
Selbstbewusstsein der Teilnehmerinnen und macht ihre Fahigkeiten
und Stiarken im Quartier sichtbar.”

Markus Braun, Biirgermeister Stadt Fiirth

Migrantinnen Willkommenskultur erleben

lassen

Mathilde 17 verbesserte die Teilhabechancen von etwa 260 erwerbslosen Frauen,
tberwiegend mit Migrationsbiografie. Die niedrigschwellige Anlaufstelle im Quartier
Firth-Innenstadt bot erwerbsorientierte und kultursensible Beratungen und Quali-
fizierungen, die den Teilnehmerinnen den Einstieg ins Erwerbsleben erleichtern
sollten. Mit den Angeboten wurden die Potenziale der Teilnehmerinnen gesteigert
sowie deren Einbindung in den Stadtteil gestarkt.

Ziele

Mathilde 17 hatte die Verbesserung der Teilhabechan-
cen von erwerbslosen Frauen mit Migrationshin-
tergrund zum Ziel. Dazu kniipfte das Projekt an die
Problemlagen der erwerbslosen Frauen im Quartier an.

Aktivititen

Das Projekt wurde in der Mathildenstrafie 17 in zen-
traler und sichtbarer Lage (mit grofdem Schaufenster) in
einer wohnortnahen und niedrigschwelligen Anlauf-
stelle im Quartier verortet. Als weitere Lokalitat fir
Beratungen und Angebote richtete das Projektteam in
fuRldaufiger Ndhe eine Projektwohnung ein.
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Erstberatung, Coaching, Casemanagement

Das Projekt bot den Frauen niedrigschwellige Ein-
stiegsberatung und biindelte erwerbsorientierte und
kultursensible Coaching- und Qualifizierungsangebote.
Hierzu zéhlten neben einer offenen ,Bewerbungs-
sprechstunde” Beratungen, individuelles und Gruppen-
coaching sowie Casemanagment fiir die Teilnehmerin-
nen.

Sprachliche Trainingsmoglichkeiten

Das Sprachforderangebot im Projekt war bedarfs-
orientiert angelegt und reichte von Phonetiktraining
bis hin zu berufsbezogenen Sprachkursen. Mathilde 17
erprobte hier neue Ansitze, wie beispielsweise Team-
teaching und einen interkulturellen Gesangskreis. Im
Teamteaching wurde zur Verbesserung des Sprach-




erwerbs berufsbezogene Sprachférderung direkt in die
Qualifizierung eingebunden.

Erprobung der Praxis durch Ubungsfirmen

In Kooperation mit der Industrie- und Handelskam-
mer (IHK) Fiirth rundeten drei Ubungsfirmen mit
Qualifizierungen in Einzelhandel und Catering sowie
zur Gestaltung eines Stadtteil-Geschichten-Kochbuchs
das Gesamtprojektangebot ab.

Ergebnisse

Mathilde 17 stiefd bei der Zielgruppe, den lokalen Akteu-
ren und der kommunalen Politik auf hohe Resonanz.
Das Projekt war eng in die Lebenswelt der Teilnehmerin-
nen eingebunden, forderte ihre Erwerbsorientierung
und stirkte zugleich ihre Einbindung und ihr Enga-
gement in und fiir den Stadtteil. Von den 258 Teilneh-
merinnen vermittelte das Projektteam 87 in Beschafti-
gung und neun in Ausbildung.

Gestarktes Selbstbewusstsein

Das Projektteam konnte alle teilnehmenden Frauen in
ihrer Beschiftigungsfahigkeit stirken und verbesserte
ihre berufsfachlichen und sozialen Kompetenzen.

Die Teilnehmerinnen von Mathilde 17 nahmen fiir die
Zukunft mehr Selbstbewusstsein, mehr Kontakte sowie
mehr Wissen tiber ihre Stadt und iber Deutschland mit.
Sie schitzen die Berufswelt nun realistischer ein und
haben Bewerbungsunterlagen erstellt.

Dem Team von Mathilde 17 ist es sehr gut gelungen,
Frauen aus vielen Landern und Kulturkreisen als Team
,zusammenzuschweifien und ihnen Sprache, Selbstver-
trauen und berufliches Know-how zu vermitteln. Das
an der beruflichen Praxis orientierte Konzept und die
von kompetenten Fachpraktikern vermittelten Lernin-
halte trugen zum Erfolg einen wesentlichen Teil bei.
Gerhard Fuchs, Geschdftsfiihrer IHK Fiirth

Kochbuch als langwihrendes Produkt

Mit dem Kochbuch, in dem sowohl Geschichten aus
Fiirth als auch leckere Rezepte enthalten sind, bleibt ein
handfestes Ergebnis der dreijahrigen Arbeit sichtbar:
Viele Biirgerinnen und Biirger aus ganz Fiirth nutzen
das Kochbuch.

Handlungsfeld ,Integration von langzeitarbeitslosen Frauen
und Ménnern in Arbeit“

Mathilde 17

Zielgruppe:

Langzeitarbeitslose Frauen, vor allem mit
Migrationshintergrund

Projektlaufzeit: Oktober 2011 bis September 2014
Teilnehmendenzahl: 258

Kommune: Fiirth
Programmgebiet: Innenstadt
Projekttrager: ELAN GmbH

~Alles hat bei Mathilde 17 mit Gymnastik auf
dem Teppich angefangen. Und jetzt bin ich
Ubungsleiterin fiir Breitensport.
Teilnehmerin

Ergebnis der dreijahrigen Projektarbeit ist das von den
teilnehmenden Frauen gestaltete Stadtteil-Geschichten-
Kochbuch.
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»1ch habe zu Hause gesessen, habe Depression bekommen und fast
verriickt geworden wegen immer nur in Wande. Dann habe ich
Freundin getroffen und hat mich mitgenommen zu Caritas Café.
Heute ich habe Job und Freunde und bin gliicklich. Danke sehr an
alle, die moglich gemacht haben.®

Maryam Ghazvinizadeh, nicht lateinisch alphabetisiert, Lehrerin
aus dem Iran, heute Betreuerin, Verein Betreute Grundschulene.V.

Migrantinnen fiir die Arbeit im Stadtteil
motivieren

Das Projekt MAST ermdoglichte Frauen mit Migrationsgeschichte aus Aachen-Nord
einen niedrigschwelligen Zugang zu personlicher Weiterentwicklung, Bildung und
Qualifizierung. Ergidnzt wurden die Einzel- und Gruppenaktivititen in den Bildungs-
modulen durch unterstiitzende Angebote zur Férderung sozialer Kontakte und bei
Bedarf durch eine gezielte Vernetzung mit Beratungsdiensten. Fiir die an einer
Existenzgriindung interessierten Frauen wurde dartiber hinaus eine qualifizierte
Fachberatung und Begleitung angeboten.

Ziele Aktivititen
Im Mittelpunkt von MAST standen erwerbslose Frauen Interkulturelles Training und Gestaltung eines
mit Migrationsgeschichte. Die Zielgruppe verfiigte Frauen- und Miittercafés
in der Regel tiber geringe Deutschkenntnisse sowie Das Projektteam gewann tiber niedrigschwellige
insgesamt iber ein geringes Bildungsniveau und hatte Angebote das Vertrauen der Frauen: Das wohnortnah
wenig soziale Kontakte aufierhalb des eigenen Fami- eingerichtete ,offene” Frauencafé ermoglichte es den
lien- und Kulturkreises. Frauen, ihre Sprachkenntnisse und sozialen Netzwerke
auszubauen und ihre interkulturellen Kompetenzen
Der im Projekt verfolgte Bildungs- und Vermittlungs- zu verbessern. Darauf aufbauend nahmen interessierte
ansatz zielte auf die Starkung des Selbstbewusstseins, Frauen je nach Bedarf weiterfihrende Angebote in
den Abbau von Angsten und Lernblockaden sowie auf Anspruch.

die Entfaltung der Selbsthilfepotenziale der Teilneh-
merinnen ab. So sollten ihre Chancen auf den Einstieg
in den Arbeitsmarkt nachhaltig erh6ht werden.
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Drei verschiedene Bildungsmodule
(Gruppenangebote)

Zu den weiterfiihrenden Angeboten zahlten neben
Hilfen im Umgang mit Behorden vertiefte Sprachfor-
derangebote (Teilprojekt 1).

Teilprojekt 2 bot den Frauen EDV- und kaufménnische
Qualifizierungen, Bewerbungstraining, Gesundheits-
training, ein Jobcoaching und Existenzgriindungsbera-
tungen. Auflerdem konnte durch intensive individuelle
Beratung die wirtschaftliche Stabilisierung lokaler
Kleinbetriebe (iiberwiegend Migrantenbetriebe) und
somit auch eine Stirkung des lokalen Arbeitsmarktes
erreicht werden.

Teilprojekt 3 stellte Qualifizierungsangebote im
Bereich Familienpflege und in angrenzenden Berufs-
feldern bereit.

Ergebnisse

Verbesserung sprachlicher, beruflicher und

interkultureller Kompetenzen

Insgesamt nutzten 540 Frauen und zwolf Manner die
Projektangebote. Dies belegt die Relevanz wohnortnaher
Angebote fiir die Zielgruppe erwerbsloser Frauen mit
Migrationsbiografie.

Das Engagement des Projektteams und die enge
Vernetzung mit den lokalen Akteuren trugen dazu bei,
dass 46 Frauen in den ersten Arbeitsmarkt (davon elf in
Minijobs), 29 in weiterfiihrende Qualifizierungen, sieben
in eine Trainingsmafdnahme im Bereich Familienpflege
und neun in Praktika vermittelt wurden.

Alle Teilnehmenden konnten ihre sprachlichen, berufs-
bezogenen und interkulturellen Kompetenzen verbes-
sern und ihr Selbstbewusstsein stirken.

Handlungsfeld ,Integration von langzeitarbeitslosen Frauen
und Ménnern in Arbeit“

MAST - Migrantinnen
Arbeit im Stadtteil

Zielgruppe:

Erwerbslose Frauen mit Migrationsgeschichte
Projektlaufzeit: September 2011 bis September 2014
Teilnehmendenzahl: 540

Kommune: Aachen

Programmgebiet: Aachen Nord
Projekttrager: Caritasverband fir die Regio-
nen Aachen-Stadt und Aachen-Land e.V.in

Kooperation mit Mypegasus GmbH

»Wir mussten lernen, ganz kleine individuelle
Ziele zu setzen und waren oft erstaunt, was
unser niederschwelliges Vorgehen ausmachte.
Die Frauen, die sich vor drei Jahren kaum etwas
zutrauten, wurden durch MAST dank sehr hoher
Motivationsarbeit, viel eingebrachtem Verstind-
nis und Geduld sowie fachlich kompetenter
Begleitung aus ihren prekiren Lagen hinausbe-
gleitet und fiir ein anderes, neues Leben ,geo6ff-
net’ Heute sind sie sich ihrer Ressourcen bewusst,
haben ein selbstbewusstes Auftreten, trauen sich,
eine Bewerbung zu schreiben und einige wiirden
diese sogar personlich abgeben. Vielen haben sich
durch die Erlernung des Umgangs mit PC und
Internet neue Welten geoffnet. Das neu gewon-
nene Selbstbewusstsein wirkt sich auch positiv
auf die Kinder(-erziehung) und das Verhiltnis
zum Ehemann aus.

Niilfer Vossen, Ellen Sommer, Barbara Jdger,
Seiom Giilez, Katja Hartmann, Jessica Hugot,
Projektteam MAST

MAST unterstitzte vor allem Migrantinnen mit Kindern
im Jugendalter, Frauen ohne Kinder sowie éltere Frauen
bedarfsorientiert beim Einstieg in den Arbeitsmarkt.
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»1ch bin aus einem grauen Alltag in eine abwechslungsreiche positive

Umgebung gekommen. Ich habe meine Sprachlosigkeit iberwunden

und ungekannte Fahigkeiten in mir entdeckt. Ich fiihlte mich gut auf-
gehoben

Teilnehmerin, 52 Jahre

Arbeit von Erwerbslosen wertschatzen und

anerkennen

Das BIWAQ-Projekt BiBeR erhohte durch Qualifizierungs- und Beschéftigungs-
angebote die Arbeitsmarktchancen von 100 langzeitarbeitslosen Menschen aus dem
Rosenplatzquartier in Osnabriick. Dabei wurde die Qualifizierung mit Praxisprojek-
ten kombiniert, die einen Mehrwert fiir das Quartier und seine Bewohnerinnen und
Bewohner generierten. Mit einer Quartiersbibliothek und einem Biirgergarten
wurden Rdume geschaffen, in denen sich Menschen nachhaltig bilden, aktiv sein

und entspannen kdénnen.

Ziele

BiBeR hatte zum Ziel, die Arbeitsmarktchancen lang-
zeitarbeitsloser Menschen aus dem Rosenplatzquartier
in Osnabriick durch verschiedene Qualifizierungsange-
bote zu erhdhen.

Aktivititen

Angebotsstruktur fiir Langzeitarbeitslose
Neben allgemeiner Qualifizierung — zum Beispiel
Kursen zur Verbesserung der Sozial- und Sprach-
kompetenzen oder Gender- und Bewerbungstraining
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- bot das Projekt praxisnahe Qualifizierungen in den
Bereichen Verwaltung, Gartenbau und haushaltsnahe
Dienstleistungen an. BiBeR kombinierte die verschie-
denen Qualifizierungen mit Praxisprojekten, die einen
(sichtbaren) Mehrwert fiir das Quartier und seine
Bewohnerinnen und Bewohner schufen.

Neue Einrichtungen fiir das Quartier

Um die Bildungssituation benachteiligter Familien zu
verbessern, richteten die Teilnehmenden und das Pro-
jektteam gemeinsam mit anderen Stadtteilakteuren,
wie Schulen, Kitas und Lesepaten, eine Quartiersbiblio-
thek ein.




Zusammen mit Nachbarschaftsvereinen und engagier-
ten Bewohnerinnen und Bewohnern wurde als neuer
Freiraum auflerdem ein Biirgergarten mit Spielflichen
und Obstwiese angelegt.

Im Praxisprojekt ,Haushaltsnahe Dienste® begleiteten
und unterstiitzten Teilnehmende sozial benachteiligte
Haushalte.

Ich nutze den Burgergarten mit den umgestalteten
Flichen gerne mit meiner Familie zum Verweilen und
den Biirgertreff fiir Nachbarschafts- und Familienfeste.
So wird das soziale Miteinander in der Nachbarschaft
gefordert und unsere Identitit im Viertel gestdrkt. Die
Bibliothek ist vor allem fiir meine Kinder interessant.
Julia Michalowski, Nachbarschaftsvertreterin

Ergebnisse

Wertschitzung und Anerkennung

Die verschiedenen Arbeiten in den Praxisprojekten
trugen erheblich zur Motivation der Teilnehmenden bei.
Sie erfuhren den alltagspraktischen Nutzen ihrer Akti-
vititen und Wertschitzung durch die Nutzerinnen und
Nutzer der Angebote. Sie ibernahmen Verantwortung
fiir die von ihnen angebotenen Dienstleistungen und
angelegten Gartenflichen und identifizierten sich mit
den Ergebnissen ihrer Arbeit und dem Quartier.

Individuelle Entwicklungsfortschritte

Das Projektteam vermittelte zwolf Teilnehmende in eine
Beschiftigung auf dem ersten Arbeitsmarkt, 17 Personen
in Beschaftigungsverhaltnisse auf dem zweiten Arbeits-
markt sowie zehn Teilnehmende in weiterfiihrende
Mafinahmen. Drei Viertel aller Teilnehmenden bestétig-
ten personliche Entwicklungsfortschritte. Sie erwarben
neue berufsbezogene Kenntnisse, zum Beispiel in der
Sprache oder neuen Berufsfeldern, und verbesserten

ihre sozialen Kompetenzen.

Griindung eines Biirgergartenvereins

Die Praxisprojekte ,,Quartiersbibliothek® und ,Biirger-
garten” werden nach Auslaufen der BIWAQ-Forderung
iiber nachbarschaftliche und ehrenamtliche Strukturen
fortgefiihrt. Unter anderem erfolgte hierfiir die Griin-
dung eines eigenstindigen Biirgergartenvereins.

Handlungsfeld ,Integration von langzeitarbeitslosen Frauen
und Ménnern in Arbeit“

BiBeR - Bildung und
soziale Beschaftigung fiir
das Rosenplatzquartier

Zielgruppe:

Langzeitarbeitslose Menschen

Projektlaufzeit: Januar 2012 bis September 2014
Teilnehmendenzahl: 258

Kommune: Osnabriick
Programmgebiet: Rosenplatz o

Projekttrager: Arbeitslosenhilfe e.V.

Um die Bildungssituation benachteiligter Familien zu
verbessern, richteten die Teilnehmende und das Projektteam
gemeinsam mit anderen Stadtteilakteuren eine Quartiers-
bibliothek ein.

»Das Projekt BiBeR (Bildung und soziale Beschif-
tigung fir das Rosenplatzquartier) stellt eine
grofie Bereicherung fir das alltidgliche Mitein-
ander im Rosenplatzquartier dar. Die sorgfiltige
Planung und Umsetzung von unter anderem
Bibliothek und Biirgergarten hat Riume ge-
schaffen, in denen Menschen ungezwungen
zusammenkommen kénnen, um sich nachhaltig
zu bilden, aktiv zu sein und zu entspannen. Die
Angebote sind offen, aber nicht unverbindlich,
sodass sie sinnvolle Beschiftigung ermoglichen
und nachbarschaftliche Strukturen starken
Kathrin Heinen, Quartiersmanagerin

. Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier - BIWAQ 71



,Durch die Teilnahme am BIWAQ-Projekt ,FiT - Frauen im Tandem*
wurden wir beide bereichert. Im Kontakt auf Augenhéhe habe ich
als Projektteilnehmerin viel Wertschdtzung erfahren und meine
Kompetenzen kennengelernt.

Teilnehmerin, Teilprojekt FIT — Frauen im Tandem

Zielgruppenspezifisch arbeitslose

Menschen motivieren

Das Projekt ,,BIWAQ in Griinbiihl-Sonnenberg® unterstiitzte tiber einen umfassenden
Ansatz Bewohnerinnen und Bewohner des gleichnamigen Stadtteils in Ludwigsburg
dabei, ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu verbessern. Hierzu brachten sich erfah-
rene und engagierte soziale Institutionen mit Teilprojekten ein. Gemeinsamer Schwer-
punkt war die Begleitung, Qualifizierung und Vermittlung langzeitarbeitsloser Perso-
nen in Arbeit und Ausbildung. Die Umsetzung erfolgte jeweils zielgruppenspezifisch.
Dreh- und Angelpunkt bildete das Kinder- und Familienzentrum.

Ziele

(Langzeit-)Arbeitslose Menschen des Soziale-Stadt-
Quartiers Griinbiihl-Sonnenberg-Karlshohe sollten
qualifiziert und in Ausbildung beziehungsweise Arbeit
vermittelt werden. Durch das Verkniipfen von Quali-
fizierungsmafnahmen mit Bedarfen im Stadtteil
(darunter Mittagstisch und Nachbarschaftshilfe) sowie
durch die Starkung und Etablierung des neuen Kinder-
und Familienzentrums als generationen- und nationen-
tbergreifender Treffpunkt im Stadtteil sollte neben der
grundsitzlichen Verbesserung der Perspektiven der
Zielgruppe auf dem Arbeitsmarkt und ihrer sozialen
Integration auch ein sozialer Mehrwert fiir den gesam-
ten Stadtteil entstehen.
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Aktivitaten

Niedrigschwellige Angebote fiir Eltern im

Mehrgenerationenhaus

Raumlicher Ankniipfungspunkt fir die Aktivititen
im Projekt war das Mehrgenerationenhaus (MGH)
mit integrierter Kita im Quartier. Das MGH wurde
2013 fertiggestellt und bot eine passende Basis fiir die
Verkniipfung der einzelnen Ansétze und die direkte
Ansprache der Zielgruppe. Uber die Arbeit der ,Kinder-
und Familienbildung”im MGH gelang beispielsweise
der niedrigschwellige Zugang zu Eltern mit geringen
Deutschkenntnissen oder Schwierigkeiten auf dem
Arbeitsmarkt.




Ehrenamtliches Mentoring durch beruflich

erfolgreiche Frauen

Im Teilprojekt ,,FIT - Frauen im Tandem" wurden
zwolf beruflich erfolgreiche Frauen fiir jeweils ein Jahr
zu personlichen ehrenamtlichen Mentorinnen von

18 Frauen, die den Wiedereinstieg in Arbeit suchten.
Anders als in klassischen Qualifizierungsmafinahmen
ging es in den Tandems auch, aber nicht vorrangig, um
fachliche Gesprache. Der ,,auf Augenhohe” gefithrte
Austausch von Frau zu Frau stédrkte vor allem die fiir
einen erfolgreichen Wiedereinstieg erforderliche Moti-
vation und das notige Selbstbewusstsein.

Gezieltes individuelles Coaching

Im Teilprojekt ,Hand in Hand“ wurden 20 arbeits-
suchende Alleinerziehende, Altere und Menschen mit
Migrationshintergrund individuell betreut.

Handwerkliche Beschiftigung und
Qualifizierung

Im Teilprojekt ,,Grinbiihler Heinzelméanner“ konnten
15 langzeitarbeitslose Médnner sozialversicherungs-
pflichtig beschiftigt werden. Sie unterstiitzten be-
nachteiligte Bewohnerinnen und Bewohner sowie die
Wohnungsbau Ludwigsburg GmbH im Gartenbau, bei

Entriimpelungen und kleineren Renovierungsarbeiten.

Die intensive personliche Betreuung und die positiven
Riickmeldungen der Quartiersbewohnerinnen und
-bewohner trugen mafigeblich dazu bei, dass alle Teil-
nehmenden bis zum Abschluss des Teilprojektes dabei
blieben.

Ergebnisse

Im Verlauf des Projekts gelang finf Frauen im Teil-
projekt ,FIT - Frauen im Tandem“ der Einstieg in den
ersten Arbeitsmarkt. Elf Teilnehmenden des Teilprojekts
,Hand in Hand"“ gelang im Anschluss der Ubergang in
Ausbildung oder Beschiftigung. 22 Frauen und Manner
wurden im Rahmen des Teilprojekts ,,Griinbiihler Hein-
zelmédnner® im Bereich Hauswirtschaft qualifiziert.

Der offene Mittagstisch im Mehrgenerationenhaus
entwickelte sich zum Ort der Begegnung mit und von
Stadtteilbewohnerinnen und -bewohnern.

In meiner Funktion als Ehrenamtliche konnte ich
erleben, welch positive Entwicklung bei der Teilneh-
merin in der Zeit meiner Begleitung zu beobachten war.
Von Begegnung zu Begegnung gewann sie an Selbst-
wertgefiihl und Optimismus!

Christina Kaiser, Mentorin Teilprojekt FIT

Handlungsfeld , Integration von langzeitarbeitslosen Frauen
und Ménnern in Arbeit*

BIWAQ in Griinbihl-
Sonnenberg - Hilfreich
wie die Heinzelmannchen

Zielgruppe:

(Langzeit-)Arbeitslose Menschen

Projektlaufzeit: November 2011 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 66

Kommune: Ludwigsburg

Programmgebiet: Griinbiihl/

Sonnenberg/Karlshéhe

Projekttrager: Stadt Ludwigsburg °

Die Teilnehmenden des Teilprojekts ,,Griinbiihler Heinzel-
manner” unterstiitzten benachteiligte Bewohnerinnen und
Bewohner sowie die Wohnungsbau Ludwigsburg GmbH
unter anderen im Gartenbau.

»Die Grinbuhler Heinzelméanner sind richtig gut.
Hier habe ich eine sinnvolle Arbeit und es gefallt
mir sehr”

Teilnehmer,

Teilprojekt Griinbiihler Heinzelmdnner
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,Die Teilnahme am BIWAQ-Projekt war durch seine drei Bestand-
teile, die Qualifizierungsmafinahme, die sich daran anschliefdende
Realisierung sinnvoller Aufgabenstellungen sowie das Praktikum,
auflerst interessant, anspruchsvoll und abwechslungsreich. [...]
Teilnehmer des Projekts
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Sozialversicherungspflichtige Beschiftigung
fiir Biirgerpatinnen und -paten

Das Quartiersarbeitsprojekt bot etwa 50 Langzeitarbeitslosen sozialversicherungs-
pflichtige geforderte Beschaftigung als Biirgerpatinnen und Biirgerpaten. Einsatz-
gebiete waren das Soziale-Stadt-Quartier Altstadtinsel/Frankenvorstadt und das
Stadtumbau-Ost-Gebiet Knieper West in Stralsund. Die Aktivititen, wie zum Beispiel
Nachbarschaftshilfen oder die Organisation eines Bewohnertreffs, stieféen auf hohe
Wertschatzung bei den Blirgerinnen und Biirgern. Fast alle Teilnehmenden konnten
durch die Beschiftigung ihre Selbst- und Sozialkompetenzen verbessern.

Ziele

Ziel war die Erhohung der Beschiftigungsfahigkeit der
Teilnehmenden, um so ihre Chancen auf eine Integra-
tion in den ersten Arbeitsmarkt zu verbessern.

Aktivititen

Stadtentwicklungsrelevante Beschiftigung

Ein zentrales Projektbiiro im Soziale-Stadt-Quartier
koordinierte die Einsitze der Blirgerpatinnen und
Biirgerpaten. Die Aktivititen wurden mit zahlreichen
stadtentwicklungsrelevanten Beschiftigungsfeldern
verknipft: Die Teilnehmenden wirkten an der Publi-
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kation der Stadtteilzeitung mit, unterstiitzten Veran-
staltungen, boten den Bewohnerinnen und Bewoh-
nern Nachbarschaftshilfe an, engagierten sich in der
Gestaltung des Wohnumfeldes und organisierten im
Projektbiiro einen Bewohnertreff.

Gemeinsam geplante WohnumfeldmaBnahmen
Die Stadtteilbewohnerschaft sowie verschiedene Netz-
werkpartnerinnen und -partner beteiligten sich an der
Planung und Ausgestaltung von Wohnumfeldmafinah-
men. Hierzu zdhlten unter anderem die Mitgestaltung
von Spielplitzen, das Pflanzen von Blumenzwiebeln,
die Unterstiitzung von Besucherinnen und Besuchern
des Zentralfriedhofs und die Anlage einer temporéren
Eislauffliche. Im Tierpark wurden die Zufahrten fiir




Rollstuhlfahrende barrierefrei gestaltet. Die hohe
Wertschitzung seitens der Bewohnerinnen und Be-
wohner sowie die praktischen und sichtbaren Arbeiten
im Stadtteil trugen entscheidend zur Motivation der
Biirgerpatinnen und -paten bei.

Neben den allgemeinen Aufgaben, wie der Unterstiit-
zung hilfsbediirftiger Grabnutzer, der sozialen Kontrol-
le auf dem Friedhof gegen Angst, illegaler Miillentsor-
gung, Wasserentnahmen und Fahrradraser, konnten sie
[Anmerkung der Redaktion: die Quartiersarbeiter] uns
vor allem helfen, die Diebstiahle auf dem Parkplatz des
Friedhofes einzudammen. Ohne ihre Anwesenheit dort
vor Ort wiren vermutlich noch viel mehr Friedhofs-
nutzer zu Schaden gekommen.

Eva Schubert, Leiterin Zentralfriedhof Stralsund

Die auf Wunsch der Verwaltung durchgefiihrte Befra-
gung der Kinder und Eltern zur Nutzung der Spiel-
platze war eine wichtige Grundlage fiir die Beurteilung
eines moglichen Handlungsbedarfs auf Spielpldtzen
und fand damit Eingang in die Arbeit zum Spielraum-
konzept 2014 der Hansestadt Stralsund. Diese und
andere gemeinsam mit dem Bauamt durchgefiihrte
Aktionen haben dazu beigetragen, dass sich die Stadt-
teile vielfaltig weiterentwickelten.

Heike Benz, Leiterin Griin- und Strafienunterhaltung,
Bauamt, Hansestadt Stralsund

Qualifizierung und Coaching

Das Projektteam erginzte die Beschiftigungseinsitze
durch verschiedene arbeitsmarktrelevante Coaching-
und Qualifizierungsangebote, wie zum Beispiel inter-
kulturelle Kompetenzentwicklung, Beratung und
Altenpflege.

Ergebnisse

Rund 94 Prozent aller Biirgerpatinnen und Biirgerpaten
verbesserten durch gestirkte Selbst- und Sozialkompe-
tenzen ihre Voraussetzungen fiir eine Integration in den
Arbeitsmarkt. Unter ihnen konnten elf Personen in eine
Beschiftigung auf dem ersten Arbeitsmarkt vermittelt
werden.

Einzelne im Projekt entwickelte und umgesetzte
Aktivititen, wie beispielsweise der Stadtteiltreff und
Jugendclub, das Teichhoffest, das kreative Arbeiten in der
Stadtteilkoordination und die Biicherstube, werden in
den Quartieren durch die Bewohnerschaft sowie durch
Gewerbetreibende, ehemalige Triger und ehemalige
Biirgerpatinnen und -paten nach Auslaufen der BIWAQ-
Forderung fortgefiihrt.

Handlungsfeld ,Integration von langzeitarbeitslosen Frauen

und Mannern in Arbeit*

Burgerpaten wird gehol-
fen - Biirgerpaten helfen

Zielgruppe:

Langzeitarbeitslose Frauen und Manner ab 25 Jahre
Projektlaufzeit: November 2011 bis Oktober 2014
Teilnehmendenzahl: 49

Kommune: Stralsund
Programmgebiete: Altstadtinsel,
Knieper West (Stadtumbau Ost)
Projekttrager: Hansestadt Stralsund

e g

Biirgerpatinnen und Biirgerpaten werden fiir Arbeiten an
einer temporaren Eislauffliche eingesetzt

»Die Teilnahme am BIWAQ-Projekt war durch
seine drei Bestandteile, die Qualifizierungsmaf3-
nahme, die sich daran anschlieflende Realisie-
rung sinnvoller Aufgabenstellungen sowie das
Praktikum, duflerst interessant, anspruchsvoll
und abwechslungsreich. All dies und vor allem
ein Teil eines guten Teams sein zu diirfen, hat in
mir personlich pures Gliicksgefiihl hervorge-
rufen, meine Lebensfreude wieder zum Leben
erweckt und natiirlich ebenfalls meine Lebens-
situation aus finanzieller Hinsicht wirksam
verbessert. Ich bin unsagbar dankbar, dass ich
an diesem Projekt teilnehmen durfte und zum
erfolgreichen Gelingen einen Beitrag leisten
konnte

Teilnehmer des Projekts
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Starkung der lokalen
Okonomie

Ergebnisse, Erfolgsfaktoren und Gute-Praxis-Projekte

»Gemeinsam sind wir stark® — das war das Motto unserer Marketing-Aktivititen,
die dank des Projektteams von den Einzelhdndlern, Gewerbetreibenden und Dienst-

leistern in den vergangenen Jahren erfolgreich umgesetzt werden konnten.
Unternehmerin, Quartier Weifdenfels-Mitte




Ergebnisse in Zahlen

Im Handlungsfeld ,Stirkung der lokalen Okonomie*
standen die Zielgruppen Griindungswillige und lokale
Unternehmen im Fokus der Projektarbeit. 46 der 221
BIWAQ-Projekte (21 Prozent) setzten Aktivititen zur
Starkung der lokalen Wirtschaft in den Quartieren um.

Im Programm BIWAQ erhielten rund 2.300 Griin-
