LEIPZIG

OstWerkStadt




OstWerkStadt

Standort starken — Unternehmen entwickeln — Beschaftigung schaffen

LR

AUSGANGSLAGE IM QUARTIER

Im Leipziger Osten tiberlagern sich verschiedene
stadtebauliche, 6konomische und soziale Probleme.
Trotz einer guten infrastrukturellen Qualitdt hat der
Standort ein negatives Image. Das Umfeld ist durch
einen hohen Anteil leerstehender Wohnungen und
Gewerbeeinheiten geprigt. In der lokalen Okonomie
sind das geringe Eigenkapital, die niedrige Eigentums-
quote und die wirtschaftliche Schwéche des Mittel-
standes Kernprobleme. Die Konsolidierung und der
Ausbau der Wirtschaftstruktur sind ebenso wie die
Weiterentwicklung des migrantischen Potentials
Schliisselaufgaben.

Trotz einer stédtebaulichen Erneuerung,
Erfolgen bei Existenzgriindungen und der Schaffung

neuer Arbeitsplitze hat die lokale Okonomie weiter
mit groen Problemen zu kdmpfen. Etwa 90% der
Unternehmen sind Kleinstunternehmen, die oftrmals
aus der Arbeitslosigkeit heraus gegriindet wurden.
Dies gilt besonders fiir Betriebe von Migranten/
innen, bei denen noch weitere Entwicklungs-
hemmpnisse hinzukommen. Hierzu zéhlen etwa die
geringe Zahl an Beschaftigungs- und Ausbildungs-
angeboten, eingeschrénkte Kenntnisse im Umgang
mit Behorden, Banken und rechtlichen Rahmenbe-
dingungen. Auch die (Jugend-)Arbeitslosigkeit ist ein
zentraler Handlungsschwerpunkt. Unter den Arbeits-
suchenden sind bis zu 40% Langzeitarbeitslose mit
Defiziten in der Beschéftigungsfahigkeit.

OSTWERK
SIAD |

- PROJEKTINFORMATIONEN

Zielgebiet: Konvergenz
Bundesland: Sachsen

Stadt: Leipzig

Programmgebiet: Leipziger Osten
Projektlaufzeit: 01/2009 bis 10/2012
Férderrunde: 2008-2012

Handlungsfelder:
Starkung der lokalen Okonomie

Zielgruppen:

Betriebe der lokalen Okonomie, Erwerbstitige,
Personen des Rechtskreises SGB Il, Personen
des Rechtskreises SGB Ill, Migranten/innen

Petra Hochtritt

Stadt Leipzig, Amt fiir Stadterneuerung und
Wohnungsbauforderung

petra.hochtritt@leipzig.de

ZIELSETZUNGEN

» Starkung der lokalen Okonomie sowie Sicherung
und Schaffung von Ausbildungs- und Arbeits-
plédtzen.

» Unterstiitzung und Forderung der lokalen
Wirtschaft mit verschiedenen MaBnahmen, so
dass Beschéftigung am Standort gesichert und
ausgebaut werden kann.

» Verbesserung der Chancen auf dem Arbeitsmarkt
fiir Bewohner/innen.

» Bereitstellung von Serviceangeboten fuir lokale
Arbeitsmarktakteure mit Informationen, Kontakten,
Beratung, Bildung, Unterstiitzung und Begleitung
betrieblicher Projekte. (Fiir Unternehmer/innen
mit Migrationshintergrund bei Bedarf auch mehr-
sprachig.)

» Umsetzung des Projekts ,,OstWerkStadt“ in finf
~Werkstatten“: Die Projektbausteine ,Unter-
nehmensWerkStadt® und ,,WerkStadt Standort*“
zielen auf die ErschlieBung der Potenziale lokaler
Unternehmen, deren Kooperation untereinander
und die Stadtteilentwicklung allgemein ab. ,,Kom-
petenzWerkStadt® unterstiitzt die benachteiligten
Zielgruppen beim Abbau individueller Defizite. Es
werden Schritte zur Integration Langzeitarbeitsloser
in den Arbeitsmarkt initiiert und begleitet. ,,Werk-
StadtArbeit“ schafft Arbeitsplétze. ,KonzeptWerk-
Stadt“verkniipft und unterstiitzt die Aktivitdten im
Soziale-Stadt-Gebiet.
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Gedankenaustausch zwischen Projekttragern, Bewohnern und
Unternehmern



ZWISCHENBILANZ

Esist bisher gelungen, umfangreiche Untersttitz-
ungsstrukturen fir die Quartiersbewohner zu
etablieren und zu stabilisieren. So wurden im
Leipziger Osten zahlreiche Qualifizierungsangebote
fiir sozial Benachteiligte sowie Migranten/innen aus-
gebaut und professionalisiert. Zudem konnten Unter-
nehmen - vor allem Kleinstunternehmen - nach-
haltig gestdarkt werden. Dadurch sind neue Arbeits-
und Ausbildungsplétze innerhalb des Quartiers
entstanden. Zahlreiche Personen aus dem Stadt-

teil konnten bisher erfolgreich in Arbeit vermittelt
werden.

Dartiber hinaus wurde die Verkniipfung opera-
tiver Projektarbeit und konzeptioneller Aufarbeitung
erfolgreich umgesetzt. Als Beispiel kann der Samnmel-
band ,, Aspekte integrierter Stadtteilentwicklung -
Ergebnisse und Erfahrungen aus dem Leipziger Osten®
genannt werden, der als Projektpublikation vertffent-
licht wurde und die Ergebnisse der praktischen Arbeit
fachlich fundiert festhalt.

Durch enge Zusammenarbeit mit Unternehmen konnten
viele Personen in Arbeitsverhédltnisse vermittelt werden.
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Individuelle Beratung durch die KonzeptWerkStadt

- AUSWAHL AN AKTIVITATEN

»WerkStadt Standort“ - z.B. Unterstiitzung von
Initialprojekten, Migrantenselbstorganisation,
Ansiedlungsberatung

,UnternehmensWerkstadt* - z.B. Beratung zur
Unternehmensentwicklung, PotenzialerschlieBung
von Unternehmen, unternehmensbezogene
Bildungs- und Coachingangebote

Werkstadt Arbeit* - z.B. Akquise von Arbeits-
pldtzen, Beratung zur Schaffung von Arbeitsplatzen
in KMU, Kampagnen fiir Ausbildung, Beschéfti-
gungsfahigkeitund Arbeftsplatze
~KompetenzWerkStadt“-z.B. individuelle Beratung,
Kontaktveranstaltungen zur Ansprache und
Sensibilisierung der Zielgruppen
KonzeptWerkStadt* -z B. Integration indie
Stadterneuerung: Einbindung der lokalen Oko-
nomie in das integrierte Entwicklungskonzept,

Verbindung mit anderen Ma3nahmen im Gebiet.

-> KOOPERATIONSPARTNER

- Stadt Leipzig: Amt fiir Wirtschaftsférderung,
Sozialamt, Ausldnderbeauftragter

= Industrie- und Handelskammer Leipzig

- Handwerkskammer Leipzig

- Unternehmerverband Sachsen

- Gemeinsamer AG-Service Arbeitsagentur/ARGE

- Gewerbeverein Lo(c)kmeile

- Quartiersmanagement

- Biirgerverein Neustadter Markt e.V.

IM GESPRACH MIT ...

Standort

e Unterngh,

Dr. Michael Behling, Projektleiter OstWerkStadt

Was bedeutet BIWAQ fiir Sie?

Das ESF-Projekt ist nach dem XENOS-Sonderprogramm
das erste regulare Programm, das ESF-Mittel personen-
und zugleich stadtraumbezogen einsetzen kann. Es
hat einen innovativen Charakter, der den spezifischen
Problemlagen des Leipziger Ostens gerecht wird.
BIWAQ betrachte ich als Chance, trotz knapper
werdender Ressourcen auch diejenigen Losungen
anzugehen, die Grundlage fiir eine Stabilisierung
unseres Quartiers sind.

Was hat sich in Ihrem Quartier durch BIWAQ verdndert?
Durch das Projekt wurden Handlungsbedarfe und damit
verbundene Losungsansédtze erst aufgezeigt. Daraus
entwickelte sich eine lokale, pragmatische Beratungs-
und Unterstiitzungsstruktur fiir Unternehmerinnen

und Unternehmer sowie Langzeitarbeitslose und
Migrantinnen und Migranten. Hinzu kam eine stérkere
Wahrnehmung der Rolle von Stadtteildkonomie. Heute
arbeiten die unterschiedlichen institutionellen Akteure
miteinander an den Problemen.

Warum beteiligen Sie sich personlich am Projekt
BIWAQ?

Urbanes Leben in seiner Heterogenitét stellt insgesamt
eine Herausforderung dar. BIWAQ bietet mirden
Rahmen und die M&glichkeiten, gestaltend an den
sozialen Prozessen teilzuhaben und mich aktiv einzu-
bringen.

Petra Hochtritt, Amt fiir Stadterneuerung und Wohnungs-
bauférderung der Stadt Leipzig

Warum haben Sie sich fiir das BIWAQ-Forder-
programm beworben?

Vorallem fand ich die Méglichkeit interessant, die
Vorhaben, welche im konzeptionellen Stadtteilplan
theoretisch beschrieben wurden, auch umzusetzen und
zu erproben. Das Programm ist eine ideale Ergdnzung
zur kommunalen Handlungsstruktur.

Welche Erfahrungen haben Sie gemacht?

Im Grunde habe ich positive Erfahrungen gemacht. Vor
allem das groRe Engagement der beteiligten Akteure
hat mich beeindruckt. Auch die fachliche Betreuung
durch das BBSRwar hervorragend und hat uns unter-
stiitzt. Schwierigkeiten bereitete oftmals nur die Ver-
mittlung der gesamten Komplexitat des Projektes.

Worin sehen Sie die Besonderheit Ihres Forderprojektes?
Zundchstist der Labor- und Erprobungscharakter des
gesamten Projektes erwdhnenswert. Der mehrdimen-
sionale Ansatz in fiinf ,,WerkStadten” und die damit
einhergehende Verbindung von vier operationellen
und einem konzeptionellen Arbeitsfeld wurden so noch
nichtin Leipzig erprobt. Gleiches gilt fir die integrierte
Betreuung von Unternehmen, ihren Inhabern und von
benachteiligten Teilnehmenden. Das Projekt eroffnet
die Moéglichkeit neue Ansdtze einzubeziehen (wie z.B.
MIQUA), Bestehendes weiterzuentwickeln und damit
die Voraussetzungen fir eine Verstetigung zu schaffen.



MUNCHEN

LIGA - Lotsinnen und Lotsen fiir Integration
in Gesellschaft, Arbeit und Ausbildung




LIGA ZIELSETZUNGEN

LIGA - Lotsinnen und Lotsen fiir Integration Lotoimmen ind Lotsen
. . . fiir Integration in Gesellschaft, Arbeit und Ausbildung ualifizieruna von Frauen und MADnern aus
in Gesellschaft, Arbeit und Ausbildung » Qualifizierung _ ,
dem Gebiet zu Integrationslotsen/innen zur
Starthilfe in eine neue Zukunft Forderung ihrer gesellschaftlichen und beruf-
- PROJEKTINFORMATIONEN li :
ichen Integration.
Zielgebiet: Regionale Wettbewerbsféahigkeit
und Beschéaftigung » Forderung der beruflichen und sozialen Integration
Bundesland: Bayern von Migranten/innen durch Streetwork , Hausbe-

Stadt: Minchen
Programmgebiet: Mittlerer Ring Stidost

Projektlaufzeit: 03/2009 bis 03/2012
Forderrunde: 2008-2012 » Vermittlung der angesprochenen Personen an

suche und Sprechstunden der Lotsen/innen.

Behorden, Institutionen und Einrichtungen,

sowie Aufbau eines Netzwerks zur weiteren Unter-
stiitzung der Quartiersbewohner/innen.

» Kontinuierliche Weiterentwicklung des Kontaktes
zu den Kooperationspartnern von LIGA tiber Runde

Tische, Arbeitskreise und Informationsmafnahmen.

Y>>

Handlungsfelder:

Integration von Jugendlichen in Ausbildung und
Arbeit; Integration von Langzeitarbeitslosen in
Arbeit; Verbesserung des Ubergangs von der
Schule in den Beruf

AUSGANGSLAGE IM QUARTIER Zielgruppen:
Menschen mit Migrationshintergrund, Personen
Das ,Soziale Stadt”-Programmgebiet ,Mittlerer Ring Das Nebeneinander der verschiedenen Menschen des Rechtskreises SGB Il

Stidost” besteht aus den Teilquartieren Berg am Laim sorgt hdufig fiir Konflikte. Bewohner/innen mit
und Ramersdorf, die eine der hochsten Armutsdichten = Migrationshintergrund sind haufig isoliert. Dies
in Miinchen aufweisen. Vor allem bedingt durchden zeigtsich invielen AktivierungsmaBnahmen des

hohen Anteil kleiner Wohnungen mit niedrigem Quartiersmanagements sowie in den Schulen Gesellschaft zur Fo erung beruflicher und
Standard aus den 1930er und 1940er Jahren leben und sozialen Einrichtungen. Sie nehmen ihre Teil- sozialer Integration gGmbH
uiberdurchschnittlich viele alteingesessene &ltere habechancen auf Bildung, Gesundheitsvorsorge

Menschen, Alleinerziehende und Menschen mit und 6ffentliche Mitsprache kaum wahr.

Migrationshintergrund im Gebiet. Der Anteil der LIGA hat zum Ziel, diese Milieus zu unterstiitzen

Migranten/innen wird je nach Teilquartierauf40bis  und setzt dabei gezielt auf Lotsen/innen mit Migra- www.gfi-gambh.de

70% geschétzt und setzt sich aus unterschiedlichen tionshintergrund.

ethnokulturellen Gruppen zusammen. LIGA-Projektleitung bei der Abstimmung



ZWISCHENBILANZ

LIGA konnte sich als Projekt zur Férderung beruf-
licher und sozialer Integration von Menschen mit
Migrationshintergrund erfolgreich etablieren. So ge-
lang es 20 Integrationslotsen/innen anzustellen und
professionell zu qualifizieren. Zentrales Anliegen
war die Aktivierung von Quartiersbewohnern zur
Forderung ihrer sprachlichen, sozialen und beruf-
lichen Integration. Dabei nahm LIGA eine Briicken-
funktion zwischen der Zielgruppe der Migranten/
innen und den Institutionen vor Ort ein. Der nach-
haltige Erfolg von LIGA bildete sich in der hohen
Anzahl der aufgesuchten migrantischen Haushalte
(303/Stand Mai 2011) sowie innerhalb der effizienten
Netzwerkarbeit mit allen Kooperationspartnern ab.
38 Direktintegrationen in Arbeit sowie neun Integra-
tionen in Ausbildung leisteten bereits einen wichtigen
Beitrag zum sozio6konomischen Erfolg im Quartier.

Zudem lief3 sich bei121der aufgesuchten Haus-
halte ein finanzieller Mehrwert durch die Arbeit von
LIGA erzielen. LIGA-Lotsen/innen leisteten zusétzlich
wertvolle Arbeit als Ubersetzungshilfe bei sprachlich
komplizierten Kontakten von Migranten/innen zu
Institutionen und Behérden vor Ort. Mit Kooperations-
partnern im Quartier pflegten die Projektleitung und
der Projektbeauftragte von LIGA einen fruchtbaren,
regelméaBigen Kontaktiiber Runde Tische, Arbeits-
kreise und Informationsmafnahmen.

Zudem nahm das LIGA-Projekt am Lernnetz-
werk IMPART (,.Increasing the Participation of
Migrants and Ethnic Minorities in Employment®) teil.

(Naheres zu IMPART siehe S.13)

LIGA-Lotsin im Einsatz

Y

Personliche Beratung fiir Quartiersbewohner/innen

- AUSWAHL AN AKTIVITATEN

Seminare und handlungsorientierte Projektarbeit
zur Qualifizierung der Lotsen/innen, Erlernen von
Strategien der Kontaktaufnahme und Kommuni-
kation; Erwerb von Wissen in verschiedenen
Problemfeldern der Integrationsarbeit

Begleitung der Lotsen/innen bei der Kontaktauf-

nahme und Schulung in der Praxis, regelméfige Tref-
fen, Sprechstunden und Beratung im Projektverlauf

Aufbau und Weiterentwicklung des Projektnetzwerks

-> KOOPERATIONSPARTNER

- Amt fir Wohnen und Migration Stadt Miinchen:
Kommunale Koordination, Soziale Stadt,
Stadtjugendamt, Sozialbiirgerhaus Ramers-
dorf-Perlach, Sozialbiirgerhaus Berg am Laim-
Trudering-Riem

— Quartiersmanagement

—> REGSAM - Regionale Soziale Arbeit Miinchen

- Programm Opstapje

- Integration macht Schule im Quartier (AWO)

- Frauencomputerschule

= Fihrichschule (Hauptschule)

- Kindertageszentrum Langbiirgener Straf3e (KitZ)

- Bezirksausschiisse

STIMMEN VON PROJEKTBETEILIGTEN

»Die Hilfsangebote von LIGA hatten sich nach einer
umfassenden AuBenwerbung im Quartier besonders
unter den Frauen rasend schnell herumgesprochen.
Die Reaktionen der hilfesuchende Migrantinnen und
Migranten waren ausschlielich positiv. Endlich gab es
jemanden, der niedrigschwellig und bei Bedarf auch
in der Muttersprache Wege aufzeigen konnte, wie
unterschiedlichste Probleme Hilfesuchender vor Ort
professionell bearbeitet und invielen Fallen gel&st
werden konnten.”

Umit Sansal, LIGA-Lotsin

»lch konnte mich als gelernte Birokaufrau nach meiner
Ausbildung beruflich Idangere Zeit nicht dauerhaft
integrieren. Dieser Teufelskreis wurde durch meine
Anstellung als LIGA-Lotsin erfolgreich durchbrochen:
Ich konnte meine EDV-Kenntnisse wieder auf Vorder-
mann bringen und habe viel (iber das hiesige Hilfs-
netz im Quartier gelernt. Zudem verbesserten sich
innerhalb dieser Tatigkeit meine kommunikativen
und vertriebsorientierten Féhigkeiten. Es erfiillt
mich, andere Migranten aufihrem Weg zur Lésung
eines Problems zu begleiten.”

Bircan Yiiksel, LIGA-Lotsin

sInnerhalb des dritten und letzten Projektjahres
stellen wir die Frage der Nachhaltigkeit von LIGA
besonders in den Fokus. Das Amt fiir Wohnen und
Migration in Miinchen unterstiitzt die gfi darin,
einen Teil der Lotsen/innen nachhaltig zu beschéf-
tigen sowie das Projekt nachhaltig zu sichern und
hierfur Finanzierungswege zu finden.”

Wolfgang Steiner, Dipl.-Psych., LIGA-Projektbeauftragter




RATINGEN
WEST-LOBBY fiir Bildung, Ausbildung
und Beschaftigung
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WEST-LOBBY fiir Bildung, Ausbildung
und Beschaftigung

Ein starker Partner fir die Berufsqualifizierung

AUSGANGSLAGE IM QUARTIER

Ratingen-West ist ein ,junger® Stadtteil mit einem
hohen Anteil an Bewohner/innen zwischen 18 und
25 Jahren. Das Quartier hat die hochste Arbeits-
losenquote im gesamten Stadtgebiet und eine
entsprechend tiberdurchschnittlich hohe Jugend-
arbeitslosigkeit als Folge fehlender Schulabschliisse
und Ausbildungen. Etwa 36% der Bewohner/innen
haben einen Migrationshintergrund. Vor allem junge
Migranten/innen sowie Frauen haben nur geringe
Arbeitsmarktchancen.

Der niedrige Bildungs- und Einkommensstand
fihrt zu beruflicher Perspektivlosigkeit und zur
Verschédrfung sozialer Probleme. Jugendliche mit
Defiziten, z.B. fehlenden beruflichen Schliissel-
qualifikationen oder geringen Sprachkenntnissen,
haben besonderen Forderbedartf. Sie brauchen

intensive Unterstiitzung beim nachtraglichen
Erwerb des Schulabschlusses und beim Ubergang
in die Ausbildung. Zudem werden Dauerarbeits-
plétze fiir geringqualifizierte Langzeitarbeitslose
bendtigt, die auf dem Arbeitsmarkt mittel- bis
langfristig schwer vermittelbar sind. Bei den Be-
trieben ist dahingehend Uberzeugungsarbeit zu
leisten, dass ausgebildete Fachkréfte die kiinftige
Wettbewerbsfdhigkeit des Unternehmens maf-
geblich unterstiitzen.

Damit verbunden miissen die Unternehmen
durch Information, Beratung und administrative
Unterstiitzung zur Schaffung neuer Ausbildungs-
platze befahigt werden.

N e e

Bildung | Beratung | Qualifizierung

- PROJEKTINFORMATIONEN

Zielgebiet: Regionale Wettbewerbsféhigkeit
und Beschiftigung

Bundesland: Nordrhein-Westfalen

Stadt: Ratingen

Programmgebiet: Ratingen-West
Projektlaufzeit: 04/2009 bis 10/2012
Férderrunde: 2008-2012

e

Handlungsfelder:

Verbesserung des Ubergangs von der Schule in den
Beruf; Integration von Jugendlichen in Ausbildung
und Arbeit; Integration von Langzeitarbeitslosenin
Arbeit

Zielgruppen:
Betriebe der lokalen Okonomie, Jugendliche und
junge Erwachsene

Markus Niehues

www.skf-ratingen.de, www.west-lobby.de

ZIELSETZUNGEN

~

West-Lobby wird als Projekt der SKF Arbeitund
Integration Ratingen gGmbH und der Diakonie
im Kirchenkreis Diisseldorf-Mettmann gGmbH
umgesetzt.

~

Einrichtung von Platzen fir Jugendliche und junge
Erwachsene, die nachtréglich den Hauptschulab-
schluss nach Klasse 9 und/oder 10 erwerben wollen.

~

Einrichtung von Praktikumsplétzen fiir arbeits-
lose Jugendliche und junge Erwachsene bei
lokalen Betrieben — moglichst mit Ausbildungs-
option —und eine flankierende allgemeinbildende
und berufliche Qualifikation.

~

Bereitstellung eines mobilen Beratungsdienstes

als niederschwelliges Angebot fiir bildungsferne
Jugendliche, das tiber Angebote zur Ausbildungs-
und Beschéftigungsforderung informiert und bei
Fragen zu Arbeit und Ausbildung unterstiitzt.

~

Beratunglokaler Unternehmen iiber Ausbildungs-
berufe, betriebliche Voraussetzungen sowie
Fordermoglichkeiten und Unterstiitzung bei der
administrativen Umsetzung der Ausbildung.

Praktische Erfahrungen fernab der Schule sammeln.



ZWISCHENBILANZ

Bisher konnten im Rahmen des Teilprojektes ,BOJE”
19 Schulabschliisse erreicht werden. Das Ziel liegt bei
27 in drei Ausbildungsdurchgéngen, ein Durchgang
stehtaktuell noch aus. Neben dem Erreichen des
Hauptschulabschlusses nach Klasse 9 bzw. 10 wurden
uber 90% der Teilnehmer/innen weitervermittelt.
Entweder durch Fortsetzung der Schule oder den
Beginn einer Ausbildung.

Im Teilprojekt ,,.Die Chance” konnten von den
66 Teilnehmenden der ersten beiden Jahre knapp die
Hélfte (47%) vermittelt werden: 32% in Ausbildung,
11% in sozialversicherungspflichtige Beschéftigung.
Zwei Teilnehmende wurden in Minijobs vermittelt.
Ein Teilnehmer leistet seinen Wehrdienst.

Insgesamt 15 Ausbildungsstellen werden
bis zum Ende des Projekts Ende 2012 angestrebt.
Zehn wurden bereits bis Ende 2010 akquiriert,
weitere vier bis sieben werden voraussichtlich im
Jahr 2011 folgen.

Im Rahmen des Beratungsmobils ,Emma”
wurden in den Projektjahren 2009 und 2010 insgesamt
259 Beratungsgesprache durchgefiihrt.

Tag der offenen Tiir im Projekt ,,West-Lobby”

Boje-Bildungszentrum

- AUSWAHL AN AKTIVITATEN

Erlebnispddagogische und personlichkeits-
fordernde Theater- und Sportangebote in den
Schul- und QualifizierungsmaBnahmen

Beratungsbus fiir bildungsferne Jugendliche an

gezielten Standorten, Information und Beratung
zu Ausbildung und Beschéftigung

platzen, Kontaktaufnahme zu Unternehmen im
Quartier, Ermittlung des Ausbildungsprofils der
Betriebe, Beratung tiber Ausbildungsberufe, be-
triebliche Voraussetzungen und Férdermaoglichkeiten,
Unterstiitzung bei administrativer Umsetzung und
Bewerberauswahl

-> KOOPERATIONSPARTNER

- Stadtverwaltung Ratingen: Koordinierungsstelle
Ratingen-West, Amt fiir Stadtplanung,
Vermessung und Bauordnung

- Jobcenter ME-aktiv

- Agentur fir Arbeit Diisseldorf

—> Caritasverband Mettmann

- Jugendmigrationsdienst

- Kompetenzagentur des Kreises Mettmann

- Volkshochschule

= Industrie- und Handelskammer Diisseldorf

—> Handwerkskammer Kreis Mettmann

- Einzelhandelsverband

- Allgemeiner Sportclub Ratingen-West (ASC)

- Unternehmensverband Ratingen e.V.

IM GESPRACH MIT ...

¢

Markus Niehues, Projektkoordinator

Was bedeutet BIWAQ fiir Sie?

BIWAQ zielt darauf ab, die Arbeitsmarkt- und Bildungs-
chancenvon Jugendlichen und jungen Erwachsenen
in benachteiligten Gebieten zu verbessern. Daher hat
das Programm eine sehr hohe Bedeutung fiir uns hier
in Ratingen, besonders fiir den Stadtteil Ratingen-
West.

Welches Fazit ziehen Sie bisher?

Wir ziehen ein sehr positives Fazit bis zum aktuellen
Zeitpunkt. Nach gut zwei Drittel der Projektlaufzeit
haben wir unsere Zielsetzung hinsichtlich der Er-
reichung von Schulabschlissen und Vermittlungenin
Arbeit bzw. in Ausbildung und der Akquise von neuen
Ausbildungsplatzen erreicht. West-Lobby ist in
Ratingen sehr gut vernetzt und genielSt auchin der
Politik einen hohen Stellenwert.

Wie waren die Reaktionen der betroffenen Personen?
Seitens der Stadt sowie von anderen diversen Koopera-
tionspartnern (z.B. der Kompetenzagentur des Kreises
Mettman, Jobcenter ME-aktiv) waren die Reaktionen
durchweg positiv. Gerade der schliissige Zusammen-
hang zwischen den einzelnen Teilprojekten stiefld vielen
Projektpartnern direkt ins Auge. Samtliche Koopera-
tionspartner finden, dass West-Lobby eine sehr sinnvolle
Ergdnzung zu den bestehenden Férdermaéglichkeiten
ist und wiinschten sich nattirlich einen dauerhaften Ver-
bleib dieses bereichernden Angebotes fiir Ratingen.

Anja Beerbaum, Projektverantwortliche fir das Teilprojekt
,Ausbildungsmanagement®

Was sind die bisherigen Erfolge Ihres Projektes?

Das Projekt hat seine Ziele und anvisierten Zielgruppen
bis heute im angestrebten Umfang erreicht. Der Zugang
zu Ausbildung und Arbeit hat sich vor allem durch das
Erreichen des Hauptschulabschlusses und die Erhhung
des Kenntnisstandes iber Angebote zur Ausbildungs-
und Beschaftigungsforderung verbessert. Auch die
gezielte und individuelle Vermittlung der Jugendlichen
in Ausbildung und Arbeit sowie die Schaffung von neuen
und zusatzlichen Ausbildungsplédtzen im Stadtteil waren
von Erfolg gekront.

Worin sehen Sie die Besonderheit Ihres Forderprojektes?
Die einzelnen Projektteile sind aufeinander aufgebaut
bzw. erganzen sich. So schafften das Erreichen des
Hauptschulabschlusses, die Teilnahme an Qualifika-
tion und Praktika sowie die Einrichtung von Aus-
bildungsplatzen die Voraussetzung fir berufliche
Integration und Senkung der Arbeitslosigkeit.

Warum beteiligen Sie sich personlich am Projekt
BIWAQ?

Ratingen-West hat die hdchste Arbeitslosenquote in
der Gesamtstadt und eine Giberdurchschnittlich hohe
Jugendarbeitslosigkeit, speziell von Jugendlichen mit
Zuwanderungsgeschichte, als Folge fehlender Schul-
abschlisse und Ausbildungen. Die Qualifikation und
die soziale Situation der Bewohnerinnen und Bewohner
und deren Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt sollen
verbessert werden.
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WWW -im westen wirtschaft wagen
Zusammen flr ein neues Image fiir Speyer-West

AUSGANGSLAGE IM QUARTIER

Das Quartier Speyer-West ist ein traditioneller
Wohnstandort. Dariiber hinaus sind dort mehr als
160 Unternehmen anséssig. Diese Betriebe bieten
Arbeits- sowie Praktikums- und Ausbildungsplétze
fiir die Bewohner/innen des Quartiers. Speyer-West
ist durch wegbrechende lokale Wirtschafts- und
Versorgungsstrukturen gekennzeichnet. Haupt-
ursache ist das negative Image des Stadtteils, das
auch die Nahversorger bedroht. Hinzu kommen der
verschérfte Standortwettbewerb und die sinkende
Kaufkraft. Diese istim Quartier besonders spurbar,
vor allem durch die hohe Quote der hier lebenden
Alleinerziehenden.

Die Entwicklung des Quartiers Speyer-West
stand lange Zeit nicht im Fokus des 6ffentlichen
Interesses. Daher haben viele Bewohner/innen und
Unternehmen vor Ort die Negativtendenzen erstin
jungster Zeit bemerkt. Gerade von Seiten der

Unternehmer- und Einzelh&ndler/innen bestand
bisher kaum Motivation, sich fiir die Entwicklung des
Stadtteils einzusetzen. Deutlich wird dies in Anbe-
tracht der groBen Zahl leerstehender Gewerbe-
raume und der nahezu fehlenden wirtschaftlichen
Netzwerkstrukturen im Bezug auf wirtschaftliche
Belange.

Vor diesem Hintergrund ist die Bestands-
sicherung der Unternehmen im Quartier vorrangig.
Die Unterstiitzung von Existenzgriinder/innen, der
Aufbau von Netzwerken und die Verbesserung der
weichen Standortfaktoren zur Starkung der lokalen
Okonomie sind daher Kernziele von www.

ww

wirtschaft wagen

- PROJEKTINFORMATIONEN

Zielgebiet: Regionale Wettbewerbsfahigkeit
und Beschaftigung

Bundesland: Rheinland-Pfalz

Stadt: Speyer

Programmgebiet: Speyer-West
Projektlaufzeit: 02/2009 bis 10/2012
Férderrunde: 2008-2012

Handlungsfelder:
Starkung der lokalen Okonomie; Integration von
Jugendlichen in Ausbildung und Arbeit

Zielgruppen:
Betriebe der lokalen Okonomie, Jugendliche und
junge Erwachsene

Wohnungswirtschaftliche Arbeitsgemeinschaft
GBS und GEWO

Finfkirchener Weg1. 67346 Speyer
Telefon: 0623210 06 81. Fax: 0623

sabine.menzel@gbs-spey

www.biwaqg-speyer.de

ZIELSETZUNGEN

» Férderung der lokalen Wirtschaft durch Hilfe-
stellungen bei Existenzgriindungen und durch
den Aufbau eines Unternehmensnetzwerks, an
dem sich mindestens 25 Betriebe des Stadtteils
beteiligen.

» Berufliche Integration von Jugendlichen in
Ausbildung und Arbeit und die Verbesserung
des Ubergangs von der Schule in den Beruf durch
individuelle Betreuung und Angebote zur
Kompetenzerweiterung.

» Verdeutlichung der positiven Auswirkungen auf
den Stadtteilentwicklungsprozess ,,Soziale Stadt
Speyer-West*“ und Scharfung des Stadtteilprofils.

» Entwicklung einer Imagekampagne, die tiber die
wirtschaftliche Situation vor Ort aufklart, und die
Unternehmen als Besonderheiten des Quartiers
herausstellt.

Wie funktioniert ein Mikrokredit? Beratung durch Monex
Rheinland Pfalz e.V. sowie Beratung fiir Existenzgriinder/innen
durch Profi Wirtschaft Bildung Integration.



DieregelméBigen ,Netzwerktreffen“ finden in den
unterschiedlichsten lokalen Unternehmen statt.

ZWISCHENBILANZ

Alle MaBBnahmen, die man sich in Speyer vor-
genommen hat, wurden im Zeitplan umgesetzt.
Eine positive Grundstimmung im Stadtteil gegen-
uber dem Programm und den Tragern wurde
entfacht. Der Mehrwert wird von allen Akteuren
gesehen. Die Kooperationen und Netzwerke
konnten gefestigt werden.

Insgesamt konnten bisher 39 Unternehmer/-
innen fiir das Unternehmensnetzwerk gewonnen
werden, die sich langfristig am Projekt beteiligen.
Im Bereich der Existenzgriindung wurden 13 Be-
ratungen durchgefiihrt, davon zwei von bereits
Selbststdndigen. Bei den tibrigen elf handelt es sich
um Griindungsberatungen, von denen vier in-
zwischen ein Unternehmen angemeldet haben,

weitere fiinf befinden sich im Vorgriindungsstadium.

Zur Sicherung der beruflichen Zukunft be-
nachteiligter Jugendlicher konnten bisher 18 Personen
in eine Ausbildung oder ein Praktikum vermittelt
werden.

Eine durchsetzungsstarke Projektgruppe mit
starken Partnern wie den Kammern, zwei Wohnbau-
gesellschaften, die sich fiir das Gemeinwohl einsetzen,
der Arbeitsverwaltung und den Unternehmen ist vor
Ortentstanden, die auch die Nachhaltigkeit sichern
kann. Die Verfiigbarkeit von Arbeitspldtzen und

die Bereitschaft, Praktikumsplétze und Lehrstellen
anzubieten, verstarkt die Kaufkraftim Quartier und
fiihrte zu einer stabileren wirtschaftlichen Lage sowie
einem positiveren Image fiir Speyer-West.

- AUSWAHL AN AKTIVITATEN

Aufbau einer Ausbildungs- und Praktikumsborse,
Kompetenzchecks mit Jugendlichen, bedarfs-
gerechte Vermittlung Jugendlicher an passende
Unternehmen

Aufbau eines Unternehmensnetzwerks und Netz-
werk-Koordination

Analyse der lokalen Wirtschaft und der Rahmen-
bedingungen fiir ortsansdssige Unternehmen als
Grundlage fiir die Entwicklung zielgerichteter
MaBnahmen

Externe Kommunikation: Erarbeitung einer Image-
broschiire zur Schérfung des Standortprofils,
Initilerung von Imagekampagnen wie ,,Schau-
fenster Wirtschaft Speyer-West*

Unterstiitzung junger Unternehmer/innen
und Small-Business-Griinder/innen mit Hilfe von
Mikrofinanzierungsmodellen

-> KOOPERATIONSPARTNER

- Gemeinnitzige Baugenossenschaft Speyer (GBS)

— Gemeinnitzige Wohnungsbau- und
Siedlungs GmbH (GEWO)

- Stadtverwaltung Speyer:
Wirtschaftsférderung, Bauverwaltung

- Steuerungsgruppe Soziale Stadt und
Quartiersmanagement

- Profi Wirtschaft Bildung Integration,
Zentrum fir Existenzgriindung

- Agentur fir Arbeit

-> Verein fiur Berufliche Bildung in Speyer (VfBB)

- Christliches Jugenddorfwerk Speyer (CID)

- Biiro Stadtberatung Dr. Sven Fries

- Jobcenter

— Stadtteilverein Speyer-West

- Industrie- und Handelskammer

- Handwerkskammer

- Forderschule im Erlich und Burgfeldschule
Realschule plus

- Netzwerk Jugendarbeit Speyer-West

IM GESPRACH MIT ...

Sabine Menzel, Projektleiterin

Was hat sich in Ihrem Quartier durch BIWAQ
verdndert?

Der Zusammenhalt ist besser geworden und ge-
wachsen. Die Unternehmen unterstiitzen sich gegen-
seitig und empfehlen den Kunden auch den Mitbe-
werberim Quartier. Die Schulen sind begeistert tiber
die Ausbildungs- und Praktikumsplatzbdrse. Auch die
Unternehmen vertrauen diesem Angebot und suchen
teilweise nur noch Giber diese Borse Auszubildende.

Denken Sie, dass die Ergebnisse der BIWAQ-Forderung
nachhaltig sind?

Ja. Unser Projekt wurde so gut angenommen,

dass unsere Suche nach nachhaltigen Weiterfiih-
rungsmaoglichkeiten sehr unterstitzt wird.

Worin sehen Sie die Besonderheit Ihres Forderprojektes?
ZweiWohnbaugesellschaften sind Projekttrager.
Beide Wohnbaugesellschaften besitzen zusammen
einen groRen Anteil an Wohnungen und Hausern.
Ihnen ist die Entwicklung im Stadtteil sehr wichtig.

Wie bewerten Sie den Erfolg Ihres Forderprojektes?
Die bei der Zwischenevaluation befragten Personen
sehen im Projekt einen sehr grof3en Erfolg. Das Un-
ternehmensnetzwerk kann bei jedem Treffen neue
Gesichter begrif3en, bei der Ausbildungs- und Prakti-
kumsplatzboérse geht es zu wie im Taubenschlag und
die Existenzgriindungsberatung bringt innovative
neue Unternehmen nach Speyer-West.

'
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Michael Schurich, Vorstand Gemeinnitzige Baugenossenschaft
Speyer eG

Was waren die Hauptgrtinde fiir die fehlende
Attraktivitdt Ihres Quartiers?

Die Attraktivitdt eines Wohngebietes hdngt entschei-
dend vom Wohnumfeld ab und ein wichtiger Faktor
ist hierbei die Infrastruktur. Die Ansiedlung oder Be-
standssicherung von kleinen Gewerbe- oder Dienst-
leistungsbetrieben belebt ein Quartier, bietet echte
Nahversorgung und verkirzt damit Verkehrswege.

Was hat sich in Ihrem Quartier durch BIWAQ verdndert?
Die beschriebenen Prozesse werden durch BIWAQ ver-
starkt und teilweise erst initiiert. So winschenswert es
auch ware: Ohne solch ein Programm, das viele Institu-
tionen erstmals zusammenfiihrt und auch mit entspre-
chenden finanziellen Mitteln ausstattet, werdenviele
Entwicklungsmaoglichkeiten nicht genutzt. Mittel-
fristig wird bei den Beteiligten aber auch ein Umden-
kungsprozess eingeleitet und eine Neubewertung von
bisherigen Strukturen angeregt.

Was hat das Projekt fiir die Beteiligten mit sich gebracht?
Die Qualifizierung von Menschen und in diesem Fall
vor allem von Jugendlichen stabilisiert und fordert
das Zusammenleben innerhalb der Gemeinschaft. Es
geht hiervon auch eine Signalwirkung mit Vorbild-
charakter aus. Jeder der Beteiligten hat dazu gelernt,
neue Sichtweisen erfahren und festgestellt, dass und
wie sich gesellschaftliche Strukturen andern lassen -
wenn auch sehr langsam und mit viel Geduld.



WEISSWASSER

Lebensraum - Sorauer Platz




Lebensraum - Sorauer Platz
Generationsiibergreifende, freiflachige Begegnungsstatte

im Quartierszentrum

AUSGANGSLAGE IM QUARTIER

WeiBBwasser ist seit 1990 einschneidend vom Riick-
gang der Industrie betroffen. Diese Entwicklung ist
verbunden mit dem Verlust von tausenden Arbeits-
plétzen. Viele Einwohner/innen, insbesondere junge
Familien, verlieBen die Stadt auf der Suche nach neuer
Arbeit. Verstarkt wurde die Abwanderung durch das
Geburtendefizit. Eine der Folgen war ein hoher
Wohnungsleerstand.

Im Programmgebiet Sorauer Platz in WeiB3-
wasser leben heute rund 3.000 Einwohner/innen.
Der Anteil von Spataussiedlern, Langzeitarbeits-
losen und Jugendlichen mit unzureichenden

Schul- bzw. Berufsabschliissen ist dort tiberdurch-
schnittlich hoch. Zudem ist das Quartier gekenn-
zeichnet durch zahlreiche zum Teil wenig ein-
ladende Freiflachen und Parkbereiche.

Zur nachhaltigen Verbesserung der Lebens-
situation im Quartiersgebiet bedarf es gezielter
MaBnahmen zur Qualifizierung und Férderung der
Arbeitsmarktintegration der Bewohner/innen. Diese
muissen mit der Umsetzung von stédtebaulichen
Investitionen im Quartier verkniipft werden, um
das personliche Lebensumfeld im Quartier spiirbar
aufzuwerten.

,Lebensraum Sorauer Platz”

- PROJEKTINFORMATIONEN

Zielgebiet: Konvergenz

Bundesland: Sachsen

Stadt: WeiBwasser/Oberlausitz
Programmgebiet: Boulevard/Gorlitzer Stral3e
Projektlaufzeit: 02/2009 bis 10/2012
Férderrunde: 2008-2012

ZIELSETZUNGEN

Handlungsfelder:

Integration von Jugendlichen in Ausbildung und
Arbeit; Integration von Langzeitarbeitslosenin
Arbeit

Zielgruppen:

Jugendliche und junge Erwachsene, Personen des
Rechtskreises SGB Il, Schulabbrecher/innen,
Migranten/innen

www.ausbildungsgesellschaft.de

» Schaffung einer Begegnungsstatte fiir verschiedene
Altersgruppen durch die Projektteilnehmenden im
Rahmen einer sozial-integrativen Qualifizierungs-
mafnahme.

» Bereitstellung eines Raums fiir interkulturelle
Dialoge. Die Quartiersbewohner/innen erhalten
dadurch die Moglichkeit zu einem unge-
zwungenen Austausch jenseits bestehender
Kultur- und Altersgrenzen.

» Abbau sozialer Benachteiligungen sowie Stabi-
lisierung und Aufwertung des personlichen Lebens-
umfelds.

» Vernetzung derregionalen Akteure im Quartier
mit dem Ziel, ausbildungs- und arbeitsplatzorien-
tiert zu wirken.

» Vermittlung von Quartiersbewohnern in Arbeit
und Ausbildung durch fachlichen und sozialen
Kompetenzaufbau, verbunden mit intensivem
Coaching und Ausnutzung der vorhandenen Netz-
werkstrukturen.

Neugestaltung von Grunfldchen im Quartier



Das Quartier ,Sorauer Platz” bekommt ein neues Gesicht.

ZWISCHENBILANZ

Im Projekt ,,Lebensraum Sorauer Platz“ wurde
inmitten des Wohngebietes der Sozialen Stadt eine
bedarfsorientierte Begegnungsstatte durch be-
nachteiligte Teilnehmende geschaffen. Dies fiihrte
zu einer Stabilisierung des Quartiers und bindet
neue Bevolkerungsgruppen in den Entwicklungs-
prozess ein.

Unter fachkundiger Anleitung gestalteten die
Teilnehmer bereits aufgeldste Flichen neu und teilten
diese rdumlich durch sinnvolle Bepflanzungen ab. Des
Weiteren wurden verschiedene Bodenbereiche
befestigt, die Flachen mit Sitzgelegenheiten sowie
Spiel-und Sportgerdten versehen. Ein Seniorenplatz

und eine Denksportflache wurden bereits fertigge-
stellt und der Jugendplatz steht kurz vor der Ubergabe.

Die fachpraktische Ausbildung zu den Ge-
werken erfolgt parallel im Lehrbauhof, ebenso die
Sprachkurse fiir Migranten/innen. Bis Juni 2011 hatten
191 Teilnehmer/innen, 42 davon mit Migrationshinter-
grund, an diesem Projekt mitgewirkt. Von ihnen
erhielten bisher 15 einen Arbeitsplatz und fiinf einen
Ausbildungsplatz.

Anféngliche Skepsis bei den Anwohnern
konnte ausgerdumt werden. Vor allem die ansassigen
Senioren/innen haben ihren Bereich sofort ange-
nommen. Auch die Zusammenarbeit mit den Ko-
operationspartnern ist sehr produktiv, wie beispiels-
weise das Jobcenter WeiBwasser in Gorlitz Nord
beweist. Sie unterstiitzen das Projekt durch aktive
Teilnehmerauswahl.

- AUSWAHL AN AKTIVITATEN

Qualifizierung im Rahmen der UmbaumaBnahmen
und Anfertigung von Markthiitten

Vermittlung von branchentibergreifenden Kom-

petenzen in den Bereichen Galabau, Kreativge-
staltung, Bau und Holzbearbeitung, Moéglichkeit
des Erwerbs IHK-zertifizierter Module

Begleitendes Coaching im Bewerbungs-,

Ausbildungs- und Arbeitsprozess

Netzwerkmanagement zur Vermittlung von lokalen
und regionalen Ausbildungs- und Arbeitspldtzen

Sprachkurse zur bedarfsorientierten Vermittlung

von berufsspezifischem Vokabular fiir Teilnehmende
mit Migrationshintergrund

- KOOPERATIONSPARTNER

—> ARGE NOL WeilRwasser

- Stadtverwaltung WeiRBwasser, Abteilung
Bauwesen

— Stadtteilkoordinator Sorauer Platz

— Jugendmigrationsdienst

—> Kompetenzagentur, Geschéftsstelle
WeilBwasser

- WIENHOLZ-CONSULT

IM GESPRACH MIT ...
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Holger Kamenz, Projektkoordinator

Warum haben Sie sich fiir das BIWAQ-Forder-
programm beworben?

Das Programm bietet eine interessante Verbindung
von Bildungsinhalten mit weiterfiihrenden Praktika,
die zukunftsférdernd und somit nachhaltig fir die Teil-
nehmer sind. Im Stadt-Gelande war es den Quartiersbe-
wohnern méglich, Werte fir sich selbst zu schaffen und
ihre Wohnumgebung in ihrem Sinne zu gestalten.

Worin sehen Sie die Besonderheit Ihres Forderprojektes?
Es konnten junge Erwachsene zum Teil mit sozialen
Mehrfachbenachteiligungen sowie Migranten, die im
Quartier wohnen, fiir das Projekt gewonnen werden. Sie
hatten die Gelegenheit, ihr Umfeld gemeinsam erheb-
lich aufzuwerten, wodurch auch nachhaltige soziale
Kontakte entstehen konnten. Die Teilnehmer konnten
Verantwortungsbewusstsein fiir sich und ihre Umge-
bung entwickeln und durch die Tatigkeiten anden
Arbeits- bzw. Ausbildungsmarkt herangefiihrt werden.

Was sind die bisherigen Erfolge Ihres Projektes?

Der groRte Erfolg war eindeutig, dass ein sozialer
Brennpunktin ein familienfreundliches Geldnde
umgewandelt werden konnte. Die Lebensqualitat
des Quartiers konnte erheblich gesteigert werden
und ist mittlerweile ein beliebter Ort fiir Jung und Alt.
Besonders erfreulich ist, dass 14 Teilnehmerin eine
Arbeit und fiinf Teilnehmer in eine Ausbildung ver-
mittelt werden konnten. So kann die Stadt Jugend-
liche auch an die Region binden und verliert diese
nicht durch Arbeitsmigration an andere Kommunen.

Steve Jainz, Projektteilnehmer

Was bedeutet BIWAQ fiir Sie?

Fir mich stellte es ein Komplettpaket zur Erweiterung
meiner beruflichen Fahigkeiten, Qualifikationen und
Erfahrungen dar. Diese konnte ich im Laufe des Projekts
Stiick fur Stiick verbessern, und mein Kénnen als All-
roundhandwerker hat mich nahezu unabkémmlich
gemacht.

Warum haben Sie am BIWAQ-Forderprogramin teil-
genommen?

Mein Interesse an dem Projekt wurde durch Presse,
Internet und das ortliche Jobcenter geweckt. Alsich
davon erfuhr, wusste ich, dass ich mich hier unbedingt
einbringen und mithelfen will, das Quartier zu ver-
schénern und zu einem einladenden Ort zu machen.

Wie haben Sie am BIWAQ-Projekt teilgenommen?
Ichwar stets der Erste auf der Baustelle und meist der
Letzte, dersie auch wiederverliel3. Ich war sehrfleiRig
und habe damit auch eine Vorbildrolle eingenommen,
andersich andere orientieren konnten. Mein Motto war:
»Nicht so gut wie nétig, sondern so gut wie mdglich!*

Wie bewerten Sie die Umsetzung des BIWAQ-
Programmes in Ihrer Stadt?

Dafiir die Bewohner unserer Stadt der Solidargedanke
einwichtiger Grundpfeilerist, kann es fiir dieses Pro-
gramm kaum einen besseren Standort als unsere Stadt
geben. Viele Menschen haben sich sehr stark in das Pro-
jekt mit eingebracht und daran mitgewirkt, WeilRwasser
zu einem schéneren Ort zu machen. So sind wir uns auch
personlich noch naher gekommen.
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